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Jag ska prata om

e Olika typer av kontor
e Kontorstrender éver tid

Framtidens kontor -
kontorstyper och trender

e Arbetsmiljo i kontor

Susanna Toivanen

15-04-23 Arbets- och miljémedicinska varmotet

Stockholms
universitet 2015-04-27  Susanna Toivanen 2

Olika typer av kontor

e Cellkontor, enskilt rum
e Delat rum, 2-4 personer

« Kontorslandskap
- Litet, 5-9
— Medelstort, 10-24
— Stort, 225
« Kombikontor (->Projektkontor)
— Egen arbetsplats (rum, bord)
— ~25% av tiden pa annan plats
o Flexkontor (->Activity based working, ABW)
— Inget eget skrivbord
OLI KA TYPER AV KONTOR — Plats for ~75 % av personalen samtidigt
* Lean-anpassat kontor

— Synliggodra arbetsprocessen
— Forkorta ledtider, frigéra tid

+ Neo-tayloristiskt leankontor Lastips: Christina Bodin Danielsson. Vad ar ett
+ Team-baserat leankontor bra kontor? Svensk Byggtjanst, 2014
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Kontorstrender over tid

e Storrum (“trélhav”)

e Cellkontor

e Kontorslandskap

e Kombikontor

e Flexkontor

e Aktivitetsbaserat arbetssétt
e Framtidens kontor?

KONTORSTRENDER

Kallor:
Chi

ic Arkus, 1998.
Stone, PJ & Luchetti, R. Your office is where you are. Harvard Business Review 1985;63(2):102-17.

C& Eiserman, M i -
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Kontorsarbete och kontorstrender éver tid

Rationalisering
Effektivisering

Resultat
Tekniska framsteg Frihet, ansvar
Rationalisering Ledarskap
R ffektivisering Tillit
Rationalisering Effektivisering Ingen egen, fast Mobilt arbete
Rutinuppgifter Kontroll arbetsplats Virtuellt
?
Storrum Landskap Flex
Cell Kombi ABW
Individualitet Individualitet Individualitet
Minskat rutinarbete Det basta av cell Uppdatering av flex
Halsa och landskap Zonindelat
Ingen egen arbetsplats
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Arbetsmiljon i kontor

e Viktiga arbetsmiljofaktorer inom
kontor
— Ljud
— Ljus
— Luft

Liistips: Davis MC, Leach DJ, Clegg CW. The Physical Envi the Office: C yand Emerging
Issues. In: Hodgkinson GP, Ford JK. (Eds.). International Review of Industrial and Organizational Psychology.
Chichester, UK: Wiley, 2011:193 - 235.

Ska ni flytta till nytt

kontor?

1. Borja planerai god tid

2. Tareda pd hur de befintliga
lokalerna fungerar

3. Ringa in féretagets centrala
aktiviteter

4. Skraddarsy kontoret utifran
verksamhetens behov

Susanna Toivanen
susanna.toivanen@chess.su.se
susanna@ponsarcus.se
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ARBETSMILJO OCH HALSA

Psykosocial arbetsmiljo

e Socialt stéd, samarbete

e Kommunikation

o Konflikter

e Ledarskap, medarbetarskap

e Normer, attityder, kultur

e Hur vi &r mot varandra paverkar
— stamningen
— hur val kontorsmiljon fungerar
— hur trivsam arbetsmiljon blir
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