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Den goda organisationen

Forsta linjens chef Goda jobb
~Handlingsutrymme I — | Anpassningar lh;‘

_l?e;yrserl vsrktyg: Den strategiska ledningens ansvar
yaligt uppdrag Strukturer  Relationer  Arenor
Skapa forutsattningar att leda en organisation Avgransat ansvar Sprék Kultur
] Befogenheter Mal Resurser
. Tillit
\_ CHEFi0s Sted
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Utmaning:
Att gora organisationen livskraftiga

Strategiska
rummet

Specialister
Ramar, riktlinjer planer, visioner
Generalister Framtids — gch )
Oversatta omvarldsorientering
Dampa stétar
Stotta, Prioritera

Samordna olika resurser El:‘mokgo:&ilag(;rs“d
* Ekonomiska orentering

* Tekniska/professionella

* Sociala

Nar kunskap och férstéelse
for varandras uppgifter och
perspektiv saknas

uppstdr olika handlingslogiker,
missforstand och tillitsbrist

Professioner
Aktiviteter
Erfarenheter
D& — Nu och aktivitets
orientering

Operativa

. . . rummet
Ur boken Organisatorisk resiliens

Stefan Tengblad och Margareta Oudhuis , Studentlitteratur 2014
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Chefios hypotes

Organisatoriska forutsattningar (som formella och
informella strukturer, resurser och logiker)

1

Relationer, handlingar, praktiker

v \

Verksamhetens resultat
och innovationsférmaga,

Utveckling, motivation
Arbetsmiljo, halsa
Chefer och Medarbetare
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Exempel pa en separerad organisation

—  Omsesidigstark
relation

= = Omsesidigrelation
i dvergripande fragor

----- Selektiv svag relation

Tina Forsberg Kankkunen
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"Det &r mycket som ramlar ner”
Lagar, riktlinjer och
rekommendationer

Jamstalldhet Miljs

Inképs-

processer

Chefen
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Relationer mellan nivier i en or i
P4 operativ verksamhet som ir "avskuren” den strategiska nivan
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—— Omsesidigstark
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= = Omsesidigrelation
i 6vergripande fragor
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Exempel pa en natverkande organisation
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Hur har cheferna det?

o

De fokuserade

De férsummade De utsatta De klamda De motarbetade

DD @ o Tl

Tina Forsberg
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De gynnade De férsummade
* Minst belastningar

* Mest stodresurser

« Overrepresentation av man och 55+

« Teknisk service, verksamhetschef (expertchef)
« F& som vill sluta som chef eller byta arbetsplats

« Lagt stod frén ledning

+ Nagot 6ver medel i belastningar

* Relativt goda kontakter med personal
« Aldre chefer, férskola/skola

« Enhetschefer, verksamhetschefer

« Anser att brukarnas behov tillgodoses och att + Over halften vill sluta
effektiviteten okat N » Ensamhet, 6verbelastning, 2
» Mycket god hélsa 15 somnsvarigheter 15

+ Lite st : /‘\ !
ite stress o o] — I~

< quos o

Bomtson, Walin. Hararstam, 21
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De motarbetade

« Samst hélsa av alla

+ Hoga belastningar

« Mycket lagt stod

« Kvinnor, 45-55 &r

Hogskoleutbildade

Férvaltningschefer

Manga vill sluta som chef eller byta arbetsplats

De klamda

« Stora problem pé belastningssidan

Lagt stod

Personalproblem

Kvinnor, enhetschefer, &ldreomsorg
Majoritet vill sluta som chef

Vanligt att man utfér medarbetares uppgifter

ndr deras belastning blir for stor 2 « Hjalper utsatta medarbetare i hégst utstréackning :

- Délig halsa, mycket stress b « 2/3 har somnproblem ]'j

+ Endast 8% &r néjda med sitt arbete U; « Halften kanner inte arbetslust 05
P « Hogst andel stress, ohélsa, Iag energi, ensamhet L
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B De gynnade. Sjalvskattad
e uppskatiade prestation . .
- Vad man som arbetsgivare kan gora
_ De fokuserade o6 .
@ De forummade « Synliggora hur det ser det ut i organisationen —harda data
B Deusatta
@ Doanca * Y « Bilder och beréttelser &r latta att komma ihdg o fora vidare
B De motarbetade
* » Omforma gnall till kunskap
. i} « Tydliga méalformuleringar (t ex minska chefskvot)
. 2 Halsa och « Underlatta kommunikation mellan "nivaer”
valbefinnande . .. Py .
* Dela varld skapar forstaelse av varandras villkor
. o * Anvand jamférelser och méten med andra organisationer
o *Vad kan vi lara av varandra?

Erik Berntson 2014
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De fyra verktygen O CHEFi0

AIA Artets

Chefens perspektiv ARIA
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ﬂw,.,.,,, Processtod
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CHEFiOS konceptets grundidé

- Fokus pa organisationen: ej individen/chefen/ledarstilen
« Ger kartor, verktyg som underlag
« Ledningsgrupperna ager férandringsprocessen

« Kunskap om metoder och forhaliningssatt ska finnas kvar
i organisationen nar projektet ar avslutat

":.‘_.'cu_ 0s
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Sa kan forandring underlattas

Jamfora, synliggdra, utmana, reflektera

Genom att jamfora det man inte brukar jamféra
synliggoérs sammanhanget och strukturella forhallanden
Fungerar

* Skuldavlastande

- Ifrdgasattande, utmanande

« Vacker réattvisefragor

+ Oppnar upp for strukturella I6sningar (ej
individinriktade atgarder)
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Vad kravs for att forandringar ska lyckas?

« Utga frn nulaget och karnverksamhetens behov

« Kartor, 6verblick, pedagogiska verktyg. Forsta sjalv for att
kunna formedia till andra

* Brett procességande

- Lokala projektledare som &r insatta och har legitimitet bade
uppat och nerat och kontakt med forskare/processtod

« Aktiv medverkan och stéd fran HR centralt och lokalt

» Férandringsprocessen anpassas till de egna
forutsattningarna

«Dialog

« Tid, arbetsro

@ GOTEBORGS UNIVERSITET

Tack for uppmarksamheten!

Mer att lasa:

Se www.chefios.gu.se
Rapporter finns pa:

http://www.vgregion.se/stressmedicin

Annika Harensta
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Medarbetare i Chefios projektet
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Stockholms universitet, Psykologiska Institutionen

Goteborgs universitet, och ISM, Vastra Gotalandsregionen
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