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Forord

Psykisk ohélsa bland barn och unga &r ett oroande fenomen, oavsett om den fortsétter att 6ka
eller inte. Faktorerna som paverkar barns och ungas psykiska liksom fysiska hélsa finns i
deras vardag. Att forebygga och motverka psykisk ohdlsa blir darfor ett ansvar for alla som
arbetar med barn, langt innan varden eventuellt kommer in — vilket da férhoppningsvis kan
undvikas.

Da behover de som arbetar med barn fa bra och enkelt tillampliga verktyg. ”Végledande
samspel” kan vara ett sadant. Det &r angelaget att det forebyggande arbetet kan bedrivas med
bevisat fungerande metoder, och att de férankras hos de pedagoger som ska anvanda sig av
dem. Den har rapporten visar hur kursdeltagarna som skulle lara sig anvénda ”Végledande
samspel” har tagit emot utbildningen och metoden, och resultatet verkar lovande.

Birgitta Rydberg (FP)
Landstingsrad sjukvard och folkhalsa



Tack

Det finns manga att tacka i samband med en intervjurapport. De intervjuade ar studiens
sjalvklara ryggrad utifran vilket allt utgar. Tusen tack till alla er som delade med er, manga
ganger mycket 6ppenhjartigt. Jag hoppas att ni kanner igen er i resultaten, att lagga mig nara
era uttalanden har varit min ambition.

Likasa vill jag tacka de kursledare och kollegor som har hjalpt till med den praktiska
hanteringen nar det galler att fa fram listor dver kursdeltagare och med berikande diskussioner
i olika skeenden. Ett stort tack ocksa till min chef Lene Lindberg som med fortroende gav mig
uppdraget att genomfora intervjustudien och som har bidragit med synpunkter pa innehallet i
rapporten.

Sedan vill jag sérskilt tacka min handledare Marianne Parmander som har varit ovarderlig for
genomforandet av foreliggande rapports skrivning. Utan hennes stod vad géller saval
rapportens uppléggning och etiska betankligheter som sjélva skrivandet, hade det blivit en helt
annan och mindre lasvard rapport. Jag vill ocksa passa pa att tacka alla andra som har last
rapporten i ett senare skede och kommit med berikande och kloka synpunkter. De som séarskilt
har tagit sig an uppgiften utver arbetsgruppen har varit Birgitta Greitz och Barbro Eriksson.
Tack aven till Lena Brorsson och Magdalena Carlberg som har tagit sig an &ndringar i
slutskedet och rapportens utformning.

Tack alla lasare.
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Sammanfattning

Studien syftade till att ta reda pd mer om verksamma komponenter ur ett kursdeltagar-
perspektiv i samband med inférandet av VVagledande samspel (International Child
Development Programme [ICDP]) inom skola och forskola. Detta gjordes genom att intervjua
kursdeltagare vid tre tillfallen om forutsattningar i organisationen och om genomférandet av
utbildningen och den tillhérande handledningen.

Resultatet visade att \Vagledande samspel innebar en sorts kulturskifte for de kursdeltagare
hos vilka forhallningsséttet fick faste. Intervjusvar kring forutsattningar i verksamheterna
innan inforandet visade att samtalsutrymmet séllan handlade om pedagogens forhallningssétt
till barnen och dennes majliga paverkan. | synnerhet var det handledningen som tillférde den
dimensionen till vardagssamtalen. Upptéckten av reflektionsbehov kring den egna rollen i
vardagen kan i sig bli en motor for vidmakthallandet av VVagledande samspel.

| rapporten framkommer ocksa att pedagogens upplevelse av en brist eller ett behov, mojligt
att tillfredstalla med Végledande samspel, var viktig for installningen till satsningen. Om
andra losningar uppfattades som mer centrala eller likvardiga kunde forstaelsen for behovet
av att arbeta med bemotande vara mindre.

Vidare visar resultaten att bekraftelse ar en oerhort central komponent vid utvecklandet av ett
forhallningssatt som Vagledande samspel. | rapporten presenteras de olika trappsteg eller
nycklar som verkar vara végen till ett tillagnande. Nyckelord for processen forefaller att vara
sjalvreflektion, bendmning och tillampning, med tillhérande bekraftelse i varje steg.
Resultatet blev for pedagogen en kénsla av starkt professionalism.

Slutsatsen ar att behovet av den typ av reflektioner som utbildningen leder till, finns inom
skola och forskola. Vagledande samspel ror sig pa en eftersatt arena. Om den enskilda
kursdeltagaren ser och uppfattar det behovet som centralt i konkurrens med andra behov och
I6sningar, kan motivationen for Vagledande samspel vara mycket hog. Om forstaelsen for
insatsen ar hog fran borjan har insatsen battre mojligheter att vidmakthallas inom
organisationen.

Syfte och fragestallningar

Syftet med intervjustudien var att ta reda pa mer om forutsattningarna for genomférandet
(kontext) och att fortlopande fanga genomfdrandet sett ur kursdeltagarens perspektiv
(process).

- Hur beskriver kursdeltagarna forutsattningarna for Vagledande samspel?
- Hur tar kursdeltagarna till sig Vagledande samspel?

Nyckelord
Végledande samspel, forhallningssatt, behov, pedagogens roll, sjalvreflektion.



Inledning

Vad kan forskola och skola gora for att barn och ungdomar ska ma battre psykiskt?

Det finns inte manga vetenskapligt prévade program framtagna for att framja barns och ungas
psykiska hélsa. Daremot finns det gott om studier som visar att faktorer som framjar
utvecklingen av psykiskt valmaende och goda levnadsvanor hos denna grupp ar:

1) positiv sjalvkansla, 2) formaga att kunna beméta och hantera olika situationer, samt

3) positiva kamrat- och vuxenrelationer. Ett bem6tande i enlighet med Barnkonventionen med
respekt for barnets integritet och delaktighet, ar en viktig komponent som behdéver
uppmarksammas mer.

Den har rapporten handlar om Halsofrdmjande arbete for att starka barn och ungdomars
psykiska halsa och levnadsvanor, ett utvecklingsprojekt som vénder sig till personal som
arbetar med barn. Projektet som har bedrivits i Huddinge och Solna har finansierats med
medel ur Stockholms l&ns landstings folkhélsoanslag. VVagledande samspel var det program
som anvandes inom projektet. Forarbetet till projektet finns beskrivet i en forsta delrapport
Hur kan man framja skolelevers psykiska halsa? (Svensson, Lindberg och von Zweigbergk,
2005). Projektets slutrapport dar utprévningen av sjalva programmet presenteras, ar planerad
att fardigstallas under 2009. Utvarderingsstudien som presenteras i slutrapporten har fokus pa
pedagogernas forandrade samspel och barnens forandrade psykiska halsa. Likasa finns
omgivningskomponenter, sa kallade strukturella faktorer, samlade dar.

| den hér rapporten presenteras en intervjustudie med pedagoger inom forskola och skola,
med fokus pa hur intervjupersonerna tar till sig programmet Vagledande samspel och hur
programmets inférande samspelar med handelser i deras omgivning. Rapporten baserar sig pa
utsagor fran sjutton intervjuade pedagoger vid tre olika tillfallen. De har delat med sig av sina
erfarenheter, av sin arbetssituation inom forskola och skola, samt av sin utbildning och
handledning. | den foreliggande rapporten framgar inte de ratta namnen pa skolor eller
forskolor, utan dessa presenteras som varande fran Huddinge respektive Solna.

Undersokningar gjorda pa skolor i Stockholmsomradet har visat pa ett behov av insatser for
att starka barns och ungdomars psykiska halsa, framfor allt deras sjalvkéansla (Enge-Swartz,
2000; Svanberg och Enge-Swartz, 2002; von Zweigbergk, 2002). Detta var bakgrunden till att
Centrum for folkhélsa ar 2001 initierade ett pilotprojekt i samarbete med en grundskola i
Solna (Svensson, Lindberg, och von Zweigbergk, 2005). Parallellt pagick diskussioner aven
inom en annan kommundel i Stockholmsomradet om ett samarbete. Den fraga som var i fokus
i bada omradena var hur landsting och kommun kan arbeta for att barnen ska ma béttre.
Samarbetet formaliserades s& smaningom och utmynnade i en ansokan.

Halsoframjande arbete for att stérka barns och ungdomars psykiska halsa och levnadsvanor
drevs mellan 2004 och 2007 och var en fortsattning pa ett tidigare utvecklingsarbete. Projektet
vande sig till personal som arbetar med barn. Syftet var att arbeta med personalens
bemadtande/forhallningssatt genom en satsning pa Vagledande samspel, som ar ett
forhallningssatt med utgangspunkt i resurs- och relationsorienterad pedagogik. Projektet som
bedrevs i Solna och Huddinge initierades i samrad med chefspersoner i berérda omraden och
med projektledare fran Centrum for folkhalsa (CFF) inom Stockholms lans landsting.
Centrum for folkhalsa arbetade bland annat med utprévning och spridning av
folkhélsostrategier, och projektledningen var under genomférandet lokaliserad till
Avdelningen for folkhélsa inom CFF.



Inom Avdelningen for folkhélsa finns stor erfarenhet av att genomfora folkhélsosatsningar i
lanet. I den rollen blir ofta fragan om interventioners relevans och fortlevnad av intresse.
Ofta framkommer &ven ett behov av att veta mer om verksamma komponenter inom en
utbildning eller for ett positivt genomforande av ett projekt. Fragestallningar av den typen
ligger till grund for foreliggande rapport. Resultaten presenteras i tva delar, den ena med
fokus pa organisatoriska forutsattningar for utbildningen och den andra med inriktning pa
pedagogernas tilldgnande av den.



Bakgrund

Programmet Vagledande samspel

Véagledande samspel dar ett hdlsoframjande och samhéllsorienterat basprogram med
internationell grund. Programmet syftar till att framja barns utveckling genom att skapa
forutsattningar for ett positivt samspel. Det har utvecklats i Norge pa uppdrag av Barn- och
familjedepartementet samt Social- och hdlsodepartementet for att anvandas inom
barnhalsovard, forskola och skola (Ledet samspill). | Sverige initierades programmet genom
en forsta utbildning 1999 (Hundeide, 2002). Vagledande samspel bendmns &ven ICDP
(International Child Development Programme).

Grunden for programmet &r utvecklingspsykologisk forskning om inlérning, emotioner och
samspel. Det teoretiska ursprunget till den uppsattning verktyg som Végledande samspel &r
baserat pa ar vissa utvecklingspsykologiska teorier. Dominerande teoretiker och forskare ar
Bowlby, Ainsworth, Stern och Vygotsky. Ansvariga for utvecklingen av Végledande samspel
med bas i ovan namnda teorier ar de tva norska professorerna Henning Rye och Karsten
Hundeide (Hundeide, 2000; Hundeide, 2001; Rye, 1997; Rye, 2001).

Véagledande samspel tillhandahaller ett forhallningssétt for alla typer av situationer, och ar
darfor anvandbart i det vardagliga relationsarbetet med barn och unga. Utbildningen syftar till
att starka omsorgsgivarens eller pedagogens forhallningssatt och bemotande sa att samspelet
med barnen utvecklas. Utgangspunkten dr den egna lyhérdheten och kéansligheten for barnets
behov. Malet for relationen &r 6kad samarbetsvilja, genom den vuxnes férandrade bemétande.
Véagledande samspel riktar sig exempelvis till foraldragrupper eller till anstallda som arbetar
med barn eller unga.

Det sammanhallna synsattet inom Vagledande samspel omfattar de tre s k dialogerna (se
figur 1 samt bilaga 1), vilka anses rama in de samspelsbehov som upptrader i vardagliga
situationer. | facktermer bendmns dessa som k&nslomassig dialog, meningsskapande och
utvidgande dialog samt reglerande dialog. Inom respektive dialog finns vidare ett eller flera
teman (se bilaga 1). I den k&nslomassiga dialogen utgor positiv uppskattning, féljsamhet och
uppmuntran centrala komponenter. Den meningsskapande dialogen har formedling och
larande i fokus. Slutligen ger den reglerande dialogen forutsattningar for sjalvkontroll,
planering och positiv granssattning.

Figur 1. De tre dialogerna.

Den kanslomassiga Den meningsskapande
dialogen: och utvidgande
dialogen:
Tema 1-4
Tema 5-7

Den reglerande
dialogen:

Tema 8



Basen i byggandet av goda relationer &r den emotionella eller kdnsloméssiga delen. Den &r
utgangspunkten och maste alltid finnas med. Varje ny relation bérjar darfor i den
kanslomassiga dialogen.

Féljsamheten &r ett annat centralt tema inom den kansloméssiga dialogen. Genom att anvanda
Végledande samspel foljs FN:s barnkonvention i den meningen att barnet ar accepterat som
en aktiv och delaktig individ med egna initiativ, behov och kanslor. Viktiga komponenter i det
fruktbara samspelet med barnet &r att visa respekt genom foljsamhet i forhallande till barnets
initiativ, och att visa bekréaftelse av delaktighet. Pa det sattet blir barnet bekraftat som en
viktig person som &r vard att lyssna till och interagera med pa dennes villkor. Leken &r ofta en
betydelsefull vag till barnets hjérta, eftersom den oftast bygger pa foljsamhet och turtagning
fran den vuxnes sida.

Véagledande samspel handlar om barns utveckling, och det kognitiva inslaget ar centralt. Barn
behodver fokusera for att kunna lara. Genom att de vuxna bendmner saker och héndelser blir
varlden begriplig. Genom daglig utvidgning l&ar sig barnet mer och mer om hur vérlden hanger
ihop och saker fungerar. Inom programmet finns dven en reglerande del. Utgangspunkten ar
att barn behdver veta vad som forvantas av dem och vilka regler som galler. De ska fa hjalp
att i mojligaste man utveckla sin egen sjalvkontroll genom att klara svarare och svarare
utmaningar. | de lagen dar barn Overtrader normer i umgénget anvénds i forsta hand positiv
reglering, vilket innebér att visa pa alternativ for barnen och pa ett tydligt satt forklara varfor
dessa &r att foredra. Den reglerande dialogen innebéar ocksa att barn far hjalp med att planera
och strukturera tillvaron.

Information om programmets innehall och utbredning i vérlden finns pa den internationella
stiftelsens hemsida (www.icdp.info). Information om arbetet i Sverige finns pa hemsidan for
den svenska ICDP-Stiftelsen (www.icdp.se). Enligt en rapport fran stiftelsen

fanns i juli 2006 totalt 407 diplomerade ICDP-végledare i Sverige (Bergman och
Edenhammar, 2007). Innehallet och tillampningen av Végledande samspel beskrivs ocksa
utforligt i den svenska ICDP-stiftelsens skrifter (Bergman och Edenhammar, 2007; Niss,
Hindgren och Westin 2007). Ett annat exempel som beskriver tillampningen av programmet
ar ICDP-arbetet i norra delen av Vésterviks kommun (Bergman, 2004).

Stockholms l&ns landsting var tidigt intresserat av att vidareutveckla arbetet med Végledande
samspel for foraldragrupper inom barnhélsovarden. Senare har aven sarskild utveckling skett
inom forskolan och skolan (Svensson, Lindberg och von Zweigbergk, 2005). Totalt har
Stockholms léns landsting genom Centrum for folkhdlsa utbildat 376 végledare fram till
februari 2008, inklusive forskolepersonal och socialtjanst. En stor del av dessa har utbildats
inom ramen for projektet Halsoframjande arbete for att starka barns och ungdomars psykiska
halsa och levnadsvanor i tva kommundelar i Stockholms lan, varav 115 inom Huddinge
kommun och 36 inom Solna kommun.

Né&r utvardering av ICDP-programmet beskrevs i skriften Det nya ICDP-programmet
(Hundeide, 2000) konstaterades att forandringar kan forvantas inom fyra omraden till foljd av
en intervention med Vdagledande samspel, varfor dessa kunde rekommenderas for kommande
studier:

1. Mottagande av programmet.

2. Uppfattning om barnet och egna vérderingar av omsorg och kompetens.
3. Kvalitet pa samspel och relation.

4. Foréndringar avseende barnet och dess utveckling.



| samma skrift har Hundeide sammanfattat de da atta dittills genomf6rda utvarderingarna
inom ramen for ICDP (2000). Av den sammanfattningen framgar att mottagarnas upplevelse
av programmet genomgaende ar mycket positiv. Likasa framgar av videoanalyser och
sjalvskattning att samspelet mellan vuxen - barn har forbattrats. Nar det géller férandringar av
barnets utveckling fanns det vid genomgangen av de dittills gjorda utvarderingarna inga
direkta undersokningar av barnen, men indirekta uppgifter visade pa positiva forandringar.
Awven foraldrar har skattat battre emotionell kontakt med sina barn.

Pa senare tid har flera andra utvarderingar tillkommit. Malgrupperna har huvudsakligen varit
barnhalsovard, forskola eller skola. Sammantaget kan ségas att vissa aterkommande aspekter
nadmns vid dessa utvarderingsstudier, som till sin karaktar dock har véldigt olika upplagg och
ambitionsniva. Programmet bidrar till kompetensutveckling, vilket konstateras i manga
studier. Mer preciserat leder det till 6kad medvetenhet, antingen om samspelsmoénster, om
rollen som pedagog, eller om hur barnen fungerar (Hundeide, 2002; Lindstrém, 2006). Likasa
kan utbildningen for yrkesverksamma omsorgsgivare leda till en starkt yrkesroll och
bekréaftelse i det pedagogiska arbetet (Lindstrom, 2006).

Det finns flera exempel pa studier av Véagledande samspel som tar upp ett férandrat
bemaotande/forhallningssatt och ett forbattrat samspel i relation till barnen (Hundeide, 2000,
Hundeide, 2002, Blaehr, 2002, Andersson Sobotka, Gustafsson och Zetterberg, 2002). | ndgon
studie lyfts &ven larares upplevelse av forbattrad arbetsmiljé och trivsel fram
(Psykologtidningen, 2008). | en pilotstudie inom en skola i Stockholm liksom i en skolstudie i
Vastervik visas dven direkta elevférandringar, bland annat minskad férekomst av oro,
depression och aggressivitet (Svensson, Lindberg, och von Zweigbergk, 2005). | en matchad
fallkontrollstudie framgick att resultaten pa nationella prov forbattrades i saval arskurs 5 som
arskurs 9, i de skolor dar programmet hade inforts (Psykologtidningen, 2008).

Hundeide har efterlyst battre utvarderingar av ICDP-programmet generellt, framfor allt ur tva
— skilda — synvinklar (2000). Fo6r det forsta behdvs mer forskning i form av kvalitativt
orienterade mikrostudier, som i detalj beskriver upplevda férdndringar och utlésande
forhallanden, inklusive kulturell variation. For det andra foreligger ocksa ett behov av storre
valkontrollerade studier med for- och eftermétning av experiment- och kontrollgrupper, dar
det undersoks om det intraffar forandringar pa de fyra omraden som har namnts ovan, samt
hur bestaende dessa ar 6ver tid.

Projektet

Huvudansvaret for projektets genomfoérande har delats mellan de medsékande kommunerna
och Centrum for folkhdlsa. Allt efter projektets framskridande har huvudansvaret overforts
till de meds6kande kommunerna. | Solna var det skolans rektor som ansvarade for
genomfdrandet. | Huddinge byggdes projektet upp kring Familjehuset och dess davarande
chef, som tillika var projektledare fran kommunen. Ansvariga fran landstinget har varit Lene
Lindberg och Gunnar Aberg, samt Fia Simon som projektledare i Huddinge och Ludmilla von
Zweigbergk i Solna.

Projektets syfte

Syftet med projektet Halsoframjande arbete for att stdrka barn och ungdomars psykiska
halsa och levnadsvanor var att framja barns uppvaxtvillkor. Projektet har finansierats med
medel ur folkhalsoanslaget inom landstinget. | projektansokan till folkh&lsoanslaget beskrevs



syftet vara "att utveckla, genomféra och utvardera ett projekt for att framja barn och
ungdomars psykiska hélsa och goda levnadsvanor. Ett delsyfte &ar att utveckla samverkan
mellan olika verksamheter som arbetar med barn, ungdomar och foéréaldrar genom ett
gemensamt program och forhallningssatt”. Malet var "att erhalla vetenskapligt utprévade
metoder”” for dessa ovan ndmnda syften (Ansokan till folkhalsoanslaget for nya projekt 2004,
SLL/BKV/GUPP).

Projektets omfattning

Utvecklingsarbetet varade under aren 2001-2007. De tva berérda omradena ligger bada i
Stockholms utkant, inom tva kranskommuner. I norra Stockholm utfordes projektet pa en
grundskola inom Solna kommun, i sédra Stockholm genomfordes ett samverkansprojekt inom
ett delomrade inom Huddinge kommun. Satsningen sag darmed helt olika ut i de tva
omradena.

| Solna borjade satsningen ar 2001 med de anstallda pa en grundskola. Inledningsvis var
tanken att satsningen dven skulle erbjudas forskola samt sa smaningom maédra- och
barnhalsovard. Eftersom forskolan redan arbetade med ett annat pedagogiskt program avstod
de dock fran Végledande samspel. Mddra- och barnhélsovarden berérdes aldrig av
utbildningsinsatser under intervjustudiens genomférande, eftersom de skulle utbildas i ett
senare skede.

| Huddinge var syftet mer omfattande redan fran borjan. Behovet av att utveckla samverkan
mellan olika verksamheter fér barn och ungdomar var dar centralt, vilket hade formulerats
inom ramen for storstadssatsningen som pagick parallellt. Startskottet for projektet utgjordes
av utbildningen Vi maste bry oss”” som Centrum for folkhalsa genomforde under 2002.
Samtliga som arbetade inom kommunala eller landstingskommunala verksamheter for barn
ingick. Detta medforde att projektet dar kom att omfatta saval mdédra- och barnhalsovarden
(MVC/BVC), forskola, skola, socialtjanstens resursteam samt poliser och praster. Syftet med
att na ut sa brett var att ett gemensamt synsétt och forhallningsséatt skulle genomsyra
kommundelens bemdtande av barn och unga.

Inom MVC/BVC fanns det redan vid projektets start personer som hade utbildats i
Véagledande samspel av kursledare inom Centrum for folkhalsa. Till de kurser som gavs inom
projektets ram kom flertalet pedagoger fran forskolorna och ett mindre antal fran skolorna,
samt enstaka deltagare fran socialtjansten. En kurs i Vagledande samspel innebér fyra hela
utbildningsdagar (minst 24 timmar), samt dartill handledning omfattande 20-24 timmar.
Denna omfattning &r foreskriven av stiftelsen for ICDP i Sverige. Handledning kan ges som
tva timmar vid tio tillfallen, eller mer komprimerat.

Kort beskrivning av utbildningarnas fokus

Programmet Vagledande samspel ar resurs- och relationsorienterat och gar ut pa att starka
omsorgsgivare och ge verktyg for ett positivt samspel. Utbildningssatsningen &r centrerad
kring de tre tidigare beskrivna dialogerna vilka kannetecknar all kommunikation, saval mellan
vuxen - barn som mellan vuxen — vuxen (figur 1, bilaga 1). Innehallet i Vagledande samspel
beskrivs mer utforligt i svenska stiftelsen ICDPs skrifter (Bergman och Edenhammar, 2007,
Niss, Hindgren och Westin 2007).
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For kursledare finns sju principer och atta teman att halla sig till, vilka utgér programmets
huvudsakliga byggstenar. Bilaga 1 visar hur de atta temana fordelar sig pa de tre dialogerna.
En huvuduppgift for kursledaren var att hitta en lamplig ingang till sjalvreflektion. Manga
olika tekniker anvandes av kursledarna, som videofilmning, rollspel eller skriftliga
vardagsexempel. De principer som foreskrivits av Rye och Hundeide fortydligar uppgiften.
En form av implementeringsprinciper har vidare framtagits for att underlatta inférandet av
Vagledande samspel som helhet (Hundeide, 2001).

Kort beskrivning av projektet fore och under intervjutiden

Utbildningsdelen av projektet startade 2001 med ett pilotprojekt i Solna vilket beskrivs i en
rapport om framjande av skolelevers psykiska halsa (Svensson, Lindberg och von
Zweigbergk, 2005). | Huddinge genomférdes 2002 bland annat en tredagarsutbildning for all
personal i omradet. Hosten 2004 startade de tva forsta ordinarie utbildningarna i Véagledande
samspel. Malet for hela satsningen var att de tva geografiska omradena skulle bli sjalvgaende
nar det gallde att vidareutbilda sig i Véagledande samspel. Genom att nagra av de forst
utbildade végledarna blir utbildare av nya omgangar véagledare blir systemet pa sikt
sjalvforsorjande. For att kunna bli utbildare gar kursdeltagaren aven en handledarutbildning.
| Huddinge holl de lokala handledarna sin forsta utbildning varen 2005 och i Solna hélls
motsvarande utbildning hosten 2005. Kursledarna fran CFF var med som stdd och mentorer.

Vad gallde organisationen av projektets genomférande skedde flera viktiga fordndringar inom
projektet under intervjustudiens forlopp, mellan maj 2004 till februari 2007. | Huddinge
omformades ledningen for projektet och kompletterades med en projektledare fran
landstinget. Det bildades en mindre styrgrupp och en storre referensgrupp, som bestod av
representanter for samtliga berdrda verksamheter. Styrgruppens arbete uppfattades av
projektledarna som engagerat och problemldsningsorienterat. Pa grund av stora
omorganisationer, personalbyten m m skiftade narvaron i referensgruppen, som
huvudsakligen bestod av verksamhetschefer. | Solna var rektor pa grundskolan nytilltradd vid
intervjustudiens start och fanns kvar som rektor med kontinuerligt stdd till projektledaren
under hela genomfdrandet.

Studien

Syfte och fragestallningar

Syftet med intervjustudien var att ta reda pa mer om forutsattningarna for genomfoérandet
(kontext) och att fortlopande fanga genomforandet sett ur kursdeltagarens perspektiv
(process). Detta kan uttryckas genom foljande fragestéllningar:

- Hur beskriver kursdeltagarna forutsattningarna for Vagledande samspel?
- Hur tar kursdeltagarna till sig VVagledande samspel?
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Metod

Kursdeltagarens perspektiv och sitt att se pa sin tillvaro ar centralt vid undersokande av
upplevda forutsattningar. Det har i den har studien handlat om att forsta betydelsen av olika
inslag for olika personer i forhallande till upplevd nytta. Denna forstaelse fangas lampligen
genom direktintervjuer med kursdeltagare pa en halvstrukturerad niva och over tid.
Intervjuer vid tre tillfallen har bedomts som tillrackliga for att kunna fanga en drygt ettarig
utbildningsprocess. De strategiska tidpunkter som har valts &r fore utbildningen, efter
utbildningen och efter avslutad handledning. Den Overgripande intervjuguiden utgor bilaga 2.

Intervju utgor ett vedertaget satt att samla information vid dokumentation och utvérdering.
Syftet med en intervju kan vara att samla antingen kvantitativ eller kvalitativ information.
Kvalitativa intervjuer genomfors for att forsoka forsta hur manniskor uppfattar, organiserar,
ger mening at, och utrycker sin forstaelse for sig sjalva, sina erfarenheter och sin livsvarld
(Mishler, 1986). Avsikten kan ocksa vara att underséka motiv och intentioner hos den
intervjuade (Asbring, 2003).

Den kvalitativa intervjun soker efterlikna det normala mellanmanskliga motet och samtalet
som uppstar, utéver att det ar forutbestamt vem som fragar och vem som svarar. Men
intervjun saknar den kontext som de naturliga vardagliga samtalen har. For att 6verbrygga den
bristen pa kontext behdver det finnas utrymme att stalla fortydligande fragor, ges maéjlighet att
fraga om samma sak pa ett annat satt etc, for att sammanhanget ska kunna forstas béttre och
tolkningens precision ska bli sékrare. Kvalitativa intervjuer &r darfor oftast semistrukturerade
med en intervjuguide som utgar fran teman eller &r an mer lik informella samtal till sin
karaktar. Kvale (1996) betraktar kvalitativa intervjuer som en form av végledd konversation.

| den hér studien har intervjuerna bearbetats genom tematisk kvalitativ analys. Detta innebar
att alla texter i ett inledande skede har tilldelats grova kategoribeteckningar och att alla
kategorier "genomgaende uppkommit utifrén det empiriska materialet” (Asbring, 2003).
Sedan har kategoriseringar forts ihop och brutits ned pa ytterligare nivaer. Under analysen har
aterkommande jamforelser mellan kategorier och grupperingar genomforts. Vid tolkning av
kvalitativt material efterstravas generellt att "belysa olikhet, mangfald, alternativa tolkningar,
spannvidden och variationen i uppfattningar” (Parmander, 2005). Det forhallningsséttet har
varit grundlaggande och allméngiltigt genom hela processen.

Ganska tidigt uppmarksammades de tva skilda delarna i materialet vad galler yttre
omvérldsfaktorer och utbildningsprocessens inre faktorer. Materialets volym (ca 1000
utskrivna sidor) foranledde aven en tidig strukturering. Sa som analysen i stora delar har
genomforts presenteras dven materialet i resultatkapitlet uppdelat pa tva delavsnitt, ett med
fokus pa organisatoriska faktorer och ett med fokus pa fragor av mer pedagogisk art.

Urval

Under hosten 2004 startade tva kurser, kurs K1 och K2 nedan, fran vilka intervjupersoner
rekryterades. Aven fran kurs K3 med start 2005 rekryterades deltagare till intervjustudien. Det
ar genomforandet till och med kurs K3 som intervjustudien tacker in.

Varje kursomgang inom Vagledande samspel leds av tva kursledare. For de tre aktuella
kursgrupperna fanns det totalt sex olika kursledare, med skiftande yrkesbakgrund. Aven for
kursdeltagarna var gruppsammansattningen olika. Nagon grupp var helt homogen vad géllde
yrke da samtliga var larare, medan andra grupper var mer heterogena.
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| sdval uthildningsgrupp K2 som K3 ingick dven yrkesgrupper exkluderade fran
intervjustudien, t ex fran socialtjanst eller modra- och barnhalsovard. Fokus for
intervjustudien var deltagare fran skola och férskola, vilka samtliga ar inkluderade (se dven
tabell 1). Denna avgrénsning gjordes framst for att begransa antalet arbetssammanhang och
hellre fa fler perspektiv pa samma organisationstyp.

K1 var den forsta kursgruppen som startades inom ramen for den hér delstudien. K2 var en
blandad grupp med deltagare dven fran andra geografiska omraden an de dér
projektsatsningen genomfordes. Utvidgningen av intervjustudien till kursomgang K3 gjordes
framst for att fa med fler deltagare fran Huddinge och for att fa fler intervjupersoner fran
forskolan, har fanns for lite material. Likasa behdvdes deltagare fran fler arbetsplatser.

Tabell 1. Genomférda kursomgangar i Vagledande samspel som ingar i intervjustudien.
Antal deltagare per organisation och kommun.

Kursomgang Skola Forskola Kommun
K1 (2004-05) 6* - Solna

K2 (2004-06) 2 2** Huddinge
K3 (2005-06) 2 5 Huddinge

Initialt samtyckte alla 17 pedagoger som ingick i de tre utbildningsgrupperna till att delta i
intervjustudien. Ett visst internt bortfall betraffande intervjumaterialet utgors av tva personer:

* En pedagog deltog i de tva forsta intervjuerna men hoppade darefter av utbildningen och den sista
intervjun.

** En forskolepedagog deltog i den férsta intervjun och avbojde darefter ytterligare intervjuer, men
fullféljde utbildningen.

For intervjustudien har kursdeltagare hamtats fran dessa tre kursomgangar:

Kurs 1 (6 personer), Kurs 2 (4 personer) och Kurs 3 (7 personer). Sammanlagt har 17
kursdeltagare intervjuats. Samtliga intervjuade ar fran forskola (7 personer) och skola
(10 personer). De intervjuades yrken dr inom forskolan barnskotare och forskolelarare
samt inom skolan larare och fritidspedagoger. Tva av de intervjuade &r man.
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Organisatoriska och pedagogiska resultat

Resultatpresentationen i den héar intervjurapporten ar uppdelad i tva delar. | den forsta delen
belystes resultaten ur ett organisatoriskt perspektiv och i den andra ur ett pedagogiskt
perspektiv.

Forsta delen beror fragor om hur projektet samspelar med de organisationer déar utbildningen
lanseras och hur forutsattningarna for genomforandet upplevdes och atergavs av de
intervjuade. Vad galler resultaten fran den andra delen ligger fokus pa hur de intervjuade har
tagit till sig VVagledande samspel och vilka utbildningsinslag som har haft betydelse.
Presentationerna sker dels enligt en kronologisk ordning, men dven temavis, i synnerhet nar
det géller utbildningsprocessen.

|. FORUTSATTNINGAR INOM ORGANISATIONERNA OCH FORANDRINGAR OVER TID

Hur var det i Solna och Huddinge vid projektets genomférande?

| det forsta avsnittet beskrivs situationen vid arbetsplatserna av kursdeltagarna vid vars och
ens forsta intervjutillfalle. Ambitionen ar att utga helt och hallet fran kursdeltagarens
perspektiv. Nagra ytterligare intervjuade fran organisationerna finns inte.

| det andra avsnittet beskrivs hur information och forankring infor utbildningen har gatt till
och vilka mojligheter som har funnits vad galler vikarier, planeringstid och genomférandetid,
t ex for filmning. Utbildningsprojektet har krévt olika mycket av olika kursdeltagare beroende
pa kursledarnas upplagg. Av intervjuerna framgar att intensiteten i hemuppgifterna varit lite
olika. Alla har filmat nagon gang, men inte alltid lika frekvent. Alla har fatt nagon form av
hemuppgift, men alla har inte fatt samma typ av skriftliga uppgifter.

| det tredje avsnittet beskrivs hur utbildningsprojektet samspelar med vardagen i
verksamheterna. Dar beskrivs t ex hur genomforandet av hemuppgifter har gatt till pa
hemmaplan, vilket i sin tur sager ganska mycket om forutsattningarna pa arbetsplatsen. Likasa
beskrivs hur arbetssituationen forandrades for kursdeltagarna i anslutning till intervjutillfalle
tva och tre. Vanligtvis spanner utbildningarna och darmed intervjuerna éver ett till ett och ett
halvt &r. Aven de 6vergripande handelseforlopp som géller for organisationerna och som
kursdeltagaren kanner till aterges i korthet. Ofta berattas sadant som forvantas berdra det egna
arbetet. Olika personer &r olika val underréttade, olika mycket intresserade och i olika hog
grad oroade.

Situationen i de tvd omradena

Inledningsvis redogors for hur sammanhang och férutséattningar upplevdes av kursdeltagarna
under aren 2004-2005. | Solna speglar avsnittet tiden runt maj 2004. | Huddinge tacks en
langre tidsperiod in eftersom de som intervjuats gick utbildningen i tva olika omgangar. De
forsta intervjuerna utfordes kring oktober 2004 och de sista runt april 2005. | bada omradena
har manga barn invandrarbakgrund, men i hogre grad i Huddinge-omradet. | bada omradena
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forekom andra mer eller mindre omfattande satsningar parallellt med Vagledande samspel,
samt i 6vrigt mycket turbulens betraffande skolornas organisation, sarskilt i Huddinge.

De tre skolorna som var berorda av intervjustudien bestod i korta drag av en grundskola fran
forskoleklass till arskurs 9 i Solna, samt en grundskola fran forskoleklass till arskurs 9 och en
grundskola fran forskoleklass till arskurs 5 i Huddinge. Andelen barn med invandrarbakgrund
varierade mellan de tre skolorna, men alla tre kunde sagas ha blandade elevgrupper vad géallde
etniskt ursprung. Sa hér beskrev lararna sjalva hur de upplevde blandningen: Det &r ganska
blandat med invandrare och svenskar eller Det ar lagom blandning med bade invandrare och
folk som har bott har i andra generationen. | vissa klasser var barn med svensk bakgrund
snarast i minoritet, enligt utsagor av lararna. Pa en av skolorna beskrev lararna att det fanns en
splittringstendens mellan svenska foraldrar och invandrarforéaldrar. Det forsta som berattades
var att de svenska foraldrarna fran villaomradena ville ha egna forskoleklasser till sina barn,
vilket skolan pa olika satt benévde bemdta. Diskussioner fanns om hur detta skulle ga till.

P& Solnaskolan tog lararna dven upp andra sociala aspekter nar de beskrev
elevsammansattningen, vilket framgar det av forsta citatet nedan. For dem som arbetat en
langre tid inom skola eller fritidsverksamhet stod det ocksa klart att arbetet delvis var av en
annan karaktar nu jamfort med for tjugo ar sedan. Pedagoger behéver darmed delvis andra
kompetenser.

Jag skulle beskriva att eleverna pa den har skolan &r valdigt trevliga i allménhet, men
att det ar forvanansvart stora behov, for det borde inte vara det med tanke pa
upptagningsomradet, men sa &r det.

Skola, Solna

Ja, en formaga att kunna ha tio bollar i luften samtidigt. Mer nu an forut en forstaelse
av elever, vilken hemsituation de har. Det speglar sig mer nu &n forr. De lever ut pa ett
helt annat satt.

Skola, Huddinge

De tva forskolorna i Huddinge lag inom en och samma kommundel och ett och samma
omrade med kort gangavstand emellan. | foérskolorna var om méjligt barngrupperna an mer
homogena. Flera av barnen hade utlandsk bakgrund. Pa den ena forskolan fanns nastan inga
barn med svensk bakgrund. Forskolepersonalen ndmner under intervjuerna barngruppernas
sammansattning pa olika sétt. Nagon tycker t ex att det ar svart med barn som man inte &r
saker pa om de forstar svenska.

| Huddinge rapporterade de intervjuade fran forskolan om den storstadssatsning som de haft
del av under de ar som foregick utbildningsprojektet. De hade dessutom varit foremal for
andra satsningar inom socialt utsatta omraden. Andra pagaende utvecklingsarbeten handlade
bl a om matsituation, sprak och litteratur. Inom skolan férvantades larare inom de lagre
stadierna att ta pa sig nya uppgifter, som t ex teknik.

Det var mycket nytt kunnande och nya arbetsuppgifter som skulle kanaliseras genom de
anstallda pedagogerna pa respektive stéllen, saval inom skola som férskola. Allt for att
paverka barnens uppvéxtvillkor till det battre. | Solna skedde forandringar i relation till
etablering av friskolor i omradet och darav vikande elevunderlag. Fran lasar till lasar behdvde
skolans lokaler och arbetssétt anpassas, t ex blev arbete med mentorskap aktuellt. En naturlig
foljdfraga under flera av intervjuerna blev hur pedagogerna lyckades integrera det nya.
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Det ar sa mycket, det ar hela tiden och s kommer det nagot nytt och sa maste vi ta tag i
det ocksa. Men herregud, var ar de tio grejerna som ar paborjade, vi maste fa géra dem
fardiga ocksa. Om det kommer tva grejer till som ska goras ocksa, ska jag hinna med
tolv grejer helt plotsligt.

Skola, Huddinge

For personalen verkade allt det nya leda till viss stress, de fick inte avsluta helt och landa
innan nasta satsning borjade. Det var mycket pa gang och manga av de intervjuade kéande sig
tidspressade. Dartill fanns dven nya laroplaner och skolpolitiker som uppfattades vilja satta
sina avtryck. Saledes lanserades Vagledande samspel i en tid dd mycket annat var pa gang.
Samtidigt var det ganska olikartade bilder som rapporterades fran de tre skolorna respektive
de tva forskolorna.

Tre skolor och tva forskolor ar 1

| samband med att kursdeltagarna paborjade sina utbildningar brottades arbetsplatserna med
olika situationer. Det som kandes aktuellt och kanske tidsslukande for tillfallet kom med i
intervjun och en brakdel av det presenteras har.

Solnaskolan

Vid skolan for forskoleklass till arskurs 9 i Solna — har kallad Solnaskolan - hade det vid de
inledande intervjuerna i maj 2004 skett vissa stérre organisatoriska forandringar som berérde
samtliga inom lararkollegiet for den s k senareenheten (arskurs 6-9). De hade forandrat sina
arbetslag och elevgrupper till foljd av det minskade ekonomiska utrymmet. For en del larare
innebar det ett samtidigt byte av saval samtliga klasser som byte av kollegor i arbetslaget.

Skolan hade sedan en tid deltagit i ett projekt som syftade till att arbeta mindre styrt efter
timplaner och scheman. Rektorns vision var att man senare skulle borja arbeta med
individuella utvecklingsplaner och mentorskap. Vid forsta intervjutillfallet hade skolan sedan
nagon manad en ny rektor, rekryterad bland lararna. De tva stora debattamnena var
tidspressen och att skolan ville infora mentorer for eleverna. Har sag en av de intervjuade det
lampliga i att VVagledande samspel inférdes nadr fokus lades vid mentorer och den enskilda
elevens utveckling. Det ar ju det som ar podngen med ett mentorskap att man ska kunna leda
dem [eleverna] framat. Vagledande samspel uppfattades vara ett bra redskap for barnens
positiva utveckling.

Storskolan

Grundskolan for forskoleklass till arskurs 9 i Huddinge kommun — har kallad Storskolan - fick
i samband med forsta intervjutillfallet besked om relativt omskakande forandringar, ndmligen
att skolan inte skulle ta emot nagon ny forskoleklass kommande lasar, p g a for fa sokande
sexaringar. Tva pedagoger skulle fa Iamna skolan i enlighet med turordningsreglerna till
hosten. Den stora oron var att skolan pa sikt skulle do ut.

Samtidigt som det hdar hdnde ombads de intervjuade att entusiastiskt fortsétta arbeta med att
profilera skolan for att pa det viset kunna dra till sig fler nya elever. Lararna tyckte att det var
svart att ladda om i slutet pa terminen. Det kandes ocksa att beskedet om férskoleklassen
Overskuggade allt annat de pratade om.
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Lillskolan

Grundskolan for forskoleklass till arskurs 5 — hér kallad Lillskolan — &r belégen i utkanten av
ett bostadsomrade i Huddinge kommun. Pa skolan pagick standiga forandringar genom olika
forbattringsteam, exempelvis det som jobbade med skolans vardegrund och det som arbetade
med anpassning i forhallande till Iaroplanen inom matte, engelska och svenska etc. Sedan
fanns det dessutom grupper som jobbade med hélsofostran, idrott och friluftsliv. Det ar
standigt nagonting pa gang. Det ar nastan for mycket, sa man hinner ju inte med.

Forskolorna A-stugan och B-stugan

De tva forskolorna hade fyra avdelningar vardera och arbetade med aldershomogena grupper.
Vid var och en av forskolorna fanns darfor tva avdelningar for smabarn (1-3 ar) och tva
avdelningar for storre barn (3-5 ar). De tva forskolorna hade varsin chef, vilka i sin tur var
chefer for ytterligare en férskola var.

Inom forskolorna var det éver lag lugnare &n i skolan, inga stérre omorganisationer var pa
gang. Pa A-stugan skulle det ske en rent fysisk omflyttning av avdelningar. Meningen var att
det skulle bli en tydligare dvergang fran avdelningen for sma barn till avdelningen for stora
barn. Det fanns dock &ven en del missndje med avdelningsflytten liksom med stdmningen och
samarbetet 6ver lag. Det gemensamma samtalet saknades, och framfor allt att tillsammans fa
tid for att prata om arbetet med barnen.

Det ar inte s& mycket, det ar personalmétena som ar en gang i manaden. Dar tycker jag
att det har blivit samre just Gver stugan for man har mindre tid. Det &r nagonting jag
saknar, det har med att man pratar alldeles for lite om barnen och stugan.

Forskola, Huddinge

Pa B-stugan verkade det finnas arbetsro och personalen utvecklade pabdrjade aktiviteter.
Bland annat hade de pa de integrerade avdelningarna for stora barn borjat med s k
"stationsverksamhet”, dar barnen bytte aktivitetsstation manadsvis, medan personalen
stannade kvar och tog emot nasta grupp. Det kunde vara maleri vid en station och lera vid en
annan. Det beskrevs att alla anstallda var engagerade och nojda. Varje pedagog hade fatt valja
den aktivitet vederborande tyckte bast om. Samarbetet med avdelningarna for sma barn
beskrevs aldrig negativt och verkade fungera bra.

Forutsattningarna i verksamheterna var olika

Det var forhallandevis mer turbulent pa ytan for skolorna i Huddinge jamfort med de yttre
forandringar som berorde Solnaskolan, atminstone av vad som framkom i intervjuerna.
Samtidigt paverkades de enskilda lararnas arbetssituation av forandringar aven i det inre
arbetet pa Solnaskolan, vilket patagligt berérde flera av de intervjuade. Det var till viss del
olika scenarier som utspelades i de bada omradena. | Huddinge handlade det om oro och
osakerhet infér framtiden, som till viss del sénkte lararkollegierna och generellt minskade
arbetsmotivationen. | Solna handlade det om en omorganisation som initialt krdvde mycket
extra arbete, men dar forandringen var tankt att innebara en justering i syfte att sta battre
rustad infor framtiden.

Forskolorna i Huddinge daremot verkade inte berérda av turbulensen bland skolorna, det var

"skilda organisationer” med skilda malgrupper, aven om de tillhdrde samma forvaltning och
chefer. Jag kanner inte till s3 mycket om Huddinge, jag gar bara till jobbet, som en anstalld
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uttryckte saken. Pa forskolan B-stugan I6pte arbetet pa och pa forskolan A-stugan skedde
ideliga organisations- och personalférandringar for att komma tillratta med 6vergripande
problem som de intervjuade hade svart att satta fingret pa.

Pa Solnaskolan arbetade samtliga pedagoger med unga tonaringar, vilket i sin tur kan ha
paverkat deras installning till sin arbetsuppgift och de behov de uppfattade sig ha i sin
lararroll. 1 Huddinge var samtliga intervjuades elever under tolv ar. Pa Solnaskolan var det
aktuellt att infora mentorer for eleverna, och det var nagot som berérde samtliga intervjuade
kursdeltagare dar. Pa en av Huddingeskolorna skulle en grupp arbeta med skolans
vardegrundsarbete, men det var inget som berérde nagon av de intervjuade kursdeltagarna.
Bada dessa satsningar skulle hypotetiskt sett ha kunnat héja engagemanget for Véagledande
samspel.

Infor projektet

Den inledande intervjun gjordes i de flesta fall innan kursdeltagaren paborjade sin forsta
utbildningsdag i Véagledande samspel. Utifran dessa intervjuer presenteras i det har avsnittet
hur deltagarna sag pa information och férankring inom den egna organisationen, samt vilka
forvantningar de hade. Det framgar att flera inte tyckte sig ha fatt tillracklig information och
darfor inte tyckte sig kunna ha forvantningar. Dar informationen var riklig och positiv fanns
hogre och mer adekvata férvantningar.

Forutsattningarna for satsningen var olika

Pa skolan i Solna hade ett samarbete mellan skolan och projektgenomforarna pagatt sedan en
lang tid tillbaka. Kontakten hade inletts med en enkat till eleverna som inkluderade fragor om
psykisk hélsa. Ett naturligt nésta steg blev att konstatera behov av férandring och skolans
ledning initierade ett fortsatt samarbete, vilket resulterade i fokusgrupper med saval
pedagoger som elever. Pa olika satt blev det fortsatta samarbetet val forankrat i skolan.

| Huddingeomradet lag engagemanget initialt pa forvaltningsniva. Samarbetet mellan
forvaltningar diskuterades och motorn for arbetet var en projektkoordinator for Familjehuset i
omradet. Breda utbildningar lanserades tidigt for att na och forankra fragan bland pedagoger
och andra som arbetade med barn och ungdomar i omradet. UtGver socialtjanstens resursteam
skulle madra- och barnhalsovard, forskolor och skolor pa sikt nds av satsningen. Ett par
personer hade tidigare fatt utbildning i Vagledande samspel men de fanns utspridda pa olika
arbetsplatser. Satsningen méttes dock tidigt av vissa bakslag p g a bristande information.

Information

Skolan i Solna erholl information fran kollegor som tidigare hade gatt utbildningen, fran
rektorn och fran CFF:s kursledare. Bristen pa information var inte ndgot som kom upp
spontant i intervjuerna, jamfort med en av skolorna i Huddinge. Flera intervjuade i Huddinge
ansag att de hade hoppat pa en utbildning som de inte kande till sa mycket om. De hade bara
fatt veta att den skulle vara bra for dem att ga. De hade dock tillforsikt och tankte att det
skulle klarna nér kursen val borjade. Samtidigt foljde den har informationsbristen med under
en stor del av utbildningen for vissa, vilket bidrog till skepsis. Undran éver den information
de hade fatt delades av flera inom saval forskola som skola. En kursdeltagare sa sa har: Alltsa,
jag vet inte vad jag ska svara pa det for jag vet inte vad det handlar om det har. [---] Lite
nyfikenhet, det finns det, aven fast jag sjalv inte har valt det har.
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| en annan intervju resonerade en kursdeltagare sa har om kursen och bristen pa information,
har apropa en diskussion om vikariefragan generellt.

Men sen vet vi ju inte riktigt hur mycket det ar vid sidan om. Vi ska ju ga da de har, som
i morgon den har dagen, hur mycket blir det sen. Det stod om handledning efterat sen
har ett par ar. Det var nagot helt nytt for mig. Det hade jag ju inte forstatt. [---] Ja, vad
ar det som ska goras. Vad ar det for kurs egentligen?

Skola, Huddinge

Inom forskolan fanns det personer som hade gatt utbildningen tidigare, sa dar skulle den
lokala beredskapen for VVagledande samspel kunna vara god. Det sammantagna intrycket var
dock att det av de utbildade kollegornas information om Végledande samspel inte gick att
forsta kursens syfte. For flertalet hade det forblivit holjt i dunkel vad det férandrade
forhallningssattet gick ut pa. Det fanns tva huvudorsaker till att de inte hade kant sig
tillrackligt val informerade av sina kollegor. Den ena var att kollegorna knappt alls hade
berattat om innehallet i utbildningen de hade gatt. Det var for att de inte arbetade pad samma
avdelning eller fOr att vardagen helt enkelt var for sndv. Den andra orsaken var att kollegor
som gick kursen beréttade om Végledande samspel, medan utbildningen annu var alltfor farsk
for dem och att de darfor blivit alltfor detaljerade, utan att prata om syfte eller mal.

Om vi sager de har pa andra avdelningen, de har inte riktigt varit liksom, ja, lite diffust
har man fatt reda pa vad det ar: Ja, vi traffade BVC, inte ndgot djupare, och sa filmade
vi. Jaha, okej, ar det, det, det gar ut pa, att filma och prata med BVC-skoterskor. Man
har inte fatt riktigt hum om vad det handlade om innan. [---] Man visste inte riktigt vad
var syftet eller vad var meningen med det har.

Forskola, Huddinge

Var och en av cheferna hade som regel beskrivit delar av utbildningens innehall i samband
med att den intervjuade fatt forfrdgan om att delta. I nagra fall verkade chefen ha tagit for
givet att personalen redan kande till innehallet och gick darfor bara ut med en forfragan
direkt. De ropade genom fonstret.

Huddingeintervjuerna ger en sparsam beskrivning av stod och uppmuntran fran chefer eller
kollegor i att ga utbildningen, d&ven om forsok till Gvertalning hade férekommit. Nagon fick ga
Végledande samspel istallet for efterfragad handledning. Pa skolan i Solna fanns det en mer
uttalad och spontan kollegial uppmuntran.

Avslutningsvis fanns det saval inom skola som férskola en typ av reflektion som var ganska
vanlig efter att information om Végledande samspel hade givits. Citatet som ar hamtat fran en
senare intervju speglar ocksa pa ett bra satt den forandring som hade skett i och med
utbildningen.

Det kénns som jaha, men det har gor vi ju. Men det har ju varit ratt intressant, for det
ar faktiskt att satta ord pa vad man gor. Det &r det vi ar s& daliga, vi gor ju det har
redan naturligt hela tiden, men det &r just det har att satta ord exakt, satta ord pa vad vi
gor och det ar inte sa latt.

Forskola, Huddinge
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Forankring

En forutsattning vid forankring ar tvavagskommunikation i nagon form. I vilken man
projektet har varit forankrat i de tva geografiska omradena, sa att det marks pa den niva
kursdeltagarna befinner sig, beskrivs i det har avsnittet. For skolan i Solna finns dock en val
beskriven process sedan tidigare avseende projektet (Svensson, Lindberg och von
Zweigbergk, 2005). Dar beskrivs upprinnelsen till projektet och dess forsta ar, med
kartlaggning, fokusgrupper och den pilotutbildning som genomférdes initialt. De ordinarie
utbildningsomgangarna skulle just starta i Solna nar de intervjuer som ar gjorda fér denna
rapports rakning genomfordes.

Nagra av de intervjuade i Solna beskrev vid dessa intervjuer utbildningen som en maéjlighet
som personalen erbjods. De fick ga pa kurs gratis, det var inte varje dag, och rektorn gav sitt
verbala stod till satsningen. Normalt brukade de fa soka ekonomiska resurser och utbildningar
sjalva. Det ar kul att for en gangs skull ga en utbildning for det ar inte ofta. Det var allmant
kéant att tva andra larare pa skolan hade deltagit tidigare och att dessa var fortsatt positiva.
Nagon forankring i évrigt namndes dock inte under intervjuerna. Ursprunget till satsningen
var eventuellt inte sd val kant, men ifragasattes inte. De kande att rektorn ville det hér, och att
satsningen inte kom uppifran pa samma satt som andra mer alagda uppdrag. Det uppfattades
som fordelaktigt att det var ett lokalt initiativ, och att det handlade om elevrelationer. Det har
inte varit nagonting om sjalva det viktiga elevarbetet. Jag har inte gatt en enda utbildning.

Av de flesta i Huddinge atergavs satsningen pa Vagledande samspel som att det har var nagot
som man pa en niva ovanfor chefen redan hade beslutat om att genomfora. Kursdeltagarna i
Huddinge hade inte heller ombetts att ge sin asikt om satsningen inom sina respektive
verksamheter, vare sig i skolan eller i férskolan. Det tillvagagangssattet skilde sig inte at i
forhallande till hur det brukade vara inom organisationen, da direktiv brukade komma
uppifran. Ingen verkade dock uttryckligen vara emot satsningen pa Végledande samspel,
innehallet uppfattades inte som kontroversiellt.

En invandning som dok upp under en intervju var varfor den har metoden var aktuell och vad
det var som sa att den skulle bli mer langlivad &n tidigare satsningar. Varfor duger inte det
man redan kostats pa och lart sig? Engagemanget for snarlika forhallningssatt och ingangar
till &mnet var tydligt i flera intervjuer. Det har att jobba med [etik] &r otroligt kul.

[---] Vi pratar valdigt mycket om kanslor, det &r jag-starkande.

Bland de intervjuade i Huddinge hade flera uppfattat att det pa sikt var meningen att all
personal i omradet skulle utbildas i Vagledande samspel. Det var beslutat uppifran, &ven om
inte alla verkade kénna till omfattningen av satsningen pa det sattet i bérjan. De ambitioner
som fanns i omradet att underlatta samverkan genom ett gemensamt sprakbruk och synsatt
verkade daremot inte ha trangt ner sa uttalat, den synen var inte utbredd i de tidiga
intervjuerna. Daremot var flera béttre informerade om detta efter att de hade gatt utbildningen
en tid. Valet for den enskilde att ga utbildningen handlade mer om val av tidpunkt, om ens
det. Flera kunde fora fram att de for egen del kunde se andra utbildningsbehov i forsta hand,
men att de forstod att det fick vanta. VVar och en hade sin egen tankta karriarvag, som ibland
overensstamde med satsningen pa Vagledande samspel.

Det framgick ocksa att vissa intervjuade uppfattade en del skepsis till Vagledande samspel
bland kollegor. De som gick eller hade gatt uthildningen tidigare hade férvantningar vad
gallde "dom andra” som &nnu inte hade gatt den, t ex betraffande dem som verkligen skulle
behdva ga den. Under intervjuerna framkom &ven hos vissa en oro for att kanna sig utpekad
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som en som skulle behova ga utbildningen. De involverades avsikt var kanske en annan, t ex
motiverande. En del av de intervjuade aterkom till sjalvkritik och forklaringar som en form av
forsvar infér mig som intervjuare, i stil med ’jag har nog inte varit i form den sista tiden™.
Tragiska berattelser ur det egna privatlivet kom upp, och egenupplevd relevans av en
utbildning var inte given.

Nar kursdeltagarna skulle uttala sig om i vilken man satsningen var forankrad i deras
organisation, framgick det generellt att de hade uppfattat chefen som 6ppet positiv och i flera
fall padrivande. I nagot fall gick det inte att uttolka vad de uppfattade att chefen tyckte. Ingen
beskrev dock att deras chef skulle vara negativ, men i nagot fall framgick det att troligen var
inte heller chefen sa valinformerad. For att en fraga ska kunna uppfattas vara foérankrad pa
chefens niva sa bor chefen ocksa ha djupare kinnedom om projektet.

Skilda forvantningar

Informationens innehall var viktigt for vilka forvantningar kursdeltagarna utvecklade.
Forvantningar kan i sin tur vara betydelsefulla for hur deltagare tar till sig kursens innehall.
Fanns den lokala beredskapen bland kursdeltagarna for Vagledande samspel nar kursen
borjade?

Av intervjuerna framgick att férvantningarna var starkt ssmmankopplade med den
information deltagarna hade fatt. Bristande information verkade leda till osékra eller rent
felaktiga forvantningar, vilket kan ta tid fran kursen att reparera. Chefer kunde ha presenterat
utbildningen pa lite olika satt for olika personer, t ex for att motivera en person att medverka.
Nar kursdeltagarna under intervjuerna atergav informationen fanns det ocksa skillnader i vad
de hade tagit till sig. Positiv installning till utbildningen fran den som informerade och
fortydliganden om uthildningens anvandbarhet verkade vara det som paverkade
forvantningarna bast.

Flera hade i de forsta intervjuerna instéllningen att VVagledande samspel var en utbildning som
berdrde den egna personen och yrkesutévningen. Det var inte en satsning i férsta hand for
arbetsplatsen utan for individen och darmed blev den mindre kénslig for
organisationsforandringar. Det uppfattades initialt som positivt att det var en utbildning for
den enskilda personen.

Positiv presentation och personlig forandring

Hur kan da en hélsoframjande satsning som Véagledande samspel lanseras for pedagoger?

Ett centralt tema visade sig vara att flera hade fatt information om personforandring, vilket de
forholl sig till nar de atergav forvantningar. De med siktet installt pa forandring av den egna
personen hade hogst stallda forvantningar. | det har sammanhanget verkade betoningen pa
fortjanster nar det galler att underlatta det egna arbetet vara motiverande. Kanske &r det ocksa
svaret pa fragan om folkhéalsans lansering nar det kommer till barns psykiska halsa. Hur kan
jag som pedagog bli battre pa att hantera mitt arbete, sa att d&ven min vardag blir dragligare?
Det kan uppfattas vara underforstatt att barns psykiska halsa redan ingar i arbetsuppgiften i
och med att det finns en koppling mellan barns hélsa och deras formaga till larande.

Det mérktes tydligt att de valinformerade uttalade sig med storre sdkerhet om sina
forvantningar och var mer tillfreds med vad de gav sig in pa. De som utmarkte sig i materialet
var kursdeltagarna pa Solnaskolan, dar tva larare som tidigare hade gatt kursen hade lovordat
den, och déar den dven hade presenterats av kursledarna fran CFF.
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De var sa himla positiva och sade att ni maste gora det har, att man far en helt annan
bild av sig sjalv. [---] Ja, man forandrar sig sjalv och i och med att man gor det, sa
forandrar man ett helt klassrumsklimat. Det tycker jag lat jattespannande. Den sociala
biten tycker jag ar jatteviktig samtidigt.

Skola, Solna

Det verkade vara viktigt for de intervjuades installning att tidigare kursdeltagare pa skolan
hade givit sina lovord. Aven inslaget av egen personlig forandring verkade vara viktigt, och
blev ocksa vad kursdeltagarna forvantade sig och sedan under utbildningen svarade positivt
pa. De hade forberett sig mentalt pa forandring av den egna personen, i syfte att uppna
forandringar i klassrumsklimatet. Flertalet av de sex pedagogerna pa Solnaskolan hade
forvantningar om personlig férandring och sag fram emot det. Sa har sa fyra av dem:

1. Mina forvantningar ar att jag ska lara mig nagonting om mig sjalv och att jag ska
lara mig beméta eleverna mer positivt.

2. Jag tror att man kommer att analysera sig sjalv ganska kraftigt. Jag tror att det
kommer att vara bade jobbigt och det kommer att vara intressant och roligt och
utvecklande.

3. Det ar en forvantan att jag ska kunna lugna ner mig pa nagot vis.

4. Hur man ska vara en larare som klarar alla situationer. [...] Det kommer sakert att
bli som en handledning till oss ocksa. Jag ser fram emot den har utbildningen.

Skola, Solna

Medvetenheten om icke tillfredstallda behov verkade hoja kursdeltagarnas forstaelse for
satsningen redan fran borjan. Var och en hade nagot att forbéttra, precis som framgar av
intervjucitaten ovan.

Fragan om forstaelse och eget engagemang knyter ater igen an till information, forankring och
grad av lokal beredskap &ven pa utférarnivan. Pedagogerna fran Solnaskolan gav namligen
uttryck for att de sag sig sjalva som arbetsredskap i arbetet med barnen. I andra uttalanden
visade de ocksa att de aven sag de mer sociala och psykologiska sidorna av barnens
utveckling som en del av sitt uppdrag som pedagoger. Valmaende och ansvarstagande barn lar
béattre. Genom sina uttalade férvantningar visade de att de hade accepterat VVagledande
samspel som rétt sorts l16sning pa de problem de uppfattade fanns i den egna vardagen.

Lagmalda forvantningar

Pa de tva forskolorna i Huddinge fanns det ocksa ett fatal som redan var utbildade i
Végledande samspel. | samband med att de intervjuade kursdeltagarna pabdrjade sin
utbildning hade de annu inte i sarskilt stor utstrackning fatt information av de tidigare
kursdeltagarna pa forskolan, med nagot undantag. Precis som namndes tidigare uppfattades
informationen som diffus eller detaljorienterad till sin karaktar. Forskolornas personal hade
éver lag mer lagmalda forvantningar pa utbildningen.

Flera fran forskolan var dock i grunden positiva, men inte av nagot sarskilt skal utan mest for
att de var positivt instéllda som personer eller att utbildningar av den har omfattningen och det
har slaget inte var sa vanligt forekommande. Likasa hanvisade de till att chefen var positiv till
satsningen. Nagra menade &nda att de inte riktigt visste vad de hade att férvanta sig, de visste
inte vad det gick ut pa. Andra tyckte att det lat likt annat de kénde till kring bemotande och
gillade spontant forhallningssattet.
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Pa fragan om forvantningar pa vad utbildningen kunde innebéra for arbetsplatsen i stort, med
tanke pa att flera gick samma utbildning, namnde manga intervjuade som majlighet att den
kunde leda till ett mer positivt klimat generellt mellan vuxna eller i forhallande till barnen.

Vi ar ganska manga i gruppen som gar, s man far hoppas att det kan smitta av sig lite,
att det sprider sig och smittar, att man ar lite mer positiv.
Skola, Solna

Man behdver ha hogre forvantningar pa eleverna [...] De stackars eleverna ar 15-16 ar
gamla och har inte fatt ta ansvar for nagonting darfor att ingen tror att de kan det.
Skola, Solna

Nagra var ocksa inne pa de vinster det innebér att flera inom organisationen eller i
lokalsamhallet har samma synsétt och forhallningssatt. Vinster pa olika nivaer diskuterades.
Nagon tyckte att ett gemensamt synsatt maste vara en forutsattning for ett lyckat samarbete
kring barn och ungdomar i en stadsdel. Det var dock sérskilt under de senare intervjuerna som
den typen av aspekter kom upp, eventuellt for att de hade diskuterats under utbildningen.

Projektets inverkan

Avsnittet nedan behandlar hur de intervjuade generellt upplevde sin arbetssituation en bit in
pa utbildningen, och hur de formadde att utfora de arbetsuppgifter som forvantades av dem
inom ramen for utbildningen. Har inkluderas aven de erfarenheter som togs upp vid det sista
intervjutillféllet, efter att handledningen avslutats och kontakten med projektet hade upphort
for flera av de intervjuade.

Utrymmet for reflektion kring pedagogens paverkan pa barnen visade sig vara litet saval i
vardagen som i den befintliga motesstrukturen. Ett resultat som framkom &r att projektet
lyckas vidga detta utrymme nagot, saval i Solna som i Huddinge. Situationen kring filmning
behandlades utforligt under intervjuerna eftersom dessa konkreta erfarenheter ocksa ger
inblickar i arbetssituation och arbetsklimat, och darfor sager ganska mycket om kulturen pa
arbetsplatsen.

Arbetssituationen generellt och vikariefragan

Utover arbetsbelastningen var det ganska olika scenarier de intervjuade stod infor pa de tre
skolorna och de tva forskolorna vid intervjutillfalle tva och tre, vilket beskrivs langre fram i
ett sarskilt avsnitt (Tre skolor och tva forskolor ar 2). Det var dock patagligt att manga i
organisationerna var ytterst pressade och trétta vid det andra intervjutillfallet. Flera var extra
pressade runt jul. Ett tydligt symtom var att de tog med arbete hem, sarskilt inom skolan.
Inom forskolan fanns skillnader mellan forskolelérare och barnskotare.

Forskolelararna har sin schemalagda planeringstid, men vi andra har inte det. Det var
jattesvart att fa nar vi gick Vagledande samspel ocksa. Det fanns ingen san tid. Aven om
vi hade ratt att fa det.

Forskola, Huddinge

Flera uttryckte pa olika sétt att de tappat arbetslusten for att det varit for mycket, i synnerhet

pa Solnaskolan. Nagon var nara utbrandhet. Nagon annan évervagde att sluta. Jag tycker att
det ar 6verdrivet jobbigt(...) Jag funderar pa att sluta, sa allvarligt ar det. De var mitt i sin
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utbildning i Véagledande samspel vid andra intervjutillfallet, alla hade gatt sina fyra heldagar,
alla hade haft minst ett handledningstillfalle, vissa hade haft tva eller tre tillfallen. Flera angav
att utbildningen med sina handledningstillfallen gav dem en valbehovlig andnings- och
reflektionspaus. De fick anledning att Iamna skolan eller férskolan och komma ifran, varva
ner, i och med att handledningen alltid gavs pa en annan plats.

Aven vikariefragan kom ofta upp till diskussion i de tidigare intervjuerna som ett
orosmoment. Dar vikariefragan var ett allmant problem blev det dven svarare att komma ifran
for den som skulle delta i utbildningen. Vi har valdigt ont om timvikarier ocksa.

| senare intervjuer visade sig dock oftast detta problem ha blivit 10st pa ett bra sétt. Da fick vi
vikarier och da var det en helt annan grej. Da kan man ga och lamna har med gott samvete.

Tidsutrymme och kulturbrist

Det fanns ocksa bland kursdeltagarna yttranden som handlade om den allméanna bristen pa
reflektionsutrymme i vardagen. Tillvaron var i allmanhet sa pressad att det kunde kannas svart
att inrymma nagra reflekterande tankar alls, inom arbetsplatsen uppfattades det inte heller
finnas nagra strukturer eller métesplatser till stod for en utveckling mot mer
reflektionsutrymme.

Flera fran forskolan berattade under intervjuerna att det var for ont om tid for att prata om
barnen och hur man jobbar med dem och att en del saknade detta. Under senare intervjuer
atergav nagra hur kansligt det kunde vara att diskutera forhallningssétt till barn, i synnerhet i
konkreta situationer dar man sjélv tyckte att kollegor gjorde fel.

Inom skolan papekades likasa att relationen till eleverna och rollen som pedagog sallan
diskuterades. En larare podngterade att handledningen for Vagledande samspel fyllde ut det
tomrummet. Flera andra tyckte ocksa att handledningen gav dem tid att reflektera.

Om man nagon gang skulle fa diskutera pedagogiskt, ja, sdna har omraden da, sa
kanske man utifran det kan komma in pa det har. [---] Jag kan kdnna sa hér, att det ar
mer intressant att diskutera det fallet i sig och jag kan kanna att den fyllde en funktion
for mig darfor att vi hinner aldrig med sana samtal har. Den fyllde en bra funktion sa.
Skola, Huddinge

Det berattades ocksa fran saval skola som forskola att andra typer av diskussioner
prioriterades, som kunde vara kénsliga och rgja motstridiga viljor. Olika uppfattningar i
diverse praktiska fragor kunde ta 6verhanden och lagga beslag pa det lilla utrymme som
fanns, de fick pa ett naturligt satt forsta prioritet. Alla behdvde samtycka, hur ska vi géra nu
da? Det kunde galla omorganisationer, firande av traditioner i multietnisk kontext etc.

Vava in videofilmning i vardagen

Végledande samspel handlar om forhallningssatt och bygger vidare pa varje manniskas
nuvarande resurser. Syftet med filmning &r att reflektera dver eget beteende samt att starka
och utveckla redan befintliga positiva beteenden. Det syftet verkade ocksa ha uppfattats av
flera intervjuade. Pa det sattet var filmningen relativt avdramatiserad.

Overlag var det sa att intervjuerna tog sin bérjan i denna konkreta handelse. De intervjuade
inledde med att beratta om situationen som de hade filmat och om hur filmningen hade gatt
till. En del berattade utforligt, andra fick foljdfragor i syfte att ta reda pd mer om hur de hade
tankt runt filmningen. Har presenteras de olika infallsvinklar som har framkommit vad géller
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att filma for utbildningen i den egna vardagen. Dessa erfarenheter séger aven en hel del om
vardagens villkor. Situationen kring filmning behandlades medvetet pa ett utforligt satt under
intervjuerna eftersom dessa konkreta erfarenheter ger inblickar i arbetssituation och
arbetsklimat, och darfor sager ganska mycket om kulturen pa arbetsplatsen. Har finns
intressanta skillnader mellan arbetsplatserna.

Verkligheten styr

Filmning visade sig inte vara ett forekommande inslag i arbetsvardagen. Nagon hade anvant
skolans eller forskolans filmkamera men da for att dokumentera barnen. De som gick
utbildningen fran Solnaskolan fick i forvag information om filmningen av kursledaren fran
CFF, av vilken filmning framstélldes som ett ultimatum. | Huddinge hade som tidigare
namnts informationen oftast fardats en langre vag innan den nadde kursdeltagaren, sa for flera
var filmningen en nyhet som de stalldes infor vid forsta kurstillfallet. Flertalet tog dock
filmningen och den medfdljande exponeringen med ro.

Jag tycker faktiskt att sant har ar ganska bra. Det ar ganska lange sen jag gick min
utbildning och forsta gangerna dar som man blev filmad, sa visst var det jobbigt, men
samtidigt sa lar man sig ju valdigt mycket. Jag tycker att det &r bra, men det ar klart
inte ropar jag hurra nar nagon kommer och sager att de ska filma mig, det gor jag ju
inte.

Forskola, Huddinge

Vad tankte du pa nar du valde ut en situation att filma? Det var en av foljdfragorna under
intervjuerna. Det visade sig att det var verksamhetens behov som styrde vilket tillfalle som
blev filmat. Uppgiften var inte att filma nagon konstruerad situation, utan pedagogen i vilken
samspelssituation som helst med barn. Ibland blev det inte en tillrackligt bra samspelssituation
for att anvandas som ett exempel att Iara av inom utbildningen, men trots det verkar
filmningen ha uppfattats som ett utvecklingstillfélle att ta tillvara.

Just det har att man sitter still och ar fokuserad vid just den grejen. Ofta gér man
kanske inte det utan man ar med en stund och sa sticker man ivag utan att man da sitter
still. Nu var jag ju tvungen att fa filma d&, men man ser ju att det &r en bra grej for
barnen.

Forskola, Huddinge

Barnen i fokus

En bieffekt av filmningen var att den ibland gav anledning att fokusera pa ett eller flera barn
med sérskilda behov. Pedagogen tog sig helt enkelt tid till att stanna upp pa ett sétt som
vardagen annars inte alltid tillater. P& dldre barn verkade ocksa filmkameran i sig ha en viss
inverkan; manga ville synas i bild och medverka, vilket i vissa situationer kan vara en
fortjanst.

Vi réttar en uppgift tillsammans och skillnaden var att varenda elev rackte upp handen.
Det var inte bara halften, som det brukar vara. [---] De tyckte det var roligt att de
skulle vara pa film och visa att de kunde. Det var en jattestor skillnad.

Skola, Huddinge

En larare filmade sig med sin klass och upptackte att eleverna blev mer entusiastiska &n

annars. Manga fler rackte upp handen, och for en gangs skull inte enbart de duktigaste. En
larare anvande ocksa medvetet filmkameran for att uppna den har effekten i samband med en
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typ av provsituation. I och med att det var en provsituation var eleverna mer skarpta &n
annars, men med filmkameran pa plats blev de an mer alerta och testsituationen
dokumenterades. Alla ville vara duktigare &n vanligt.

Infor filmningen hade foraldrar tillfragats och gett sitt tillstand till att barnen fick filmas.
Dessa tillstand &r mycket centrala och behandlades med hdgsta respekt. De ar viktiga
eftersom det finns barn som har skyddad identitet. Det antyddes &ven att det fanns foraldrar
som motsatte sig avbildning i alla former.

Det framfordes ett fatal kritiska synpunkter mot filmningen av de intervjuade fran savl
forskola som skola. Barnen blev inte bara annorlunda och mer svarhanterliga for lararen med
anledning av filmningen. Den kunde aven vara kanslig for barnen, pa olika satt for barn i
olika aldrar.

Tre skolor och tva forskolor ar 2

Solnaskolan

Intervjuerna pa Solnaskolan genomférdes mellan maj 2004 och maj 2005, parallellt med att
lararna pabadrjade sin kurs i Vagledande samspel. Vid intervju tva som skedde i december
2004 hade en storre organisationsférandring precis dgt rum och manga larare brottades med
sviterna av denna. Vi ar ratt osams hela tiden, deklarerade en. Bade direkt och indirekt
berdrda tog upp det faktum att manga larare hade fatt nya elevgrupper till terminsstarten
hosten 2004. Fast den allmanna pressen fanns dar redan fére sommaren och manga gick pa
hogvarv. Vid det andra intervjutillfallet uttryckte sa gott som samtliga intervjuade en ganska
hog grad av frustration med det allmanna laget. Vid slutet av varen 2005 kunde man i
efterhand konstatera att elev- och arbetslagsforandringarna medférde mycket extra jobb som
slukade energi, men ocksa att allt det nya bérjade plana ut vilket upplevdes som en lattnad.

Allt nytt upplevdes som belastande. Var och en upplevde stress men hade for litet utrymme att
reflektera 6ver och sammanlénka utbildningen med sin arbetssituation. Forst vid den sista
intervjun fanns det personer som kopplade elevférandringen och mentorsgrupperna till den
maojlighet som Véagledande samspel kunde utgdra. | efterhand upplevde dock vissa personer
att det forstarkta forhallningssattet haft nytta for elevarbetet under den har tuffa tiden.

Behovet av omdefiniering och berém aterkom ocksa nar det gallde lararnas forhallningssatt
till eleverna. Det var flera av kollegorna som behdvde fordndra sin instélining. Tank om alla
kunde borja tanka lite mer positivt, men det kanske inte gar att fa med sig alla heller.

Det ar manga ganger, alltsd manga ganger sitter man ju pa [elev]konferensen och man
tar upp elever och det ar sa valdigt negativt om vissa eller, det skulle vara verkligen
nyttigt for en del att forséka omdefiniera sina elever.

Skola, Solna

Det kunde finnas olika instéllning till elever och respekten for varandras installning fanns inte
alltid. Nagra stod for en mer negativ linje och andra som tilltalades av Vagledande samspel
for en mer positiv. Fér dem blev forekomsten av utbildningen ett stod for sin linje. ...det ar sa
roligt nar det kommer som en utbildning sa& har for da ar det inte bara jag som sager det....
Synsittet fran utbildningen hade fatt rejalt faste hos vissa.
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Man maste alltid kunna ge dem en andra chans eller tva chanser eller tre chanser eller
sjuttioelva chanser. Det spelar liksom ingen roll. De gar i grundskolan, det ar vart jobb
att ge dem sd manga chanser. Sa tanker inte alla.

Skola, Solna

Flertalet tyckte att det var viktigt att fler av kollegorna i arbetslagen gick VVagledande samspel.
Den hér utbildningen ar ingenting som kan aterberattas pa nagot mote menade de. ...det &r ju
en process, som de sa ocksa [kursledarna]. Det maste man ga igenom sjélv. Vid sista
intervjutillfallet hade ocksa kursdeltagarna sjdlva varit ute och beréattat och entusiasmerat
kollegor infor nasta utbildning, som skulle startas den kommande hésten.

I en intervju som handlar om en given utbildning ligger det néra till hands att jamfdra den
med andra liknande satsningar, utan att detta &r det uttalade syftet med intervjun. | det mer
tungrodda organiserandet, som t ex inférandet av en skola utan timplan, var det lattare att
vanda blicken mot grundfundamentet — de engagerade lararna — som enligt en intervjuad anda
alltid: ...gor det de vill och tror pa.

Jag tror det viktigaste ar det inre arbetet, det ska bli ett bra klimat, det tror jag mest pa
faktiskt. Vagledande samspel helt enkelt. Bra klimat, folk ska trivas, ungarna ska trivas.
| den har skolan sa ar det valdigt mycket upp till lararen. En del vill jobba si, en del vill
jobba sa. Jag har kant sa hér, 1at folk fa jobba.

Skola, Solna

Vidmakthallandet

Fran flera olika intervjuer framstod bilden av att alla projekt inte blev genomforda som det
varit tankt, i vissa fall till ndgons besvikelse, men oftare som nagot de av arbete tyngda
lararna tog med ro.

...andra skolor har val liksom for lange sen slappt schema och borjat jobba pa
annorlunda séatt. Jag tror projektet tar slut 2005. Jag tror inte vi kommer att hinna sa
mycket i det dar projektet. Men da blir det en del av deras utvéardering att det inte ar sa
latt.

Skola, Solna

Den arbetslattnad som nagra pa skolan tog upp vid det sista intervjutillfallet var de tydliga
med att h&nfora till andra faktorer &n den nya utbildningen i Vagledande samspel. Bara det
faktum att den organisationsférandring som genomfdrdes vid terminens bérjan redan efter ett
lasar borjade fungera mer smidigt vad géllde relationer och rutiner angavs som den uppenbara
skillnaden. Manga hade dock i sina nya relationer tillampat utbildningen ganska konkret. Det
fanns det manga exempel pa och vid sista intervjutillfallet framgick att flera verkade ha jobbat
malinriktat med detta.

P& Solnaskolan var det latt att mer eller mindre forundras Gver den energi som kursdeltagarna
visade for Végledande samspel med tanke pa vilket tungt lasar de verkade ha haft i Gvrigt.
Kanske var just detta forklaringen. Betraffande skolans situation i stort var nagon inne pa att
det kunde behdvas en konsult pa skolan som kunde hjalpa till och organisera arbetet sa att det
fungerade. Nagon annan pratade mera om att ...det skulle behdvas nagon sorts handledning
eller nagon som kom och hjalpte oss.
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Flera tog bekymrat och angelaget upp fragan om vidmakthallandet av forhallningssattet pa
skolan, men de kunde dven ndmna tankbara losningar. Det kandes som om de var ganska ense
som grupp om problemen och att de var sammanpratade. Kursdeltagarna pa Solnaskolan
kunde uppfattas som en forhallandevis stark grupp som kom med egna losningar, och som om
de visste att de maste l6sa allt sjalva om nagonting skulle handa.

Manga av kursdeltagarna var, hade varit eller skulle bli arbetslagsledare, och ville till
kommande host (2005) utverka tid for egna reflektionstillfallen kring forhallningsséttet, helst
med en handledare fran CFF. Detta torde innebéra vikariekostnader eller prioriteringar av
planeringstiden for att ga just Vagledande samspel. Har fanns dnnu vid sista intervjutillfallet
oklarheter om lésningen. Ingen tvivlade pa att rektor avsag att satsa pa Vagledande samspel,
tvivlet gallde snarare huruvida resurserna dven medgav konkret handling. Det fanns sa mycket
annat av grundlaggande natur for skolan att 16sa.

Skolorna i Huddinge

Integrering och minskat elevantal

De tva skolor i Huddinge som ingar i intervjustudien ar Storskolan och Lillskolan. Vid
genomforandet av intervju 2 och 3 hangde mycket fortfarande i luften betraffande skolornas
organisationsforandringar. Redan vid forsta intervjun kom beskedet om att Storskolan inte
skulle ta in nagon ny forskoleklass det aret. Elevantalet skulle darmed minska, ndgon pedagog
bli éverflodig och framtiden for skolan mer oviss. Efter den sista intervjuomgangen skulle ett
beslut fattas av skolchefen som uppfattades galla vilken skola som skulle beréras mest och pa
vilket satt, Storskolan, Lillskolan, eller ytterligare en annan. Utgangen av beslutet var inte
kénd under intervjutiden. Det har scenariot tog lararna till sig och hanterade pa olika sétt.
Nagra tog det med ro, medan andra var mer upptagna av att fundera éver hur det kunde bli pa
den egna skolan om det blev pa det ena eller andra sattet. Det kunde handla om stora
forandringar.

Jag vet att vi jobbar i ett ganska tungt omrade egentligen, som anda har blivit lite
grann, tack vare att det har byggts sa valdigt mycket har uppe i Lillangen, s& har det
blivit Lillangsbarn och omradesbarn. Det har blivit en klyfta i den har skolan. --- Det ar
de sista fem aren, kan jag val séaga, som det har poppat upp och blivit valdigt mycket
[ny bebyggelse].--- Det ar villor som har byggts och det har blivit som tva lager, kan
man saga. --- Lillangsbarnen ska vara for sig och omradesbarnen for sig.

Skola, Huddinge

Som det gick att forsta av intervjuerna ville rektorerna fran Lillskolans sida foresla mer
integrerade klasser, fast det stotte delvis pa patrull fran fordldrarna. En ny Huddingeskola
diskuterades som en mojlighet for de foraldrar som inte var ndjda med skolans beslut om
integrering. Jag tror att de funderar pa att bygga en skola i [villaomradet]. Etableringen av
en ny skola i villaomradet — eventuellt en friskola - uppfattades kunna fa stora konsekvenser
for Lillskolans larare. Vid sista intervjutillfallet fanns &nnu inga beslut.

Vid jamforelse mellan andra omraden i Huddinge var det nagra som beskrev omradet de
jobbade i som ganska tungt och socialt 1agt. | forbifarten kunde en intervjuad saga att en
sadan har fin klass far man val aldrig mer, och syfta pa att barnen var trevliga och latta att
arbeta med och kom fran villorna i Lillangen. Irritationen Gver att jobba med mer kravande
elever med svara hemforhallanden ingick nog i besvikelsen med forandringen, som
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uppfattades som en forsamring. Ingen av de intervjuade gjorde nagon koppling till behovet av
Véagledande samspel i relation till de kravande elev- och foréldrakontakterna. De stora
fragorna for skolorna i Huddinge kommun gallde befolkningsforandringar och skolval och de
intervjuade hoppades fortfarande pa en 16sning dar utvecklingen kunde bromsas.

Internt arbete

Utbver satsningen pa Vagledande samspel kom dven skolans eget interna arbete och direktiv
fran politiker och skolverket upp i intervjuerna. De stora omvélvande handelserna utanfor
skolans vaggar, och med beslut pa en hogre niva, engagerade delar av lararkollegierna i extra
moten och med skrivelser till alla kommungubbar som f6ljd. Andra fortsatte arbeta vidare
med olika uppdrag som skulle utforas. Anda sedan det forsta beskedet kom om att det inte
skulle bli nagon forskoleklass pa Storskolan sa beskrev en larare att det blev trakig stamning
helt enkelt, ingen gladije i arbetet. Fortsatt skulle &nda arbetet med skolans profil utvecklas,
olika for olika arskurser.

... Som vanligt, man beslutar ofta nagonting, att det ska foras in i skolan, men man har
inte underbyggt fran borjan, sa att vi som sitter pa golvet vi far borja utveckla det sjalva
till stor del. Det &r mycket sadant.

Skola, Huddinge

Handledningsgruppen kring utbildningen bidrog till att anstallda fran olika delar av
verksamheter for barn i Huddinge mottes och hade en arena att diskutera kring barnen och
familjerna i omradet. Tillampningen av samspelstemana véckte en diskussion om tillstandet i
omradet och barnens behov. ...de behdver mycket mer hjalp &n vad vi kan ge dem &ven om vi
har vagledande samspel. Nar barnen vl nar skolalder behdvs mest tema atta, som &r
reglering, menar nagon. Ovriga teman blir inte lika tillampbara fér den har malgruppen. Det
ar jattesvart att folja de har temana som vi har det nu. Resonemangen i sig utloste da en
diskussion om hur arbetssituationen var inom skolan och resulterade i att gruppen beslot att
vanda sig till skolledningen och hogre upp for att fa till stand ndgot méte och en diskussion.

| klassrummen &r situationen verkligen ohallbar.

Det fanns flera saker i intervjuerna som visar pa att forhallningssattet initialt haft svart att
vinna terrang pa de bada skolorna i Huddinge. Entusiasmen fran de forst utbildade i skolorna
uteblev nastan helt, nagra var dessutom skeptiska, bland annat av skl som det ovan namnda.
Forstaelsen for programmets anvandbarhet var bristfallig. Aven om nadgon enstaka person var
positiv sa fick det inte genomslag. Nér de intervjuade beskrev hur rektorerna hanterat laget
verkade det vara deras mening att ledningen inte var sa uttalad i sitt stod att verkligen, citat:
satsa pa det har. Pa senare tid har manga fler utbildats i Vagledande samspel atminstone pa
Storskolan, men runt varen 2006 var det ett tveksamt lage.

En av de intervjuade menade ocksa att just fragan om satsningen pa Vagledande samspel
skulle kunna hanterats béttre, om viljan funnits bland cheferna. Visioner kunde malas upp av
vad en chef skulle kunna gora i fragan. Likasa fanns énskemal och foérhoppningar om vad
satsningen skulle kunna innebdra for hela lokalsamhéllet, den dar bakomliggande visionen
som aldrig formedlats.
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Forskolornai Huddinge

Tva forskolor (har kallade A-stugan och B-stugan) ingar i intervjustudien. Inom de bada
forskolorna marktes inga yttre organisationsforandringar. | omradet verkade det vara vanligt
att forskolecheferna ansvarade for flera forskolor, sa som var fallet pa de intervjuades
forskolor.

Varandras kontraster

Mellan de bada forskolorna var det annars stora kontraster sett till organisations- och
personalférandringar. Pa B-stugans forskola var det inga stora forandringar alls under hela
intervjutiden. De hade nagra ar tidigare organiserat om sig sa att samarbetet mellan
avdelningarna for tre till femaringar integrerades helt.

Jag tycker anda att vi har har hittat ett bra satt att jobba i och med att vi har delat upp
vara barn i vara stationer. Det var det som vi gjorde 98/99, att vi kande att vi maktade
inte med. Vi orkade inte langre... da tog vi tag i det har och hittade ett satt att jobba,
som vi nu hela tiden utvecklar, som vi hela tiden utvarderar, fornyar, bygger pa och tar
bort.

Forskola, Huddinge

Under den cirka tva ars tid som intervjuserien pagick var det vidareutveckling av det nya
systemet som gallde, sma justeringar, nagon personférandring vad géllde ansvarsomraden,
men inga forandringar i 6vrigt. Uppfattningen om forskolan ”pa byn” var enligt pedagogerna
att vi har det valdigt bra och vi har ju inte s mycket barn, ...sen jobbar ju vi alla heltid har.
P4 A-stugans forskola hande det desto mer. Initialt skedde en omflyttning mellan avdelningar
inom forskolan. Har fanns en idé om att integrera avdelningarna for sma barn och stora barn
battre. Ur barnens perspektiv sa skulle 6vergangen fran smabarnsavdelningen till
storbarnsavdelningen underléttas genom att sma- och storbarnsavdelningarna
samlokaliserades tva och tva. Det vill sdga motsatt utveckling mot den som skett pa B-stugan.
Forandringen pa A-stugan varade ett lasar innan det byttes tillbaka igen. Det fanns manga
skilda roster bland de intervjuade om varfor forandringen skett fran borjan, men framfor allt
varfor de sedan bytte tillbaka. De intervjuade gav olika beskrivningar av handelseforloppet.
En del svarigheter att fd samarbetet att fungera pa det nya sattet framtrader. Nagra beklagade
sig Over att det inte var sa mycket kontakt inom huset och tyckte att stamningen kunde fa vara
mjukare. Det framgick ocksa att det fanns olika forhallningssétt till barn och foraldrar mellan
avdelningarna for sma barn och avdelningarna for stora barn.

Langre sjukskrivningar var aktuella pa A-stugan under hela intervjutiden, men i synnerhet vid
det sista intervjutillfallet och delvis koncentrerat till en avdelning. Da beskrevs krisen som att
det blivit svart att fa tag pa korttidsvikarier eftersom de nu blivit langtidsvikarier. Den
intervjuade hade raknat till 16 stycken vikarier bara under hosten. Sjukskrivningsnivan hade
till och med borjat uppfattas som ett kannetecken for hela A-stugan av personalen sjalva. Det
har &r en valdigt speciell forskola. Det tror jag att vi alla har sagt till dig forut. Det &r mycket
speciellt har. Folk ar valdigt mycket sjuka, personalen ar valdigt mycket sjuka. Nagon
menade att forskolan borde fa bli specialforskola med farre barn med hanvisning till det stora
antalet barn och foraldrar med andra hemsprak &n svenska. Det &r en sa pass tung forskola,
om jag far uttrycka mig pa det viset, att folk branner ut sig.

Pa en avdelning som i samband med den senaste omorganisationen fick en rejal nystart var
allt jattebra, enligt den intervjuade. ...vi har nya barn och nya féraldrar och nya kollegor
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...alla var nojda och [chefen] var nojd och vi ar néjda. Nar vi kommer hem fran jobbet &r vi
inte trotta langre. Har fungerade verksamheten bra vid det sista intervjutillfallet och den nya
arbetsgruppen verkade trivas ihop.

For de bada forskolorna fanns fragan om vidmakthallande av forhallningsséttet med infor
framtiden. Under ungefar samma tidsperiod som intervjuerna genomfordes gick cheferna en
kortkurs i Véagledande samspel. Forhoppningen fran de av personalen som gillat
forhallningssattet var att en mer involverad chef skulle kunna innebara att ’man kanske foljer
upp det har mer, att man pratar mera om det pa stugan, kanske pa nagot personalmote eller
sd.”” Det har var sagt innan cheferna blev mer aktiva. Vid slutintervjun hade nagra insatser
genomforts, t ex hade fragan om forhallningssatt kommit upp och/eller blivit en staende punkt
vid personalmdtet. Nagra hade tillsammans med en annan forskola gjort ett temamate med
filmvisning.

Personalen sjélva uttryckte ofta att det var svart att sprida och entusiasmera andra med sitt
synsatt. Det var lattare nér flera delade synséttet och hade begrepp for att kommunicera det,
men svart om det skulle 6verforas till korttidsvikarier, vilket var ett tydligt inslag for manga.
Samma vikarier fanns kvar 6ver langre tidsperioder. Den ordinarie personalen kunde da kanna
sig ensam i att ha VVagledande samspel. Den omfattande sjukskrivningsforekomsten pa A-
stugan blev ett problem vid genomférandet.

Likheter och skillnader i de tvd omradena

Det var forhallandevis mer turbulent pa ytan for skolorna i Huddinge jamfort med de yttre
forandringar som berdrde Solnaskolan, atminstone av vad som framkom i intervjuerna.
Samtidigt paverkades de enskilda lararnas arbetssituation av forandringar i det inre arbetet pa
Solnaskolan, vilket patagligt berorde flera av de intervjuade. Det ar till viss del olika
scenarier. | Huddinge handlade det om yttre hot och osékerhet infor framtiden, som till viss
del sénkte lararkollegierna och minskade arbetsmotivationen. | Solna handlade det om en
omorganisation som initialt kravde mycket extra arbete, men dar forandringen var tankt att
innebéra en justering i syfte att sta battre rustade infor framtiden, d&ven om de intervjuade
lararna inte alltid visste riktigt varfor och hur. Flera kimpade pa och narmade sig
utbréandhetens brant. Fienden férlades dock oftast utanfér den egna organisationen.

Losningen ligger nog inte ens lokalt utan det &r nagonting som den har kommunen
maste ta tag i om man 6ver huvud taget vill att folk ska valja kommunen som
arbetsgivare. Vi kan inte ha den tidspress som finns just nu.

Skola, Solna

Det som framstod som lika mellan de tva omradena i stort ar att osamjan kollegor emellan
okade saval till foljd av det yttre trycket som till foljd av 6kad arbetsborda, stress och
missforstand. Pa en skola fristalldes folk och funderingar om turordningen for anstallningar
och avskedanden fanns och vem som borde sta pa tur, gick det rattvist till etc. P4 en annan
skola fick nya arbetslag ta dver besvarliga klasser och elever fran andra arbetslag, det
berattades om osamja i forhallande till kollegor i andra arbetslag och inom arbetslag. Friktion
uppstod nér organisation och rutiner inte fungerade.

Pa en skola och en forskola var kritiken mot chefen férhallandevis uttalad och valformulerad.
Dér var &ven samjan mellan personalgrupperingar lite sdmre, i synnerhet vid det senaste
intervjutillfallet. For inférandet av VVagledande samspel har det stor betydelse att chefen ger
sitt uttalade stod for satsningen. Daremot verkade det vara av mindre betydelse att det fanns
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motsattningar i forhallande till chefen. Om tillrackligt stora personalgrupper fastnat for
programmet och tillsammans vardesatte mojligheten att arbeta i enlighet med det sa hade det
chans att sla rot. Detta oavsett om det fanns motsattningar dven mellan personalgrupper. Om
en tillrackligt stor karna var positiv och hade god sammanhallning kunde de sta pa sig.
Végledande samspel kunde ocksa vara den del av arbetet som flera var 6verens om, medan de
var mer oense om annat.

En slutsats vad géller organisatoriska aspekter ar att ett tillrackligt stort antal inom en
personalgruppering tjanar pa att ga relativt parallellt. Oavsett yttre tryck och inb6rdes
konflikter kan &nda satsningen pa det nya programmet sta sig om tre eller fler eller minst en
tredjedel i ett storre arbetslag utbildas. Under lugna yttre omstandigheter och i valfungerande
verksamheter med larandeklimat kan det racka med farre at gangen, sarskilt om chefen ar
drivande.

Om de som gar uthildningen samtidigt mojliggors extra utrymme att diskutera pedagogers
forhallningssatt till barn blir upplevelsen av att tillagna sig programmet desto mer vardefull
och okar sannolikheten for vidmakthallande, bade pa individniva och organisationsniva. Vid
den sista intervjun efter utbildningens slut var det flera som aterkom till att de behovde stod i
den egna organisationen for att pa nagot bra satt fortsatta tillagna sig Vagledande samspel och
for att uppratthalla forhallningssattet pa sikt.
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[l. UTBILDNINGSPROCESSEN UR DELTAGARPERSPEKTIV

"Jag har blivit hjalpt att komma lite ndrmare mina ideal”

Den rdda traden genom detta kapitel ar forhallandet mellan kursdeltagarens forstaelse och hur
den paverkar installningen. Forstaelse och bekraftelse ar centralt bade vid inspiration av
forhallningssattet, och vid upptéackt av dess anvandbarhet. Fragestallningen handlar om hur
utbildningen tas emot av kursdeltagarna och hur innehallet far betydelse. Motivationen
fluktuerar under resans gang till féljd av olika faktorer i arbetslivet och erfarenheter fran
utbildningen. I den hér delen upptas erfarenheter fran utbildningen och deras paverkan pa
kursdeltagarens engagemang.

Reflektion 6ver den professionella yrkesutévningen visade sig vara ett viktigt forsta steg,
vilket skedde med hjélp av olika tekniker. Nér sjalvreflektionen val hade paborjats var det
framfor allt viktigt att préva bemdotandet i vardagen, detta verkade i sig ge bekraftelse. Nar
forhallningssattet visade sig fungera 6kade motivationen for uthildningen. Likasa 6kade lusten
att bli bra pa att anvanda Vagledande samspel. Bekréaftelsen vid utbildningstillfallena var
ocksa mycket viktig, bade av kursledarna och av deltagarna i kursgruppen, men dven
overensstammelsen mellan egen dvertygelse och det teoretiska innehallet. Nar nojda
kursdeltagare sjélva skulle beskriva vad de hade fatt ut av utbildningen handlade det mycket
om konkreta verktyg i relation till ett forhallningssatt de sedan tidigare hade kant till som
ideal och via teori. Genom Vé&gledande samspel har de ndjda ként sig hjélpta att komma
nérmare sina ideal. Man vill ju vara en glad och entusiastisk larare, konstaterade en av de
intervjuade.

Tva av kursomgangarna var sammansatta med deltagare fran olika delar av barn- och
ungdomsverksamheten inom omradet. | kommundelen hade det dessutom funnits en uttalad
tanke att personal fran olika verksamheter kunde métas inom ramen for utbildningen i
Véagledande samspel. Ett delsyfte med projektet var forbattrad samverkan som en foljd av en
gemensam barnsyn och ett gemensamt forhallningssatt. Kursledningen hade for avsikt att
prova for- och nackdelar med homogena eller heterogena grupper. Flera av de intervjuade
lyfte har fram fordelar med att vara en heterogen grupp, apropa samverkan. Samtidigt
framfordes det medan utbildningarna pagick 6nskemal om verksamhetshomogena
handledningsgrupper. Det uppfattades saledes finnas saval férdelar som nackdelar med
gruppsammanséattningarna.

Aven de mest missnojda far sitt eget avsnitt. De utgor tre av sjutton personer, men
utvérderingar av den har typen bor ha larandet som ambition och det kan da vara av de
missndjda man lar mest, eller av kontrasten mellan de néjda och de missndjda. Det som
tydligt kan lyftas fram som rod trad ur intervjuerna med de néjda vad géller starkt motivation,
tillnorighet och bekraftelse ar ocksa det som saknas i intervjuerna med de missnojda. De kom
aldrig med pa taget”, inslagen av tillhérighet och bekraftelse saknas i deras beréttelser.
Lardomen &r att det kan behdvas andra satt att upptacka och hantera de missndjda i framtiden.

Observation som ingang till sjalvreflektion

Videofilmer som kursdeltagarna hade filmat i sin vardag anvandes inom kurserna for att ge
kursdeltagarna ett tillfalle att fa feedback pa sitt forhallningssatt av dvriga i kursgruppen och
for att fa se sig sjalva. Det var flera som visade sin film vid samma tillfalle, vilket gjorde det
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mer 6verkomligt att visa sin egen film. Syftet var att starka, och manga blev starkta. Det var
idel positiva kommentarer som framférdes till varandra.

Det kandes bra faktiskt. Det var inte sa farligt. Sen sa skulle man ju bara[saga] positiva
... allt bra jag gjorde, sa det kandes ju liksom, det var ju inte att jag hade gjort nagot
daligt eller sa.[---]... jag tankte de kunde saga; vad fel du gjorde dar, men det sa de
aldrig. Det finns inget fel sa, sa vara larare. [---] Det var roligt, vad bra du gjorde dar
och det kdnns; va’, gjorde jag, ja, det gjorde jag. Det blev lite sa, sa det var lite roligt.
Forskola, Huddinge

Trots att kursdeltagarna hade haft mojlighet att titta pa filmen, var det inte vanligt att de hade
sett den film dar de sjalva var med i forvég, de hade inte haft tid. De flesta visade sin
inspelning fran starten av bandet och sa lange som kursledarna tyckte att de skulle halla pa.

Nar kursdeltagarna vid kurstillfallet sag sig sjalva var det vanligt att de tankte pa hur de tog
sig ut mer generellt. Sjalvkritik eller en lagméld hallning i nagon form var inte ovanlig. Andra
fick sta for bekraftelsen.

Man ar inte van att bli filmad, s man tittar pa helt andra saker &n vad man egentligen
ska titta pa. [---] Man kanner inte igen sig sjalv. Men det var bra, tycker jag, man skulle
leta efter, som jag har forstatt den har kursen gar ut pa egentligen, att se till resurser
och positiva saker som finns och sen bygga pa det och géra mer av det.

Skola, Huddinge

Fordelen med att andra tittade var en aspekt som flera lyfte fram. Om de intervjuade tittade pa
egen hand hade de ofta svart att vardera sma dagliga handlingar som viktiga nog att utgora ett
tema, eller ocksa sag de bara sina brister. Det lag nara till hands att bli sjalvkritisk. Man sa
inte mycket uppmuntrande ord heller. Ah, vad dalig jag var pa det.

Kursdeltagarna kunde forst ha svart att se nagot tema alls i filmen, eller sag bara ett fatal. Nar
andra satte ord pa teman blev de mera patagliga. Det var som att de inte tordes lita pa sina
bedémningar av de dagliga handlingarna, de tankte inte pa att “en liten klapp pa huvudet™
kunde vara att visa varme och uppskattning. Nar nagon annan namnde tema ett och fyra blev
det tydligt och bekréftande.

Flera kunde dock &ven berétta om hur egna fortjanster hade upptéckts av dem sjélva och blev
nagot de kunde kéanna sig stolta 6ver, oavsett om de tittade pa filmen i enrum eller
tillsammans med kursgruppen.

Det jag la marke till da var att jag ... till en borjan nar de skulle borja jobba, s& kom ett
gang tjejer upp till mig och ville ha hjalp allihop. De &r véldigt sa dér, jag, jag, jag. Sa
da var det; nej, tysta nu, nu tar vi en at gangen och jag sager det schysst, men bestamt.
Och det blir knapptyst. Det var en himla skon kansla.

Skola, Huddinge

Manga sag aven svaga sidor hos sig sjalva och uttryckte sedan ett intresse for att jobba med

dessa, kring olika aspekter. Nagon sade: ...man blir ju aldrig fullard, och det var i sig ett
forhallningssatt som flera verkade dela.
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Att jag som vuxen inte riktigt hade gjort klart fér barnen hur de skulle vara och det gav
ju mig en tankestallare, som jag tycker ar ganska nyttig att fa. Aven om man har jobbat
i manga ar, man blir ju aldrig fullard och jag menar, det ar sa helt avhangigt pa hur
barngruppen &r. Det &r ju det som gor att det har jobbet kan vara lite kul, att det aldrig
ar samma barngrupp mer &n ett visst antal ar.

Forskola, Huddinge

Manga blev under utbildningen medvetna om vad de sjélva kanner och tanker och tycker om
sjalvreflektion. Filmningen var det mest ofrankomliga inslaget, men dven andra situationer
under t ex handledning bidrog till reflektion dver det egna forhallningssattet, och dver
sjalvreflektion som sadan.

Jag visade for de andra och hade diskussion efter varje filmsnutt. Det ar nyttigt och det
ar jobbigt och det ar bra att bli filmad.
Forskola, Huddinge

Bekréftelse av kursgruppen starkte motivationen

I och med filmningen startade oftast sjalvreflektionen. Nér sedan kursdeltagarna eller
kursledarna kom med sina infallsvinklar pa det de sag, fungerade det oftast som bekréftande.
Det verkade dock inte ha nagon storre betydelse om det var kursledarna eller kursdeltagarna
som gav feedback. Flertalet som var direkt tillfragade mindes inte vem som hade sagt vad.
Manga tillméatte kursgruppen stor betydelse. De var kollegor pa samma skola och delade
samma vardag, eller de fanns pa angransande férskolor och skolor och hade pa det viset en
bra referensram for sina kommentarer. De betraktade varandra som kunniga och vardefulla.
Det uppfattades som viktigt att fa visa upp sig sjalv som kompetent infor sina uppskattade
kollegor, samt att bli bekraftad och se sig sjalv som tillrackligt bra. Det visade sig ocksa att
om nagon intervjuad hade tagit chansen att véalja ut vilken situation som skulle visas upp for
de andra kursdeltagarna sa blev det garna den dar de sjalva fann nagon typ av bekréftelse.

En annan typ av erkannande som kursdeltagarna i de heterogena grupperna ocksa fick nar de
visade upp sin vardag med barnen, var att andra sag hur de hade det i arbetslivet. Det som de
sjélva suckade och stonade 6ver i all ensamhet, blev med ens véldigt uppenbart for
kurskollegorna. Efter en tid pa kursen larde deltagarna kanna varandra relativt val och da
kunde bekréftelsen kénnas viktig. Den intervjuade kande sig dverraskad av den typen av
kommentarer, men det bekraftade precis den bild intervjupersonen sjélv hade av sitt manga
ganger kravande uppdrag och av sin egen allménna kapacitet.

De som sag det tyckte liksom att det var helt otroligt ... vara har och dar, svara pa den
samtidigt som man hjélpte den och gora det dar och samtidigt som man gar och hamtar
nagonting dar och s& ska man da dvervaka allting samtidigt.

Skola, Huddinge

Manga fran forskolan tyckte att det var spannande att se film fran skolans véarld av privata
skal, eftersom de hade egna barn i skolaldern. Fran skolans sida tenderade kursdeltagarna
ibland att kdnna sig valdigt bekraftade i att ha en stressig arbetssituation, efter att de fick se
lugnare miljoer med forskolans barngrupper, dar antalet barn var farre. Det forhallningssatt
som formedlades genom Véagledande samspel blev minsta gemensamma ndmnare.
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Det var jattespannande. Det var roligt att se skolans vérld ocksa. [---] Man mérker ju
att de har ju ocksa mycket svara situationer och sa dar, att de har likadant som vi har.
[- - -] Just att fa det har kanske att fa alla samlade och lyssna och vara fokuserade pa
det.

Forskola, Huddinge

Ett av de teman som férmedlas inom Végledande samspel handlar om att fokusera. Det kan

t ex handla om att hjalpa storre barn att fokusera i samband med en inlarningssituation. For
mindre barn kan det handla om alla de sma bestyr som de fortfarande jobbar pa att lara sig,
som att kla pa sig, plocka fram material och s& vidare. Som pedagog ser uppgiften att fokusera
anda snarlik ut, oavsett om det handlar om enskilda barn eller en barngrupp.

En annan situation att lara av genom filmvisning handlade om forhallningssattets grunder i
termer av lyhordhet och foljsamhet. Detta hade flera tankt pa. Genom att se hur andra
pedagoger kan “vara lite bakat™ och vinna mycket pa att forst lyssna in, som “den héar
socialsekreteraren”. Aven om pedagogen sjalv aldrig sitter i precis samma typ av situation,
kan det anda finnas 6verforbara situationer.

Hon hade en filmsekvens dar hon satt och pratade med en mamma och hon var jatte,
jattebra, dels i sitt sétt att lyssna in, att vara lite bakat sjalv da [---] dar aterkopplade
jag lite grann till vara utvecklingssamtal, dar &r det ju fokus pa barns utveckling, men
att man anda kan vara lite tillbaka och lyssna in féraldern, att det inte bara ar jag som
ska prata om barnets utveckling.

Forskola, Huddinge

Sjalvreflektionen kunde ofta starta genom att kursdeltagaren fick syn pa hur andra var och
sedan overforde det till snarlika situationer de sjalva brukade befinna sig i. Det var pa nagot
vis ett mindre hotfullt satt att narma sig sina egna tillkortakommanden nar man sag andras,
eller for all del &ven deras inspirerande l6sningar.

Det var 6verlag inspirerande och gav nya erfarenheter att se filmer, bade fran andra
verksamheter eller den egna. Mycket var mer lika &n man vid forsta anblicken tankte sig. Det
fanns mycket att ta efter vare sig det handlade om forhallningssitt i enlighet med Vagledande
samspel eller forhallningssatt till barn éverhuvudtaget.

Jag tyckte det var valdigt spannande for man har bara traffat dem i den situationen dar
och sen kunna fa dem i verkligheten, hur de &r med barnen. De har ju bara pratat om
det och se om den bilden éverensstimmer med sin egen. Det tycker jag var valdigt kul.
Jag tycker att man far idéer och inspiration darifran ocksa, hur man ska vara med barn,
hur de gor.

Skola, Huddinge

Hjalp att komma narmare idealen motiverar vidare

Den vardegrund och den barnsyn som Vagledande samspel bygger pa stammer pa det hela
taget for dem som gar utbildningen. Oftast kande de igen synsattet fran sin egen uthildning,
fran laroplanens formuleringar av vardegrund eller resonemang de hade om barn i
verksamheten. Det synsatt som Vagledande samspel bygger pa uppfattades inte som
kontroversiellt utan verkade snarare vara en utgangspunkt som togs for given i arbetet med
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barn. Det &r nar du inte gér sa som du fallerar. Alla verkade stélla upp pa de ideal som ligger
bakom Véagledande samspel.

For flera sammanfoll den egna sjélvbilden med de ideal som Véagledande samspel baseras pa.
Detta kdannetecknades ofta av kommentarer som att, sa har gor vi redan, sa har har jag alltid
jobbat, det ar sjalvklart. Andra uttalar pa ett dvergripande plan mera en medvetenhet om det
glapp som kan finnas mellan ett idealt jag och ett verkligt jag. Det har att man vet sa val och
sen gor om det i praktiken, dar kan det ju tyvarr glappa ibland beroende pa olika orsaker.
Avsaknaden av konkreta verktyg under l&rarutbildningen var en aspekt som kom upp.
Véagledande samspel uppfattades som det verktyg som hade saknats.

Mycket av innehallet kanner man igen och det ar darfor jag sager, jag har tankt pa
vissa av de har malen forut, hur ska jag uppna de har, men nu fick jag verkligen verktyg
att na malen for det var valdigt konkret. Jag fick tillsammans med kollegorna
konkretisera hur man beter sig nar man pratar med eleven. Man fick anvanda verkliga
situationer, forsoka ta upp dem. Det har varit valdigt bra. [---] Jag har blivit hjalpt att
komma lite ndrmare mina ideal.

Skola, Solna

For hela gruppen kan det konstateras att de som var 6ppna for att bli medvetna om glappet
mellan ideal och verklighet, och som sedan k&nde av férédndringar i ratt riktning, blev
bekraftade av att ga utbildningen. De som blev bekréftade pa det har viset behdll sin
motivation genom hela utbildningen och handledningen. De som vid olika tillfallen 6vervagde
att sluta respektive avslutade handledningen i fortid, verkade inte dela den har upplevelsen.

Exempel pa insikter

Far pedagogen vara arg? Hur arg? Flera av dem som kom till utbildningen undrade 6ver
aggressioner och tog upp det pa olika satt under intervjuerna. De onddiga aggressioner de var
medvetna om kan ségas synliggora diskrepansen mellan ideal och verklighet. For pedagogen
blev att bli for arg ett tecken eller ett symtom pa att nagot inte var riktigt bra. Personen ifraga
var inte helt n6jd med sig sjélv i vardagen och det motiverade denne att vilja jobba med sig
sjalv.

De flesta verkade acceptera sina brister utan att det paverkade deras férhojda motivation till
att forandra och forbattra. Flera hade ocksa tagit till sig anvandbara uttryck som de hade fatt
under utbildningen som att "allt gar att reparera”, vilket kort beskrevs innebara att om man
t ex dr trétt och gor mindre bra ifran sig vid ett tillfalle, kan man alltid prata med barnet, be
om ursakt eller battra sig till nasta gang.

Manga fick under utbildningen insikter om bade sig sjélva och barnen, ofta som relaterande
foreteelser. De intervjuade hade alltid vetat om och tankt i enlighet med det tillvagagangssatt
som anvands inom Végledande samspel. Ett exempel var att uppméarksamhet och berém ar
viktigt for barn, men genom utbildningen fick manga riktiga aha-upplevelser och darfor ny
energi for att vilja jobba mer pa det sattet. Ofta kom upplevelserna nar de emotionella
bekréaftande temana tillampades (se bilaga 1, tema 1-4) och det marktes att de gjorde skillnad.

Manga barn far bara skéll, skall, skall for vad de gor, men man maste g in den andra

vagen, tror jag. Det har man val vetat om, men det blev tydligt pa utbildningen. Och
just det har med berém faktiskt. [---] De behover sant. Och som sagt, det smittar av sig i
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andra amnen ocksa, da finns det lite mera kraft till att orka kampa med sant som &r
jobbigt ocksa.
Skola, Huddinge

Den hér typen av insikter om effekten av berdm var ganska vanlig bland de intervjuade. En
annan vanlig reflektion kring barnen handlade annars ofta om motsatsen ocksa, d v s nar barn
gor negativa saker. Dar var det ocksa manga som rapporterade att de nu tankte kring detta pa
ett annat och mera utforskande sétt. De hade m a o bdrjat omdefiniera handlingar och tittade
nu pa dem pa ett nytt satt.

Man tanker ju mer nar man gor saker och ting med barn. [---] Ja, men nu gor jag ju
ratt, alltsa sa som man ska gora och sen att man behdéver ju inte se negativt med det
som han gor utan varfor gér han sa. Lite sa tanker man da, men han gor inte det dar for
att vara elak eller dum, han ar kanske nyfiken. Lite sa.

Forskola, Huddinge

Betraffande aggressioner fanns det ocksa de som funderade éver vad vuxnas aggressioner gor
med barn pa olika satt. Det var inte bara det att man inte far bli arg som pedagog for att det
kan innebara krankningar. Flera upptackte ocksa under utbildningen att det arga bemotandet
inte var en framgangsrik vag nar de ville fa saker att handa.

Nagra berattade om att de bemotte barn som gjorde daliga saker pa ett annat sétt &n tidigare.
Istallet for att skélla anvéandes ett inlyssnande i jamnhojd med barnet, kanske pa huk, och
sedan utvidgning och forsok att ge mening at det som hade hant, tillsammans med barnet.
Vidare beréattade flera att de ofta tankte pa att bekrafta stokiga barn i andra sammanhang nar
det stokiga uteblev.

Prova i vardagen ar viktigt for bekraftelse

Anvandningen av teman blev starkande for pedagogerna. Under avsnitten dar filmningen
beskrevs berattade pedagogerna om hur filmsekvenserna pa olika satt kunde fungera
bekraftande. Sedan var det vanligt att pedagogen tog med sig den har bekraftelsen fran
filmsammanhangen och in i den vanliga vardagen. Varje gang de kom pa sig att gora enligt
Végledande samspels teman blev de starkta. De hade fatt ord for och pa sétt och vis ett enkelt
facit for vardagen.

Ja, jag trodde att jag kanske hade hittat tva, tre sa, det hade jag varit ndjd med eftersom
det var forsta gangen. De hittade lite har och dér. [---] Jag tanker ofta pa de har
temana, det gor jag, jattemycket. Det ar kanon det har. Ibland nar man gor nagonting,
ja, men nu gjorde jag det har.

Forskola, Huddinge

Flera gav malande bilder fran just forloppet som utbildningen gav upphov till. Forst startade
en sjalvreflektion utifran filmsekvensen eller nagot annat utbildningsinslag, som sedan
mynnade ut i en diskussion. Kanske prévades teman direkt i vardagen, s som kursdeltagaren
forstatt dem. Ingangen till sjalvreflektion kunde se olika ut. Nar kursdeltagaren provade och
det sedan hande samma typ av saker som forutspaddes under utbildningen, uppstod
bekraftelse. Kursdeltagare kunde ibland bli lyriska och motivationen for att ga utbildningen
och jobba med Végledande samspel stéarktes rejalt. Den konkreta nivan pa upplagget verkade
vara viktig.
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Ja, man har ju preciserat vad det ar som &r viktigt for att t ex skapa bra samspel mellan
elever, mellan kollegor, mellan larare och foraldrar och hur man ska vara lyhord. Det
ar jatteintressant faktiskt. Man har ju i detalj [gatt igenom], bade teoretiskt och att
anvanda konkreta saker. Jattebra, tycker jag.

Skola, Solna

Sedan kunde nasta steg vara att terminologin som man lart sig blev till ett verktyg nar svara
situationer i vardagen skulle analyseras. Bit for bit forvantades ett mer systematiskt sétt att
tanka kring sin vardag, och deltagaren blev aterigen bekréftad och mer néjd med sig sjalv och
sitt arbetssatt som helhet.

Jag gjorde det forut, men jag kanske annu mer téanker pa hur ... innebdrden, om jag
sager sa. Forut kanske det var ett satt att gora nar jag markte att det hade effekt, men
nu kan jag téanka aven tillbaka pa de har ... vad heter det? Vad kallar man det for, steg
[teman]?

Skola, Huddinge

Det ar just det har att satta ord exakt, satta ord pa vad vi gor och det ar inte sa latt.
Forskola, Huddinge

Den har pedagogen som i likhet med flera andra inledningsvis var delvis skeptisk, uppskattar i
efterhand den konkretisering som utbildningen har inneburit.

Metodhandledning

Efter utbildningens fyra heldagar gavs handledning i ungefar lika stor omfattning. Under
handledningen var det manga som gav uttryck for att de fick tillfalle att férdjupa sig ganska
fritt. Ofta var det just att ta med sig egna funderingar kring forhallningssatt och innebdrden i
olika begrepp och situationer som blev aktuellt. En annan minst lika vanlig ingang verkade
vara att ta upp en typ av problemsituation som pedagogerna stod infér och fick hjélp med,
som pa vilken annan handledning som helst. Ibland kande de att det var de kénda verktygen
fran Végledande samspel som bidrog till 16sningarna, men inte alltid.

Handledningsgrupperna fordjupade sig i begrepp och férhallningssitt, och diskuterade t ex
innebdrden av att prata med respektive tala till. Hur gér man nér man pratar med barn? Vari
ligger skillnaden? Hur kan man gdéra annorlunda? Vilka prioriteringar & mojliga i vardagen?

En annan aspekt som bidrog till en del eftertdnksamhet under handledning handlade om
lyhordhet och foljsamhet. Vi kommer fran en tidigare tidsepok och kultur dar barn skulle
finnas men inte markas, t ex i enlighet med uttryck som din vilja bor i skogen”. Hur préglade
ar vi av det? I nagon grupp diskuterades hur vi hanterar arvet fran var egen
foraldrageneration.

En annan vanlig ingang var att nagon tog upp exempel pa stokiga eller besvérliga situationer.
Det var ocksa vanligt att deltagarna i gruppen gav varandra viktig feedback och som tidigare
har namnts hade de mycket stort fértroende for varandras kompetens och diskussionsbidrag.
Aterkommande &r ocksa att utrymmet for samtal saknas i vardagen.
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Jag kan kénna att den fyllde en funktion for mig darfor att vi aldrig hinner med sana
samtal har. Den fyllde en bra funktion sa. Ibland blir man sa blind pa sig sjalv, vad man
gor.

Skola, Huddinge

Overlag uppfattades handledningen som mycket positiv av kursdeltagarna. De bilder som
atergavs tydde pa aktiva grupper. Handledaren beskrevs av nagon som inspirator.
Utbildningsprojektet med tillhérande handledning verkade fylla ett behov, det fanns ett
tomrum. Nar det gallde att prata om sig sjalv i forhallande till barnen var det 6nskvart med
mer samtalsutrymme i vardagen. Pedagogens eget forhallningssétt var séllan i fokus sa som
under handledningen. Om relationer diskuterades i vardagen sa var det barnens férhallande till
varandra eller foraldrarna. Behovet av ett diskussionsforum var inte att ta miste pa. Eller som
en pedagog uttryckte det: Man kan prata ihjal sig pa sana har traffar.

Till sist, for dem som gick utbildningen tillsammans med nagon kollega eller som helt
arbetslag, tillkom ocksa maéjligheten att lara kanna arbetsgruppen som en aspekt som hojde
omdomet om handledningen.

Nu vet jag hur mina kollegor tanker. Nu vet jag hur vi kan samarbeta tillsammans. Jag
vet hur de tanker om mig. Jag har blivit medveten om dem samt om mina elever ocksa

och om deras elever ocksa genom att diskutera tillsammans. Det projektet har gett mig
valdigt mycket.

Skola, Solna

De nojda beskriver effekter

Nar andrar pa hur man tanker, dndrar man ocksa pa sig sjalv aven om det inte alltid méarks. |
foregaende avsnitt beskrevs hur flera pedagoger genom uthildningen fick nya infallsvinklar
genom sin sjalvreflektion. Det finns ocksa beskrivningar av hur pedagogen forandrar sitt satt
att tanka kring barnen, om hur barn fungerar, om vad barn mar bra av och sa vidare.
Medvetenhet och insikter ar ledorden i foregaende avsnitt, aven om en del &ndrade
forhallningssatt och bemdétanden beskrivs. Nagot som ocksa beskrivs dar ar vikten av att
utbildningen fungerar bekréftande av individen for att pa sa vis starka motivationen hos
pedagogen att arbeta med Vagledande samspel. Likasa att de praktiska och konkreta egna
tillampningsforsoken i vardagen &r viktiga nar deltagaren tar till sig VVagledande samspel. Nér
forsoken faller ut val starks pedagogen i sin 6vertygelse.

Nar de nojda pedagogerna under intervjuerna pa olika satt sjalva kladde i ord vad de hade
varit med om och hur det hade forandrat dem, handlade det mycket om insikter, men ocksa
om nya handlingsmaénster. Flera hade varit inne pa att det kunde finnas ett glapp mellan ideal
och verklighet och att de var beredda att jobba med det. Genom utbildningen fick de ndjda en
puff framat, de blev motiverade.

Man vill ju och man forsoker, men man &r inte mer &n ménniska och sa tycker jag att
det kan fa lov att vara ocksa. Sen ska man naturligtvis ha visionen eller malet att strava
emot och det tycker jag det fick man verkligen en puff pa, pa kursen, pa utbildningen.
Jag maste saga att vi som har gatt har nog pa ett satt forsokt att prata pa ett annat satt.
Vi gar garna fram i stallet for att sta har och skrika dit bort.

Forskola, Huddinge
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En av pedagogerna sa att vi som har gatt utbildningen forsoker nog att prata pa ett annat satt
med barnen. Det kan vara ett exempel pa att kursdeltagarna under utbildningen jobbade med
att prata mera med barnen, att ha en emotionell och engagerad dialog, och att inte prata till
barnen som objekt. | skarpa situationer valde pedagogerna numera att ga nara istallet for att
skrika fran hall, om det inte var akut. Andra beskrev pa vilka olika satt Vagledande samspel
kunde fungera som verktyg. Ett forsta steg for battre samspel kunde forstas vara att battre lasa
av den kommunikation som pagick. Flera lyfte fram detta som en viktig effekt. De hade fatt
ett “analysinstrument” eller nya glasdgon.

Det kanske beror pa hur jag tanker som pedagog. Jag har alltid haft positiv instéllning
och tror att allt gar att 16sa genom att prata med varandra. Det som ar mest intressant,
sa har jag blivit duktigare pa att observera samspel utifran det héar projektet. Jag
forstar mycket battre kommunikation som sker sinsemellan. [---] Jag har kunnat na
manga elever genom t ex uppmuntran och bekraftelse. Det har jag blivit mycket duktig
pa faktiskt i ar.

Skola, Solna

Nagot som manga ocksa tog upp var hur de genom sa enkla handlingar som att uppmuntra
och bekréafta, hade kunnat uppna sa tillfredsstallande resultat. Insikten om bekraftelsens
mojligheter blev ett stt att agera som gav manga en ny ingang till tidigare problem.

Flera berérde ocksa pa olika satt det faktum att de uppfattade Vagledande samspel som
forhallandevis genialt i all sin enkelhet. Vagen dit kunde ga fran kanslan av att det har ar
nagot vi redan gor till upplevelsen av att det har skett en egen forandring. Bara det att satta
ord pa och ga igenom handelseforlopp och situationer gav aha-upplevelser. Det &r just det har
att satta ord exakt, satta ord pa vad vi gor och det ar inte sa latt. Ju mer strukturerade
évningarna var kring att satta ord pa och beskriva upplevelser desto béattre kunde
kursdeltagaren minnas dem.

Flera som tyckte sig ha varit med om nagot vardefullt och omvélvande forsokte pa olika satt
kl& den har medvetenheten i egna ord. Ett ord som en pedagog anvénde foér den har nya
kanslan var att hon blev mer professionell. Sjalvklart analyserade och reflekterade hon &ven
tidigare, men nu hade hon en grund att sta pa. Den professionella upplevelsen gick ocksa igen
i diskussionen mellan kollegor. Som pedagoger hade de inte alltid en gemensam grund att
utga ifran nar de lamnade pedagogiken och gick 6ver till det som var mer socialt. Genom en
ny gemensam terminologi fick samtalen mer kvalitet.

Jag tror att lararkaren som yrkeskar ocksa saknar lite gemensam terminologi Gver
huvud taget. Det ar en brist for oss for att det blir som att det vi pratar om &r sa luddigt
och det &r sd manskligt och det ar sa socialt att det bara till sist bara ar snack. Och det
ar det ju inte egentligen, men om man far ord och uttryck for saker och ting, sa blir det
mer kvalitet, tycker jag, i samtalen. Man kan ga vidare med det pa ett annat sétt ocksa.
Skola, Solna

En puff mot mer professionalism

Det tillskott som Végledande samspel bidrog till n&r de n6jda pedagogerna sjélva skulle
vardera vad de hade fatt ut av utbildningen, spande Gver ett brett spektra: de hade blivit battre
pa att observera, de hade en hogre medvetenhet om elever och kollegor, de var béttre pa att
fora dialoger och samspela, och de hade blivit mera lyhorda sjalva. Flera beskrev ocksa hur de
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direkt hade kunnat bli hjélpta med en klass, en grupp, eller ndgon extra problematisk
individsituation och tillskrev fortjansten Vagledande samspel. Med tanke pa vad Vagledande
samspel har gett mig, det har hjalpt mig med de klasserna i princip, de har borjat visa
forbattringar.

Till sist, och som ett ganska stort bevis pa upplevelsen av att ha tillskansat sig ett bra
forhallningssatt, diskuterade kursdeltagarna Véagledande samspel med vanner och kunde se
likheter inom andra arbetssfarer, s som i det privata naringslivet eller andra situationer som
ocksa hade med manskliga relationer att gora. Flera tillampade programmet direkt i sin roll
som foralder.

Jag har blivit mycket mer medveten om mina elever och mina kollegor, har blivit
duktigare att observera samspel, att kunna fora dialog med mina elever och mina
kollegor samt att kunna vara mer lyhérd ocksa, har blivit mycket béttre. [---] Ja, och
framfor allt med min son ocksa, har jag anvant det har.

Skola, Solna

Genom intervjustudien stalldes en mangd fragor som alla pa ett eller annat satt utmynnade i
tre begrepp. Det verkade som en lagom dos av arbetsfrustration, forandringsvilja och
reflektionslust fungerade som motor for de som var motiverade att ta till sig Vagledande
samspel. Med en ostord och jamn niva i dessa tre aspekter tog sig de néjda igenom
utbildningen med bibehallen motivation. De har tre begreppen aterkom oavsett om fragorna
handlade om den egna arbetssituationen, utbildningsbakgrund eller 16sningen pa vardagliga
dilemman, och har varit viktiga for att forsta varfor vissa kursdeltagare tar till sig utbildningen
béattre &n andra.

Sammantaget och évergripande kan fran intervjuerna med de néjda lyftas fram:

- Pedagogerna framstar som motiverade att jobba med glappet mellan ideal och
verklighet, ofta som en f6ljd av den bekraftelse de har fatt genom utbildningen.

- Flera av pedagogerna uppfattar att de har blivit battre pa att lasa av barns samspel,
som att de genom Vagledande samspel har fatt ett nytt analysinstrument.

- Vdgledande samspel gav de nojda kursdeltagarna en kansla av starkt professionalism,
vilket ocksa gav dem ett annat handlingsutrymme.

- Genom Végledande samspel fick pedagogerna en gemensam terminologi, vilket gav
de kollegiala samtalen en hogre kvalitet.

De missndjda erbjuder en utmaning

For kursledarna innebar det nastan alltid en extra utmaning att forsta daven de missnojda, vilket
det finns olika exempel pa under utbildningens gang. Vanligt ar att kursledarna moter
deltagare som initialt inte ar s& motiverade av olika skal. | satsningar dar hela omraden eller
hela enheter forvantas ta del av ett utbildningsinnehall, kommer de mindre intresserade forr
eller senare som kursdeltagare. Likasa blir det kursledarna som far till uppgift att
inledningsvis hantera det grus i maskineriet som kan uppsta i samband med information om
och rekrytering till utbildningen. Det kan i sig uppfattas vara en viktig initial uppgift.

42



Véagledande samspel ar ett program som erbjuder verktyg till personalen med syfte att
utveckla samspel och relationer, i synnerhet till barnen. Det var dock inte alla som hade
Vagledande samspel som sitt framsta utbildningsbehov. Det fanns de som hellre skulle vilja
agna sin begransade planeringstid at andra saker, t ex ndgot mer praktiskt. Det fanns ocksa de
som inte ansag att de behdvde arbeta med sina relationer alls, de "fardiga”. Vad de behovde
var dvningar att gora for barnen. En del pedagoger hade redan tampats med besvérliga
barngrupper och hade déarfor tidigare haft anledning till sjalvreflektion. For att det skulle
kénnas meningsfullt for dem skulle de behdva nagon sorts “andra steg”, som nagon uttryckte
det.

Pedagogiken inom Végledande samspel bygger pa att bekréafta redan befintliga positiva sidor,
detta ar innebdrden av att vara en resursorienterad pedagogik. Bara det som ar positivt lyfts
fram, vilket patalades av kursledarna infor 6vningarna. Det tryggade oftast kursdeltagarna.
Samtidigt fanns det kursdeltagare som i samma andetag som de resonerade om det positiva,
inte kunde lata bli att resonera om det negativa. Fanns det nagot som var positivt sa fanns det
logiskt sett nagot som var negativt och aven det negativa var det nagra kursdeltagare som blev
mer medvetna om under utbildningen. De intervjuade uttryckte sig i vissa fall ocksa i termer
av ratt och fel. Det kan hota sjalvbilden och &ven leda till missnéje med utbildningen att
upptacka for manga “fel”.

Det var dock forhallandevis fa personer som inledningsvis var 6ppet kritiska till att ga
utbildningen, eller senare till sjalva utbildningen som sadan, men de sétt att resonera som
anges ovan fanns representerade bland de tre personer det géllde. Samtidigt hade &ven dessa
personer positiva saker att sdga om enskilda inslag, men inte om utbildningen i sin helhet.

De missngjdas perspektiv

Avsnittet om de missndjdas perspektiv baserar sig i huvudsak pa den sista intervjun, som
utgor den intervjuades aterblick efter handledningens slut eller efter eventuellt avhopp. Det
var forst nu som all kritik verkligen kom fram. Oppenheten under intervjun har formodligen
ocksa avgjort vilka som har kommit med i det har avsnittet, alla sager inte allt de tanker.
Nagot som ocksa kan vara vart att reflektera Gver &r att den som inte har fullfljt utbildningen
inte heller har tagit del av allt det som erbjuds, vilket forstas paverkar helhetsintrycket. For
manga ar det forst efter fullfoljd handledning som Végledande samspel blir ett vardefullt
verktyg. De som hoppar av nar aldrig dit, och ju tidigare avhoppet sker desto mindre blir
forstaelsen for helheten.

Det har avsnittet ar baserat pa utsagor fran de tre personer som var tydligast avstandstagande,
eller for vilka utbildningen var minst meningsfull. En av dessa hoppade av utbildningen men
fullfljde alla tre intervjutillfallena. De tva andra uttryckte tydliga tveksamheter under och
efter utbildningen, som de trots detta fullféljde. Ytterligare en person hoppade av utbildningen
men var aldrig 6ppet Kritisk, bara nagot mindre entusiastisk och intresserad an évriga. Ovriga
tretton var antingen tydligt positiva eller atminstone inte ppet negativa.

Mitt i all den héar frustrationen..., sa uttryckte sig en missnéjd kursdeltagare om utbildningens
genomforande. Séttet att uttrycka missndje kunde variera, men det marktes vanligen tydligt
och tidigt i intervjuserien, som en frustration éver utbildningen. Vi sag liksom inte helheten i
det och vart leder det har till. De 6vriga intervjuade hade ju oftast varit sa tydligt positiva och
ibland 6vervéldigade. Gemensamt for de som hér kallas missndjda ar att de har uttalat sig
negativt. Har kommer ett av de tydligaste exemplen:
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Som jag har sagt hela tiden fran forsta borjan, det har har inte gett mig nagonting, inte
nagonting. Jag tycker att det har varit sléseri med min tid. Eftersom jag har jobbat sa
mycket, jag har ju jobbat med sant har i sd manga, manga ar. Med véardegrund och allt
sant, sa jag tyckte det har gav mig absolut ingenting.

Forskola, Huddinge

En mycket viktig ingang till de missnojda var att de alla verkade befinna sig pa ett annat spar
fran borjan. Det har ingenting med det har [Véagledande samspel] att gora. De hade
identifierat andra behov redan fran borjan. Det handlar helt om var man &r. De var personer
som kanske redan initialt ifrdgasatte varfor verksamheten 6verhuvudtaget skulle borja med
Véagledande samspel: Vem har bestdmt det, har vi varit med och tyckt till, har jag missat det,
eller har det bestamts uppifran?

Nagon uttryckte tydligt att hon redan hade utbildat sig i snarlika metoder och jobbat med
vardegrundsarbete och var nojd med dessa ingangar. Intresset var storre for t ex sma barns
utveckling, barns larstilar, nya amneskunskaper eller nadgon annan pedagogisk utmaning dar
ett eventuellt behov av att forbéttra sig fanns.

...men inte just det har med relationerna till eleverna for jag har kampat sa hart i alla
mina fem ar, eller vad det &r, jag talade om att jag hade en hemsk klass i borjan, sa jag
har kAmpat jattemycket med det dar [med relationer].

Skola, Solna

Kejsarens nya klader

For de missndjda var inte Vagledande samspel ratt inslag i arbetslivet just da. Med
utgangspunkt i detta blir det pa sétt och vis ganska meningsldst att ga igenom deras kritik av
detaljer inom utbildningen och dess uppldagg som helhet. Det hér var dnda inte vad de ville.
Likasa kan sattet de blev rekryterade pa ha krankt dem i nagon man, vilket kan ha paverkat
intrycket av utbildningen. Samtidigt bor en utvérdering som har till ambition att utveckla
programinnehallet inte ta lattvindigt pa de missnojdas uppfattningar. Hade de kunnat
Overtygas trots allt?

De missnojda uttryckte en hel del frustration, besvikelse eller meningsléshet under sina
intervjuer, som med tiden kandes forhallandevis 6ppna och érliga. En gemensam ingang for
de missndjda var ocksa att de tyckte att de hade det har forhallningssattet redan innan.
Végledande samspel syftar ju till att vara en utbildning som forstarker de delar av ett
forhallningssatt som kursdeltagaren redan har. Flera av de intervjuade som var nojda
papekade ocksa att de inte hade fatt nagot nytt forhallningssatt, utan att VVagledande samspel
stamde med hur de alltid tankt och gjort, men att de kunde se att de hade fatt forstarkta
verktyg, med vilkas hjalp de bl a battre kunde analysera samspel. Likasa tyckte de att de
oftare tillampade teman eller principer och kunde spontant komma pa flera exempel. De
missnojda daremot tillskrev inte VVagledande samspel nagon forandrande verkan generellt. Vi
har jobbat s& pass manga ar, sa det har ar ganska sjalvklart.

Det har att de missndjda inte tyckte att Vagledande samspel var sa speciellt ar formodligen
centralt. Varje kursledare vet redan hur svart det ar att jobba vidare med det till synes enkla,
att ga fran det enkla till aha-upplevelse, som for de positiva pa satt och vis ar vad utbildningen
gar ut pa. Detta ar darfor den centrala nét som maste knackas i varje kursgrupp och for varje
kursdeltagare. Kanske &r det bara sa enkelt att som kursledare kan man inte lyckas med alla
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och i synnerhet inte med dem som har uttryckt andra behov fran borjan. De saknar helt enkelt
den ratta motivationen.

Det kéndes som att wow, vad jag loste den dar konflikten bra. Sen som sagt om det ar
Vagledande samspel eller om det ar, jag har ju lart mig sa otroligt mycket genom aren
ocksa.

Skola, Solna

Jag kan inte utstrala en gladje och tycka att det héar ar bra och s& har ska vi gora, nar
jag innerst inte kanner sa, att det har ar nagot exceptionellt. [Att] det &r mycket battre
an den eller den eller den utbildningen.

Skola, Huddinge

De tre missndjda tyckte inte att det var sa mycket nytt under solen pa den héar utbildningen.
Kanske kandes den som kejsarens nya klader, d v s nya ord och begrepp for nadgonting som
redan praktiserades. En person valde att ga fardigt utbildningen utan att yppa nagonting for
gruppen eller kursledarna och forsokte istéllet att fora fram konstruktiv kritik, en annan blev
Overtalad att fullfélja. Den tredje valde helt enkelt att Iamna utbildningen.

Nej, vi sa ju klart och tydligt, att det gor vi inte [om att ga handledarutbildningen]. Vi
har ju varit pa vag att hoppa av flera ganger, men sa har de sagt att ga fardigt. Ja, okej,
da gar vi fardigt.

Skola, Huddinge

Jag var tvungen att prioritera. Jag behdvdes bast har. [---] Det kéndes lite konstigt att
sitta pa en handledning, som jag inte tyckte gav mig nagonting om jag hade barn som
behévde mig mycket battre har. Darfor hoppade jag av.

Forskola, Huddinge

Gruppklimatet

Det intressanta nar det géller att lara sig ndgonting av de missnojdas berattelser ar forstas
ocksa innehallet i kritiken mera i detalj. Har forekom flera aspekter. En typ av infallsvinkel
gallde problemet att fa syn pa helheten i forhallande till delarna och fa det att framsta som
meningsfullt. En annan intervjuad tog upp att allt skulle vara sa positivt, att de framst skulle
bli starkta, men uttryckte en énskan om handledning dven kring svara situationer och
misslyckade fall. Har fanns en invéndning mot konsekvensen av ett strukturerat material. De
fick t ex i uppgift att skriva ner tillampning av teman, som da per definition skulle visa
lyckade samspelssituationer.

Vi kanske skulle fokusera lite pa det negativa ocksa. Sadana situationer som inte har
funkat och varfoér funkade inte det och hjalpa varandra med det. Det skulle jag nog
velat gjort lite mer, tror jag. Det misslyckade lar man sig ju av ocksa. Om man hade fatt
samtala lite mer kring dem, s hade jag nog kant att det hade varit bra, for da hade vi
hjalpt varandra.

Skola, Solna

Det fanns ocksa en undran éver om det fanns tillrackligt fortroende och 6ppenhet inom
gruppen for att ta upp misstag. Det behdvde med andra ord inte enbart vara det styrda
materialet i sig som ledde till en viss given diskussion, utan snarare den upplevda bristen pa
fortrolighet i gruppen.
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De har sagt att ni far ta upp situationer dar det inte har funkat ocksa, att ni har
tillampat temat, men att det inte har funkat och da kan vi prata om det. Fast anda
kéndes det som att ... av nagon anledning har alla tagit upp de har positiva
situationerna. Det ar kanske att det ar kansligt. [---] Inte det har att vi hjalper varandra
pa vagen. Vi tréffas for sallan, tror jag.

Skola, Solna

Svarigheten att kanna igen sig i de andra kursdeltagarnas l6sningar och forhallningssatt var
ytterligare ett spar som fanns i de missnéjdas intervjuer. Nagon héanvisade kritiskt och
aterkommande till att gruppen var sa heterogen och med sa skilda yrkesgrupper, att det
forsvarade mojligheten att diskutera forhallningssatt.

En annan deltagare som gick i en yrkeshomogen grupp menade att de var for olika som
personer for att kunna lara av varandras losningar. Det fanns de i gruppen som deltagaren inte
kande igen sig i och det fanns de som vederbdrande k&nde god samhdrighet med, nér det
gallde hur man var i relation till eleverna, sjalva forhallningssattet.

Sammantaget fran intervjuerna med de missnojda framkom:

- De var inte helt med pa banan fran borjan utan ville i forsta hand fokusera pa andra
saker an relationerna med barnen.

- De uppfattade inte att \Vagledande samspel stod for ndgonting nytt i férhallande till
vad de redan visste och gjorde.

- De framhdll att det kunde vara vérdefullt att lara av det negativa, men att det under
utbildningen enbart lyftes fram lyckade exempel.

- Handledningsgruppens sammansattning och klimat fick ocksa betydelse for
diskussionernas brist pa mening och fortrolighet.

Arbetsfrustrationer och grundsyn delas

Hur kan skillnaderna mellan nojda och missnojda forstas? En vanlig uppfattning som
kannetecknar hela materialet handlar om frustration dver den egna arbetssituationen. Flera
klagade frustrerat under intervjuerna dver att inte fa arbetsro. Det kom bara fler och fler nya
pabud, oftast uppifran. I samma veva bidrog CFF med en utbildning med tillhérande
hemuppgifter och utvardering. Reaktionen lat inte véanta pa sig: Lagg inte pa oss mera grejer.
Det fanns en stark tidsfrustration och ibland dven ett stort behov av att ge utlopp for denna.

De missnodjda kénde sig oférberedda for, eller felaktigt anvisade till, utbildningen. Det var inte
det har de ville fran borjan. Likasa upplevde de att utbildningen inte paverkade dem. Vare sig
filmning, gruppdiskussioner eller andra évningar bidrog till att bli 6gonéppnare pa ett bra sétt.
Likasa upplevde de missnojda sig obekraftade i sina handledningsgrupper och av utbildningen
som sadan. Inte nagon av de missnojda gav egentligen nagot spontant erkannande av gruppen,
pa liknande satt som de nojda gjorde, vare sig det var egna kollegor med i gruppen eller andra
kursdeltagare. Detta var troligen centralt. Forhallningssétt ar kanslig materia och kanslan av
bekraftelse fran kursgruppen, eller utebliven bekréaftelse, ar viktig.
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Det kan vara sa att det for vissa behovs andra sétt att arbeta pa som leder till liknande resultat.
Det framkom &nda pa olika satt bland de missndjda att den barnsyn som préaglar Vagledande
samspel delades i handling och att lusten till t ex omdefiniering ocksa fanns dar. Det innebéar
med andra ord att de i vasentliga stycken delade den vardegrund som programmet utgar ifran,
vilket i sig dr positivt, om inte annat sa for barnen dar de jobbar. Sa hér sa t ex en av de
intervjuade apropa en annan kurs om larstilar.

Det kan jag tycka ar mer intressant for det kanske inte alla tanker pa [...] det tror jag
ar nyttigt for att man kanske inte ska bli forbannad pa ungar som inte klarar av att sitta
still pa en samling utan behover rora pa sig lite grann, att man har den insikten.

Forskola, Huddinge
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Diskussion

Summering

De huvudsakliga resultaten ska har placeras in i sitt sammanhang, analyseras och vévas ihop.
Ett viktigt resultat fran avsnittet om forutsattningar hos mottagarna av utbildningssatsningen
handlar om det som skulle kunna kallas for ett kulturskifte inom férskola och skola. |
intervjuerna framkom ofta att det pa deras arbetsplatser saknades en kultur som 6ppnade upp
for resonemang om pedagogens betydelse och bemétande. Flera intervjupersoner bendmnde
detta som att de inte har tid att samtala med varandra pa det reflekterande sattet. For flera blev
detta patagligt nar de gick kursen i Vagledande samspel. | synnerhet handledningen gav dem
utrymme att reflektera kring sig sjalva och barnen pa ett satt som de dittills hade saknat.

| annan nordisk litteratur om Vagledande samspel patalas just det har kulturskiftet.

| en dansk kommun sags kompetensutvecklingssatsningen pa Végledande samspel som ett
paradigmskifte, dar den salutogena relations- och resursorienterade pedagogiken var en del av
foréandringen (Blaehr, Faureholm, Sagbakken och Rye, 2004). Den forandrade kulturen inom
just skolan lyftes fram som central, framfor allt forandringen fran problemorientering till
fokusering pa det positiva hos barn och foraldrar. Aven uppmérksamheten kring
paverkansrollen som pedagog lyftes fram.

Ett annat viktigt resultat i denna intervjustudie handlar just om tidsbristen i sig och hur den
bidrog till arbetsfrustrationen som manga kursdeltagare upplevde i sin vardag tillsammans
med barnen och i organisationen. Aven bristen pa egen reflektion, om t ex bemotande, kunde
bland pedagoger ses som en del av frustrationen och for flera blev Véagledande samspel en del
av losningen pa situationen. Det fanns uttalade problem och behov, och pedagogerna kunde se
att det fanns saker som de sjalva behovde bli battre pa att hantera. Vagledande samspel blev
for manga den relevanta lsningen, som dven gav dem reflektionstid i stort.

Fran utbildningsdelen handlar de viktigaste resultaten om information, forstaelse och
bekraftelse. Det blir uppenbart att information bor hanteras med varsamhet, liksom att ett
lyckat projekt inkluderar en finstamd balansgang mellan att behalla kontroll och att delegera
ansvar till processens medaktorer. En annan aspekt ar att det dven behdvs en balansgang
mellan féljsamhet och auktoritet vad galler information och rekrytering. Det &r allmant
vedertaget att 6vertalning i samband med beteendeférandring ar domt att misslyckas (Tones
och Green, 2004). Aven for kursdeltagarna visade det sig att foljsamhet och bekréftelse var
centrala delar som sammanhéangde med hur de bibeh6ll sin motivation. Redan grundarna Rye
och Hundeide (2000) har betonat dessa viktiga aspekter, som nu &n mer bekraftas i den har
studien.

Forutsattningar hos mottagarna

Omorganisation, ovisshet och utmattning

Vi befinner oss i Solna och Huddinge utanfor Stockholm i borjan av 2000-talet. Pa flera av
arbetsplatserna stod man vid intervju ett infor stora férandringar, vilka flertalet av de
intervjuade trodde sig berdras av. Endast en av arbetsplatserna hade en relativt stabil och
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problemfri situation. Férandringarna pa ovriga arbetsplatser var dock av ganska olika karaktar
och omfattning.

Mycket paverkade framtidstron i Huddinge. Pa de tva skolorna upplevde de intervjuade att en
nagot skakig framtid vantade dar mycket var ovisst i och med att elevunderlaget bland
sexaringar minskade. Pa en forskola skulle avdelningarna skifta plats lokalmassigt och nagon
i personalen bytte avdelning i samma veva. Om de forestaende forandringarna paverkade den
intervjuades framtidstro i forhallande till arbetsplatsen s paverkades i vissa fall dven
motivationen for utbildningen.

Flera varderade inledningsvis VVéagledande samspel huvudsakligen for sin egen personliga och
professionella utvecklings skull och forestéllde sig att det var en satsning som inte behdvde
vara sa arbetsplatsrelaterad. Ofta fanns ocksa uppfattningen att utbildningen och det utrymme
till sjalvreflektion som den innebar gav energi i en kaotisk och arbetsam tid.

Sammantaget paverkades vars och ens framtidstro och engagemang av bade organisatoriska
fragor och funderingar kring programmets vidmakthallande. Dar fanns a ena sidan en undran
vad géallde den egna organisationen och arbetsplatsen: Vad kommer att besta och i vilken
form? Vad innebar det for mig? En annan undran gallde VVagledande samspel: Kommer det att
fa genomslag och darmed betydelse? Kommer det att fa betydelse for mig?

Behovet av organisationen

Innan utbildningen hade startat var det vanligt bland de intervjuade att uppfatta VVagledande
samspel som en utbildning som det gick att ha nytta av fér egen del, oavsett vad som hénde i
organisationen. Eftersom utbildningen handlade om sjélvreflektion och personféréandring
fanns det en sjalvstandighet i konceptet i forhallande till arbetsplatsen, jamfort med allt
engagemang som forvantades i arbetslaget, temaarbete och annat. Ett forhallningssatt som
Végledande samspel kan ingen ta ifran mig, sa resonerade flera.

Vid de forsta intervjuerna stallde sig flera ocksa frammande till fragor om vad Véagledande
samspel kunde betyda for arbetsplatsen eller omradet i stort eftersom det framgick att de flesta
inte hade tankt pa utbildningen i det perspektivet. Det var forst vid de senare intervjuerna som
funderingarna vacktes om behovet av organisationens och ledningens stéd for att kunna
tillgodogora sig utbildningen for egen del, eller for att leva mer i enlighet med nya
erfarenheter.

Vidmakthallandet brottades flera med. Har kunde det handla om utrymme for reflektion, stod
av arbetsgruppen m m. Nagra ville ocksa fortsatta att utvecklas annu mer, utbildningen gav
mersmak. De ville etablera ett diskussionsforum under betald arbetstid. H&r hittar vi den
besjalade arbetsgruppen, eldsjalarna som haller lagan brinnande. Som ocksa framhalls av
Guldbrandsson (2007) &r ett viktigt kriterium for en metod dar implementeringen lyckas bra
att den &r enkel att anvénda. De hér behoven som kursdeltagarna uttrycker éver tid kan
eventuellt tyda pa att VVagledande samspel inte uppfattas vara helt enkelt forhallningssatt att
vidmakthalla pa egen hand. Organisationen har darmed ett viktigt ansvar.

Vartefter utbildningen fortlopte uppstod visioner for Vagledande samspel. | de senare
intervjuerna kom det upp forslag om vinster for arbetsgruppen, arbetsplatsen eller omradet om
alla skulle ga utbildningen. Det uppfattades som mer och mer viktigt och nddvandigt. Flera
tyckte ocksa att de hade fatt nagonting som andra borde ha eller fa mojlighet till. De tyckte att
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de kunde se potentialen for arbetsgruppen om fler hade utbildats i Vagledande samspel. En
nyckel for vidmakthallandet kan saledes vara att snabbt fa god spridning inom organisationen,
och att spridningen sker koncentrerat och gruppvis.

Ett intressant konstaterande dr att en tillrackligt stor arbetsgrupp som blir besjélad av den nya
metoden aven kan bara den "dver eld och vatten”, nar organisationen behover fokusera pa
annat. Erfarenheten dar fem larare pa en skola tar till sig utbildningen i Vagledande samspel
och sjalva blir vidareformedlare i ndgon form delas av utvecklingsprojektet i kommunen i
Danmark (Blaehr m fl, 2004). Dér blev lararna en stark motor och fick pa ett tidigt stadium ett
uttalat stod fran skolledningen.

Arbetsfrustration och kopplingen till en [6sning

Frapperande under intervjuerna var ocksa all den frustration som flertalet av de intervjuade
vittnade om vad gallde deras arbetssituation. Missndjet sag dock ganska varierande ut och
hade ibland olika upphov. Tidsbrist var en faktor som ofta namndes och som i sig gjorde att
bristande organisation, arbetskravande elever eller aterkommande foraldrakontakter forstarkte
pressen och spadde pa frustrationen. Det verkade dock som att missnéjet paverkade
installningen till Vagledande samspel i positiv riktning. De intervjuades frustration kan liknas
vid en racka otillfredsstallda behov, och darmed fanns ocksa en dppenhet for att finna
I6sningar. Frustration &r ofta en drivkraft vid forandringar, eller snarare ett tecken pa behovet
av forandring och darfor en igangsattare. Nar Paul Moxnes skriver om forandringens
inneboende kraft, bendmner han den positiv angest (2001). | andra sammanhang nar han har
beskrivit samma drivhjul vid forandring, fortacks angesten av begrepp som konflikt, oenighet
och dolda kanslor. Dessa upplevelser beskrivs hos ménniskor som har ndrmat sig sina egna
granser, vilket uppfattas vara steget fore utveckling. Gransangesten ar energigivande och
knuten till utveckling, en sorts “varm angest” om den kringgardas av grundlaggande trygghet
(Moxnes s 182, 1995).

Upplevda behov och kopplingen till upplevt relevanta I6sningar rapporteras dven i
referenslitteraturen om folkhdlsosatsningar som en viktig forutsattning for att genomforandet
av interventionsprojekt ska lyckas (Guldbrandsson, 2007). Inom teorier om Community
Readiness Model poéngteras vikten av en utbredd lokal medvetenhet om problemen och
insikter om vad som kan vara de relevanta lésningarna (Plested, Edwards och Jumper-
Thurman 2006). Guldbrandsson konstaterar att "Community Readiness Model” verkar pa
organisationsniva och kan jamforas med den pa individniva sa kallade
forandringsstegsmodellen (Stages of Change) enligt Prochaska (2008). Inom ”Community
Readiness Model” konstateras att det &r genomférarnas grannlaga uppgift att anpassa
information och andra insatser efter den lokala medvetenheten (Plested, Edwards och Jumper-
Thurman 2006).

Forankringen av Vagledande samspel just som en lésning pa av pedagogerna rapporterade
problem kunde ha vunnit mycket pa att vara tydligare i ett inledningsskede. Majligen kunde
cheferna i de skilda organisationerna ha behdvt mer stéd vid inférandet. Det ar sjélva
kopplingen mellan upplevda problem och tdnkbara I6sningar som skulle behdva betonas. Det
handlar om nivaanpassning av genomforandet enligt teorier som "Community Readiness
Model” (Plested, Edwards och Jumper-Thurman 2006). Har kan man sdga att det handlar om
att tydligare ta fasta p& rapporterade problem. Aterknytandet till av pedagogen sjalv
rapporterade problem &r troligen central for viljan att ta till sig Vagledande samspel. | teorier
om social marknadsforing ar det har en basal komponent (National Social Marketing Centre,
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2006). Dar ar forstaelsen av konsumenten — i det har fallet kursdeltagaren — ett viktigt forsta
steg vid genomfdrande av insatser (National Social Marketing Centre, 2006). Det ar viktigt att
betona att forhallningssattets komponenter kan bli ett verktyg for dem som vill forbéttra sin
egen vardag.

| de arbetsgrupper dar projektgenomfdérandet inte lyckades lika val fanns det i intervjusvaren
en del som tyder pa att den lokala beredskapen inte var lika hog som i andra grupper. Det
fanns visserligen ofta en medvetenhet om problem av olika slag och en frustration, samt ett
missnoje som i sig skulle kunna utgéra en bra motor fér genomfdrandet. Sedan fanns inte
alltid samma satt att uppfatta problemens I6sning eller acceptansen for att VVagledande
samspel kunde vara losningen. | samtal om synen pa rollen som pedagog eller vid samtal om
problemen och deras I6sning forde en del snarare fram mer strukturella férandringar och
I6sningar. Den egna rollen berdrdes séllan i samma andetag. Likasa tog en handledningsgrupp
initiativ till att patala for rektor pa skolan att situationen var sa akut att det inte rackte med ett
forandrat bemotande for att de skulle kunna jobba med malgruppen. De patalade for sin
organisation att andra insatser ocksa behovdes parallellt, for att de skulle kunna ta Vagledande
samspel pa allvar.

Ett par av de intervjuade forlade behovet av forandring utanfor sig sjalva. Detta kan ha flera
orsaker. Misstro till den egna organisationen kan vara en. En annan kan vara att olika syn pa
pedagogens uppdrag ger olika satt att se pa sig sjalv och sin roll, sarskilt inom skolans varld.
Det sociala uppdraget och omsorgsbiten uppfattades olika av olika pedagoger, eventuellt med
koppling till antal ar i yrket. Andra verkade uppfatta den delen av uppdraget som en utmaning
att ta sig an, en svarighet som maste losas, ett eftersatt behov. Utan l6sning av problemet inget
larande. Om det samtidigt fanns en vilja till egen forandring och lust till sjélvreflektion, kunde
Véagledande samspel visa sig bli rétt pusselbit.

Hos flertalet kursdeltagare fanns en acceptans for Vagledande samspel som I6sning. |
arbetsgrupper dar utbildningen redan pagick fanns savél planerade som pagaende insatser,
vilket i sig hojer medvetenhetsnivan pa dessa arbetsplatser i forhallande till andra, enligt
”Community Readiness Model” (Plested, Edwards och Jumper-Thurman 2006). Man kan
alltsa saga att den lokala beredskapen sag olika ut inom olika verksamheter.

De personer som varken rapporterade nagra problem eller upplevde ndgon pataglig
arbetsfrustration accepterade alla intressant nog erbjudandet att ga VVagledande samspel och
sag det bara som positivt med en vidareutbildning. Bland dem som inte sjalva upplevde
eftersatta behov fanns ingen som ifragasatte VVagledande samspel pa det stora hela. For dem
blev utbildningen ett lyxigt erbjudande av personlig och professionell utveckling utan att de
dessforinnan hade upplevt frustration i arbetet.

Det har kan mojligen saga nagot om forstaelsen av de missndjda. For det forsta upplevde de
frustration pa arbetsplatsen, sedan erbjods de en utbildning som de inte upplevde som
I6sningen, medan frustrationen pa arbetsplatsen kvarstod. Dessa intervjuade utgor dock en
minoritet i detta rapportmaterial, och for de allra flesta blev VVagledande samspel en
tillrackligt god 16sning.

Utrymme for diskussion om bemotande och forhallningssatt

Vid samtal om egen planeringstid och barnfri tid kom ocksa fragan upp om andra tider som
fanns i verksamheten for planering och diskussion. Sa gott som i alla verksamheter anvandes
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all den gemensamma motestiden, inom arbetslaget, inom avdelningen, eller mellan
avdelningar och mellan arbetslag, till att planera verksamheten framat. De tillfragade kunde
inte paminna sig att tid hade anvants for att diskutera det egna forhallningssattet eller
bematandet i forhallande till barnen. Pa elevkonferensen i skolan pratade de t ex om barnet
eller barnets hemférhallanden, fast pa ett annat satt. Det var sallan eller aldrig som de sjélva
eller kollegor tog upp och pratade om sin egen roll i forhallande till ett barn som har problem.
Flera av de intervjuade aterkom till det har perspektivet allt eftersom den egna utbildningen i
Vagledande samspel fortskred.

Av intervjuerna framgick att inte heller samtal pa dagisgarden eller smaprat inom arbetslaget
handlade om det egna forhallningssattet. Daremot pratade man ofta om barnen, hur barnen
var, vilka egenskaper de hade, eller vad man som personal irriterade sig pa hos nagot barn.
Det har fanns det ocksa reflektioner om vid de senare intervjuerna. De utbildade fick syn pa
sitt eget och sina kollegors forhallningssatt och lyckades ibland fa upp pa dagordningen inom
verksamheten vilka effekter en forandring av forhallningssatt kunde fa.

| samband med de sista intervjuerna framkom att en punkt pa dagordningen vid en forskolas
avdelningsmdte hette VVagledande samspel. Inom en skola anstrangde sig kursgruppen for att
fa loss utrymme for vidare handledning och diskussion. Dar forhallningsséattet fanns med som
punkt pa dagordningen framgick det dock inte vad tiden anvandes till. Anledningen till att
Végledande samspel hade fatt detta utrymme behdvde daremot inte vara att kursdeltagarna
hade lyckats paverka moteskulturen. Parallellt med utbildningen gick aven deras chefer en
kortkurs i Véagledande samspel, sa initiativet kan ha kommit darifran, men tillkom anda som
en del av projektsatsningen.

Individen i organisationen

Ett intressant men kanske ganska sjalvklart spar i materialet handlar om att de flesta
intervjuade har en vad som skulle kunna kallas egen karridrvag. Alla befinner sig ndgonstans
och vill nagonting i yrkeslivet. Det finns som en egen livslinje i arbetslivet som var och en
skapar och som leder till vidare utveckling. En person kan tidigare ha gatt en utbildning som
hon senare vill komplettera med ett andra steg, men sa kommer den kollektivt beslutade
utbildningssatsningen emellan. Med den omfattning som Véagledande samspel har blir det ett
mellanspel som tar tid och kraft. Uthildningsinnehallets 6verensstammelse med den
intervjuades enskilda karriarvag paverkar forstas ocksa engagemanget och forstaelsen for
satsningen.

Individuell variation gor att manniskor kan halla olika manga bollar i luften samtidigt. Vissa
sporras av nytankande och det ovéantade. En del ar dessutom pigga pa det mesta som erbjuds,
den egna karriarvéagen ar dar inte lika tydlig. Antagandet att alla har en egen karriérvég kan
vara viktigt i forhallande till det egna engagemanget. Det kan darfor vara passande, fruktbart
och lampligt om det fungerar att bygga in nagon form av valméjlighet nar det galler
medverkan i utbildning inom Végledande samspel. Beteendeférandring kan anda inte tvingas
fram. Bara det att kunna valja tidpunkt for medverkan verkade ha effekt pa motivationen.
Mojligheten att kunna sta over till nasta kursomgang kan vara nog sa viktig.

Nar ett program val ar under utprévning bor konkurrerande aktiviteter hallas under kontroll.

Konkurrerande inslag ar dock alltid viktiga att rakna med for de ar vanligt forekommande.
Nya inslag maste ocksa uppfattas ha relativa fordelar betraffande effektivitet och sa vidare i
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forhallande till de som redan tillampas (Guldbrandsson, 2007). Ibland tar dock de relativa
fordelarna tid att upptacka.

Aterigen i enlighet med Guldbrandsson har det dven betydelse om den aktuella utbildningen
eller metoden stammer 6verens med gallande varderingar, normer och arbetsséatt ute pa
arbetsfaltet. Dar 6verensstammelsen generellt sétt &r hog lyckas implementeringen béttre
(2007). Pa fragor om samsyn med grundlaggande antaganden inom Végledande samspel
staller sig alla tillfragade i stort sett enbart positiva och det har troligen dven bidragit till det
intresse och genomslag satsningen har fatt bland pedagoger i verksamheter for barn och unga.
Med termer lanade fran social marknadsforing sa skulle man kunna havda att det &ven bland
pedagoger finns olika segment eller undergrupper (National Social Marketing Centre, 2006)
vad géller problemsyn och medvetenhet, men ocksa vad galler inriktning och intressen.
Skillnaderna kan undersokas och mgjliga konsekvenser &r viktiga att vara medveten om i ett
tidigt skede av ett projekts férankring.

Genom insikten om att pedagoger som kollektiv — specialpedagoger, larare, forskolelarare,
fritidspedagoger, barnskétare — och som individer kan vara olika sa blir en metods
anpassningsbarhet efter malgrupp och sammanhang ocksa av betydelse. Mdjligheten att gora
lokala forandringar ar ocksa ytterligare en aspekt hos en framgangsrik metod, enligt
Guldbrandsson (2007). Végledande samspel verkar vara ett bra exempel pa en metod som
tillater anpassning efter malgrupp, vilket ocksa har tillampats inom ramen for projektet, t ex
for skolans personal.

Genomférandet av utbildningsprojektet

Information och forarbete

Projektets upplagg sag olika ut i de tvd omradena - den ena delen omfattade en enda
verksamhet, den andra omfattade betydligt fler - och det paverkade flera saker. En pataglig
konsekvens géllde informationen. Pa den skola dar informationen gavs fran personer med
direkt anknytning till projektet forefoll de intervjuade att vara tillrackligt informerade. Dar
den gick via flera lankar inom organisationerna upplevde nagra av de intervjuade att de inte
hade fatt tillracklig information. Det uppenbara vid forsta intervjun var att de t o m kunde vara
osakra pa vad kursen i Vagledande samspel gick ut pa. Likasa hade detaljer om kursens langd,
pafoljande handledning, kursens utvardering och projektets omfattning utelamnats helt eller
missuppfattats. | de fall dar detaljer hade utelamnats framstod de som desto mer
betydelsefulla och fragor uppstod under intervjuerna.

For nagra kursdeltagare verkade det som att informationsbristen var av betydelse for
forstaelsen for utbildningen vid kursstart. Skeptisk hallning kvarstod for vissa dven efter att
kursen hade startat, vilket mojligen kunde ha avhjélpts med tydligare och mer interaktiv
information fran barjan. Egen forhandsinstallning kan ocksa ha paverkat, t ex utbildningens
dverensstammelse med den egna karriaridén. Likasa kan den entusiasm som formedlades av
den som informerade ha paverkat installningen. Flera intervjuade atergav att kollegor hade
berattat med sadan entusiasm om utbildningen, att de darfor inte behovde veta sa mycket mer,
utan var positiva och nyfikna anda. Motiverade kursdeltagare forefaller att vara en viktig del
av forarbetet. Motivation &r en viktig grundlédggande faktor i samband med utbildning, i
enlighet med de s k humanistiska inlarningsprinciperna (Moxnes, 1981).
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Enligt Guldbrandsson ar det dessutom en forutséttning att det finns ekonomiska och
organisatoriska resurser vid en implementering av en intervention (2007). Likaséa konstateras
att kdnnetecknande for de organisationer som lyckas bast med foréandringsarbete 6ver lag ar
de som nér det behdvs har mojligheter att styra om resursférdelningen inom organisationen.
Inom ramen for utbildningen i Vagledande samspel fanns det hemuppgifter som skulle 16sas,
men det var inte alltid sjalvklart att arbetstid kunde anvandas till det. Flera menade att det inte
ens hade gatt att fa ut dverenskommen planeringstid. Betraffande videofilmningen framgick
att ocksa den ofta hade fatt klammas in i vardagen *med skohorn’ och darfor sallan blev
optimal.

Végledande samspel &r en uthildning som bygger pa sjélvreflektion, det &r sjalva kéarnan.
Filmningen ar en ingang till reflektion, skriftliga 6vningsuppgifter en annan. Darfor ar det
angeldget att kursdeltagarna upplever det mojligt att anta utmaningen och ge sig tid till
reflektion Gver sig sjalva som pedagoger. Med tanke pa det motstand som sjélvreflektion kan
vacka — atminstone kan det finnas en lang startstracka — sa ar det viktigt med sarskilt avsatt tid
for andamalet, och omfordelning av resurser nar sa behovs.

Utbildningsprocessen generellt

Videogenomgang som ingang till sjalvreflektion fungerade bra for manga. Det var en mycket
pataglig och konkret vag som blev en viktig dgondppnare for flera. Det viktigaste med
videofilmningen var sjalva visningen i grupp, dar filmen med gruppens kommentarer
fungerade bekraftande och starkande, vilket i sig Oppnade upp och véackte lust till
sjalvreflektion. Egna 6gon var oftast mycket mer kritiska. Inom gruppen spred sig i béasta fall,
och for de flesta, kénslan av att vara tillracklig. Detta fungerar som en bra bas som starker
tilliten till den egna formagan och till gruppen samtidigt som motivationen for utbildningen
bibehalls eller okar.

Olika skriftliga 6vningsuppgifter som ingang till sjalvreflektion fungerade ocksa bra for flera
av dem som provade detta. En sadan uppgift var omdefinieringsévningen av det enskilda
barnet som for flera blev en 6gondppnare, som en nyckel och ingang till vidare arbete med
temana inom Végledande samspel. Har féljde resonemang som handlade om att en pedagog
for att kunna arbeta med nagons utveckling maste kunna se varje barns positiva sidor, aven i
sammanhang dar det negativa tar 6verhanden.

Strukturen som de olika skriftliga 6vningsuppgifterna gav verkade ocksa fungera som stod for
minnet. Ofta hade diskussionen som féljde i samband med en skriftlig 6vningsuppgift stor
betydelse och uppskattades kanske & mer av de intervjuade, men sjélva uppgiften var lattare
att minnas och att aterge an den givande diskussionens innehdll. Manga intervjuade fran
samtliga kursgrupper aterkom till vilka givande diskussioner de hade haft inom ramen for
utbildningen och i synnerhet handledningen.

En skillnad mellan de tre olika kursgrupperna var att de som hade arbetat strukturerat med
egna mal och hemuppgifter i forhallande till malen battre kunde beskriva sin egen process. De
framholl ocksa sin starka upplevelse av att ha fatt battre verktyg én tidigare. Det gjorde dock
flera deltagare i de andra kursgrupperna ocksa. Manga kunde peka pa situationer dar de nu
agerade annorlunda eller hade ett annat satt att reflektera och analysera handelseforlopp. Det
inslag som gav flest starka insikter och upplevelser var att prova VVagledande samspel direkt i
vardagen, vilket bidrog mycket till deltagarnas uppskattning av utbildningen. Har visar ocksa
litteraturen att mojligheten att prova (Guldbrandsson, 2007) eller pre-testing som det bendmns
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inom social marketing (National Social Marketing Centre, 2006), &r viktig for att en metod
lattare ska fa genomslag. Inom Végledande samspel handlar det kanske inte direkt om
fortestning for var och en utan s k koptvang, men det ingar anda som en tidig méjlighet under
utbildningen innan den egna investeringen blivit alltfor stor.

Nar det gallde olika skriftliga 6vningsuppgifter och i nagon man aven filmningen fanns det
vissa som inte sag nagot storre varde alls med de olika inslagen. Det var i princip samma
personer som var Kritiska till utbildningen éver lag. Dessa personers kritik kunde till exempel
ga ut pa att de skriftliga dvningsuppgifterna inte tillforde nagot de inte redan visste. De
kritiska hade heller inga skarpa minnesbilder av filmningen och uttryckte sig inte positivt om
videogenomgangen eller diskussionen i gruppen. Det ska dock ségas att det fanns flera som
inte hade sa tydliga minnesintryck av filmningen, trots att de hade uppskattat det inslaget och
over lag var positiva till utbildningen.

Arbetskollegor pa den egna arbetsplatsen

For arbetsplatser dér flera deltagare gick utbildningen samtidigt fick handledningen en
sérskild funktion, och blev ett tillfélle till Iarande om och av varandra. Har var det mojligt att
fa forstaelse for hur de andra i gruppen resonerade och varfor de hade det forhallningssatt de
hade. Larande om och av varandra verkade vara ett viktigt forsta steg for att kunna diskutera
den egna yrkesrollen och forhallningsséttet pa arbetsplatsen. Handledningen férefaller ha
oppnat upp diskussionen. Aven inom arbetslag kunde det dock finnas de som hamnade
utanfor eller kande sig utanfor gruppens diskussioner och inte alls delade igenk&nnandet och
larandet. Grupprocessen var minst lika viktig inom grupper dar deltagarna redan kénde
varandra.

Som tidigare har konstaterats fick kursen bekréftande konsekvenser for dem som tog till sig
konceptet, i form av vad som skulle kunna kallas inre ideologibekraftelse. Detta ligger i linje
med vad Guldbrandsson lyfter fram om att 6verensstammelse med géllande normer och
varderingar underlattar inforandet (2007). Det ar helt enkelt lattare att ta till sig det man redan
gillar. Samtidigt fick deltagarna genom utbildningen ocksa en yttre havstang inom den egna
arbetsgruppen i forhallande till dem som inte hade uthildats, nar de diskuterade hur barn borde
bemotas, eller hade bemdtts, i olika situationer. For dem som tilltalades av VVé&gledande
samspel fungerade utbildningen som ett vetenskapligt argument for den egna linjen vad géllde
bematandet. De fick svart pa vitt. Den relations- och resursorienterade pedagogiken fick ett
uppsving i forhallande till annat. Det kunde gélla t ex positiv granssattning och vikten av
uppmuntran.

Det kan vara tankvért att en utbildning med den hér inriktningen och av den har omfattningen
naturligen rubbar maktférhallanden och paverkar tidigare radande informella hierarkier pa
arbetsplatserna. Det kan ju ocksa vara ett medvetet syfte. Den nya inriktnings- eller
kulturforandringen med pafoljande maktbalansskifte kan vara énskad av ledningen. Det ar
mojligt att viss disharmoni inom arbetsgruppen under en 6vergangstid ar nagot man maste
rékna med vid forandringsarbete. | den danska studien om Vagledande samspel berér man
fragan om balansgang genom att konstatera att kulturférandringar handlar om "meget
vanskelige og omtalelige processer, hvor den enkelte medarbejder kan opleve sig bade fagligt
og personligt meget sarbar” (Blaehr, 2004, s. 72).

Slutligen kan konstateras att det &r viktigt att ett nytt program far en bra start. Det ar lika
viktigt pa varje ny arbetsplats i ett omrade, d&ven om den forsta arbetsplatsen kan bli kand och
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sta som galjonsfigur. Inom varje kollegium géller det att finna ett gillande som en grund att ga
vidare ifran. Har ar det enligt Guldbrandsson viktigt att identifiera och ha de informella
ledarna med sig (2007). Pa arbetsplatser dar en negativ installning tar 6verhanden kan det bli
svarare att komma igen med samma utbildningsprogram i framtiden.
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Bilaga 1. Dialoger och teman

KANSLOMASSIG DIALOG: TEMA 1 -4

®  Visa positiva kénslor
®  Visa foljsamhet

®  Tala med istéllet for till
o

Uppmuntra och bekrafta

MENINGSSKAPANDE OCH UTVIDGANDE DIALOG: TEMA5 -7

¢ Hjalp att samla uppmarksamhet
® Ge mening at det som hander
®

Utvidga och férklara

REGLERANDE DIALOG: TEMA 8

®  Hijalp till sjalvkontroll
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Bilaga 2. Oversikt av intervjuguiderna — exempel larare

Intervjutillfalle 1

Individ

Beskriv lektionen med klassen.

Beskriv din bakgrund som larare.

Beskriv dig sjalv som l&rare.

Beskriv dina erfarenheter av fortbildning eller férandringsarbete inom skolans ram.
Organisation

Beskriv skolans erfarenheter av utveckling och forandringsarbete pa senare tid.

Beskriv din skola idag 1) ur ett lararperspektiv, 2) ur rektorsperspektiv, 3) ur utomstaende
larares perspektiv.

Beskriv mojligheter och hinder att driva forandringsarbete pa din skola idag.

Intervjutillfalle 2 och 3

Individ

Beskriv lektionen med klassen.

Beskriv dig sjalv som l&rare.

Beskriv hur dina relationer med eleverna utvecklas.
Beskriv dina erfarenheter av pagaende fortbildning.
Organisation

Beskriv din skola idag 1) ur ett lararperspektiv, 2) ur rektorsperspektiv, 3) ur utomstaende
larares perspektiv.

Beskriv mojligheter och hinder att driva forandringsarbete pa din skola idag.
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