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STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Halsoframjande arbete i gruppbostéider och servicebostader

Personalens och chefernas syn pa sin roll

Bakgrund

Vuxna personer med utvecklingsstorning har, lik-
som alla andra medborgare i samhillet, ritt att gora
egna val i vardagen. Under flera decennier har en
utveckling pagétt som innebar att manniskor med
utvecklingsstorning kan leva mer sjalvstindiga liv,
med en 6kad livskvalitet som f6ljd. Friheten att vil-
ja medfor positiva aspekter, men ocksa utmaningar
i ett samhalle dar det dagligen finns ménga val att
gora.

Studier visar att forekomsten av ohilsa relaterad
till levnadsvanor, sdsom oOvervikt, undervikt och
naringsbrist, har okat sedan manniskor med ut-
vecklingsstorning flyttat ut i samhaéllet. Personal
som arbetar i gruppbostider och servicebostdder
ger stod i vardagen, men stills ibland infor etiska
dilemman nir de personer de ska stodja gor val som
negativt padverkar deras hilsa. Syftet med den hir
studien var att undersoka variation i uppfattningar
bland chefer och personal kring personalens roll i
hilsoframjande arbete i gruppbostidder och service-
bostader.
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Metod

Sex enhetschefer och sex personal frén gruppbo-
stdder och servicebostider i Stockholms 14n valdes
ut till semistrukturerade intervjuer. Urvalet gjor-
des for att fa en stor spridning bland intervjuperso-
nerna avseende alder, kon och geografiskt omrade
samt av niva av funktionsnedsittning bland de bo-
ende. Intervjuerna genomfordes mellan oktober
2009 och oktober 2010.

Intervjuerna analyserades med fenomenografisk
metod, som anvidnds nar man vill beskriva hur
manniskor uppfattar, upplever och konceptuali-
serar olika aspekter av fenomen i virlden omkring
oss. Varje intervju beskrevs utifran respondentens
uppfattning om sin roll. Beskrivningarna gruppe-
rades i kategorier, baserat pa likheter och olikheter.
Dessa kategorier benamndes med metaforer.

Resultat

Fem kvalitativt olika kategorier som beskrev hur
personalen och cheferna ser pé sin roll i det hilso-
framjande arbetet identifierades (Figur 1).
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Figur 1. Kategorier som beskriver hur personal i grupp- och servicebostader ser pa sin roll i hdlsoframjande arbete.

Foraldern kianner att han eller hon ansvarar for
den boendes hilsa. Foraldern accepterar den boen-
des vilja nar det dr mgjligt, men anser att det finns
situationer nar personalen vet bast. Om det finns
behov av regler refererar fordldern girna till beslut
som tagits av chef, virdpersonal, anhoriga eller god
man. Den auktoritdra fordldern upplever att han el-
ler hon har ratt att bestimma ibland, eftersom den
boende annars kan ta beslut som ar skadliga. Den

omvardande foraldern vill forsdkra sig om att den
boende ar trygg och sdker i hans eller hennes om-
vardnad. Endast personal uttryckte det har synsit-
tet som sitt huvudsakliga synsétt.

"Vi har rokforbud hdr. Man far roka ute. Och vi
har bestdamt att sju cigaretter, det dr vad som gdl-
ler.” /Deltagare 9, personal



Manipulatéren anvinder olika metoder for att fa
de boende att gora det som personalen tror ar bast.
Metoder som beskrevs var bland annat att ge ett fé-
tal forutbestimda alternativ, att bemota 6nskemal
men modifiera dem, att ge impopulara aktiviteter
nya namn och att anvanda l6gner, om nédvandigt.
Till exempel kan manipulatoren ge den boende en
halv smorgds nar han eller hon frégar efter en smor-
gés eller neka snacks fran kylen med forklaringen
att det méste ricka till imorgon. Manipulatoren vill
ta beslut, men lata den boende uppleva att det var
han eller hon som bestimde. Endast personal ut-
tryckte det hir synséttet som sitt huvudsakliga syn-
satt.

"Det dr lite som man gor med sma barn att 'ni far
sjdlv bestdimma bldtt eller rosa, rosa borde bli vdl-
digt fint, vad tycker ni?”” /Deltagare 8, personal

Coachen definierar den professionella rollen som
nagon som motiverar, inspirerar och fungerar som
forebild. Coachen uppmuntrar till hilsosamt be-
teende genom att ge rad, komma med idéer och
erbjuda mojligheter till hilsosamma aktiviteter.
Bade ekonomi och hilsa kan anvindas som motiv.
Coachen kritiserar aldrig den boende, utan forsoker
forstarka positiva sidor och gora hidlsosamma alter-
nativ lockande. Bade personal och chefer uttryckte
det har synsattet som sitt huvudsakliga synsatt.

"De [de boende] beh6ver man ju ocksd ha samtal
med, for att stdrka och fokusera pad det ddr positi-
va och inte det negativa. Da blir vi bdttre, vi vixer
juda.” /Deltagare 6, chef

Informatoren anser att det ar viktigt att tillhan-
dahalla information. Den boende &r en del av sam-
hillet och har rétt att fa samma information som
alla andra. Pa grund av kognitiva begransningar har
de boende inte alltid mojlighet att forsta informa-
tion si som den normalt presenteras och persona-
lens uppgift ar att gora den begriplig. Informatoren
beréttar om konsekvenser av olika beteenden och
om mer hilsosamma alternativ. Nar den boende
har fatt informationen ar det upp till honom eller
henne att bestimma. Endast chefer uttryckte det
har synsittet som sitt huvudsakliga synsatt.

"I samhadallslivet idag dr det vdildigt mycket som
handlar om mat och kost och hur man rér pa sig
och saddr. Sa det dr bra om man informerar om
det.” /Deltagare 5, chef

Frihetskimpen accepterar att manniskor ar olika
och gor sina egna val, goda savil som daliga. Man-
niskor med utvecklingsstorning har ratt till sjalv-
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bestammande och det finns inga regler som tillater
personalen att bestimma 4t dem. Som personal
maste man inse begransningarna i rollen. Ibland
gor de boende val som ar daliga for deras hilsa, men
personalen ska inte bestimma vad som ar ritt och
fel. Personalen kan informera, och om den boende
efterfragar hjilp att hantera ett daligt val i livet, da
ska personalen ge det stodet. Endast chefer uttryck-
te det har synsattet som sitt huvudsakliga synsitt.

"Man mdste ju ldta den hdr personen gora egna
val, och ibland mdste man dven ldta dem gora da-
liga val. Man kan inte skydda dem.” /Deltagare 3,
chef

Diskussion och slutsats

Fem kvalitativt olika sitt att se pa personalens roll
i hilsofrimjande arbete identifierades. Den mest
beskyddande/kontrollerande kategorin bestod av
fordaldern, som karakteriserades av en kiansla av
ansvar for den boendes hilsa. Den minst beskyd-
dande/kontrollerande kategorin var frihetskam-
pen, som kategoriserades av en 6nskan om att ac-
ceptera sjalvbestimmande, oavsett konsekvenser.
Dessa tva poler dskadliggor det etiska dilemma som
finns i att stodja goda levnadsvanor parallellt med
att stodja sjalvbestimmande.

Cheferna uttryckte huvudsakligen uppfattningar
som placerade dem bland de minst beskyddande/
kontrollerande kategorierna, medan personalen
fannsiandra dnden. En mojlig forklaring ar att che-
fernas kunskap var mer teoretisk och baserades pa
hur saker och ting bor vara, medan personalen re-
laterade till vardagliga situationer som maéste 16sas.
Resultatet belyser den svara balansgéng det innebér
att stodja de boende till hdlsosamma levnadsvanor
utan att inkrdkta pd deras sjilvbestimmande. Det
ar av storsta vikt att kontinuerligt diskutera dessa
frgor och att ge personalen st6d att hantera etiskt
svara situationer.
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