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Sluta-Réka-Linjen erbjuder telefonstéd till de som vill
sluta réka eller sluta snusa genom motiverande samtal
och kognitiv beteendeterapi. Telefonlinjen tar ocksa
emot hdnvisningar fran hédlso- och sjukvarden, aven fér
personer med behov av tolk, samt erbjuder handledning
till vardpersonal i tobaksavvédnjning.

Sluta-Roka-Linjen (SRL) dr sedan arton ar en nationell samhallstjanst for att minska
tobakens skadeverkningar. Linjen drivs av Stockholms lans landsting och finansieras av
statliga medel. Syftet dr att erbjuda telefonstdd till rokare och snusare som vill fériandra
sina tobaksvanor. Genom kvalificerad radgivning och innovativa tekniska l6sningar har
en utveckling skett som lett till att Sluta-Roka-Linjen &r en billig livriddande insats.

Det visar arets rapport “Kostnader och hélsoeffekter till f6ljd av Sluta-Roka-Linjen”
dar kostnaden per vunnet levnadsér ligger med god marginal under den 6vre gransen
som Socialstyrelsen bedomer som lag kostnad (under 100 000 per vunnet levnadsar
eller vunnen QUALY). Fortl6pande utvarderingar och uppféljningar visar pa att mel-
lan 277—-34 procent av de som tar kontakt for stod att sluta ar rokfria vid 12 manaders
uppfo6ljning.

Tjanstens innehall

SRL har 2—3 telefonlinjer 6ppna for personliga samtal mandag — torsdag klockan 9—20
och fredagar klockan 9—16. Da linjen ar stingd erbjuds inspelade rad om att sluta roka.

Under 6ppettid bemannas linjen av kvalificerade tobaksavvénjare. Radgivarna far
kontinuerlig fortbildning och handledning i samtalsmetodik.

Behandling och rekommendationer baseras pa utprovade metoder, med en bland-
ning av kognitiv beteendeterapi, motiverande samtal samt radgivning av lakemedel vid
nikotinberoende. Hjélpen &r individuellt anpassad med mojlighet till ateruppringning
av radgivare i linjen.

Pa webbplatsen www.slutarokalinjen.se finns information om vikten av att sluta roka
och snusa, motivation och forberedelse infor stopp och hur man kan 6vervinna absti-
nens och forhindra aterfall i tobaksbruk. Ett kontaktformular gor det enkelt att boka en
tid for att bli uppringd av en radgivare.

Under 2015 tog linjen emot 6ver 120 samtal fran tobaksavvinjare som efterfragade
stod i sitt avvanjningsarbete. En skriftlig remittering av patienter kan goras via hanvis-
ningsblankett pa hemsidan eller journalsystemet TakeCare. En radgivare tar kontakt
inom en vecka efter mottagandet av remissen. Andelen hianvisningar till linjen har 6kat
med 58 procent mellan aren 2013—2015.

Andra sprak

Under 2015 har stdd till personer som talar annat sprak &n svenska utvecklats. Kort
information och rad om rokstopp finns att ladda ner pa hemsidan pa arabiska, engelska,
persiska, ryska, somaliska, spanska och turkiska. Via hanvisning till linjen frén vardgi-
vare kan samtal med tolk bokas in i de fall linjens radgivare inte behérskar det aktuella
spréket.



Hur manga och vem ringer?

Sluta-Roka-Linjen tar arligen emot flera tusen samtal fran personer som vill bli nikotin-
fria. Fler kvinnor 60 procent 4n man ringer for att fa stod i rokavvanjning och fler man
60 procent in kvinnor soker stod i snusavvinjning. Ar 2015 var antalet samtal cirka

5 600 och av dessa var 42 procent forstagangssamtal med nya klienter.
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Figur 1. Antal kontaktforsok och genomforda samtal pa
Sluta-Roka-Linjen &r 2013-2015

Kontaktforsok inkluderar samtal dar klienten inte varit nabar vid uppringning eller lagt
pé fore kontakt.

Aldersfordelning

Med ett dldersspann pa 12—84 ar bland klienter nadde Sluta-Roka-Linjens tjanst ett
brett klientel under 2015. Mellan aren 2013-2015 var aldersférdelningen stabil dar ma-
joriteten av de som tog kontakt for forsta gangen var i aldersgruppen 25-39 ar. Klienter
mellan 40—49 ar utgor den grupp som SRL procentuellt haft minst kontakt med under
de senaste tre aren. Andelen mén som sokt hjalp har 6kat i alderskategorin <24 sedan
2013. Det kan bero pé en 6kad marknadsforing riktad mot méalgruppen i media och
genom lanseringen av Sluta-Snusa-Linjen. Det motsatta forhéllandet giller i alderskate-
gorin >65 dar andelen inringande kvinnor 6kat négot (se tabell 1).

Tabell 1. Andel (%) klienter som kontaktat Sluta-Réka-Linjen
mellan dren 2013-2015 uppdelat pa kén och alder

2013 2014 2015
K/M Tot K/M Tot K/M Tot

% % %

<24 11/6 16 11/8 19 9/7 16
25-39 18/11 29 19/12 31 18/10 28
40-49 10/4 14 7/5 12 8/5 13
50-64 16/8 24 15/8 23 14/11 25
=65 10/7 17 10/5 15 12/6 18




Mote och dialog i sociala medier

En mojlighet att fa inspiration och st6d av andra dr genom “Loggen”, ett forum som nés
via webbplatsen. Under 2015 skrevs 1 648 nya inldgg och nirmare 600 nya anviandare
anslot sig till forumet. Pa Facebook steg antalet f6ljare under aret med 6ver 300 perso-
ner och aktiviteter sker med jimna mellanrum dven pa Instagram och Twitter.

Populart inlagg pa Facebook

Sluta Roka Linjen
den 26 maj kl 09.00 ' i

Som rokare for du handen till munnen cirka tio gdnger per cigarett.

Roker du ett paket om dagen blir det:

- 200 génger/dag
- 1 400 génger/manad
- 47 040 ganger/ar

Inte konstigt att det kan vara lite knepigt att gora sig kvitt vanan.

Lat oss hjalpa dig!

Marknadsforing

Flertalet rokare och néstan hilften av snusarna vill sluta och en tredjedel av dem kan
tdnka sig att be om hjilp i fall det blir svart att sluta pa egen hand. Upplysning av
tjdnsten gors genom utskick av marknadsforingsmaterial till bland annat hilso-och
sjukvarden. Genom annonsering i tidningar och fackpress nas olika malgrupper och
vidareformedlare.

Bland dem som tar kontakt uppges hilso- och sjukvarden och internet som den van-
ligaste kontaktvigen. Antalet utskickade visitkort uppgick till 173 000 under ar 2015.
Informationsmaterial om tjansten finns att bestélla pa hemsidan.
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Kort och stall Miljokasse fran SRL



Ny tobakslag 2016

Den 20 maj 2016 skedde en skirpning av Sveriges tobakslag. Det omfattar bland an-
nat inférandet av varningsbilder pé tobakspaket och i nederkant av bilden kommer en
information om Sluta-Roka-Linjens kontaktvigar att tryckas. Effekten av detta har i
andra linder medfort en kraftig 6kning av antalet samtal till quitlines i synnerhet nir
det sker samtidigt som varningsbilder introduceras. For att moéta en 6kad tillstromning
av kontakter till linjen forbereds 6ppnandet av en expertchatt pa hemsidan for enklare
réd och stod.

Genomsnittsprofilen som ringer till Sluta-Réka-Linjen:
Kvinna som rokt 17 cigaretter per dag under 22 &r och férsokt

sluta roka fyra ganger. Samtalstiden &r i snitt 14 minuter.

Utvardering

Behandlingseffekten av linjens stod utvirderas kontinuerligt med hjilp av en enkit
som skickas hem till klienterna tolv ménader efter deras forsta samtal med Sluta-Roka-
Linjen. Resultaten indikerar att mellan 30—40 procent blivit rokfria.
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