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I den har broschyren finns kortfattad information om
samhillets stod till barn och vuxna med funktionsned-
sattning. Du kan bland annat lasa om stod i vardagen,
hjalpmedel och vart du vinder dig om kontakten med
myndigheter inte fungerar.

Mer information finns pa funktionshindersguiden.
funktionshindersguiden.se

Du kan ringa Habilitering & Hilsas fragetjanst om du har
fragor om samhallets st6d vid funktionsnedsattning,
tel. 08-123 350 10.
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Samhallets stod

I den har broschyren finns kortfattad information om samhallets
stod till barn och vuxna med funktionsnedsattning.

Syftet ar att ge vagledning om vilket stod som finns. Du kan bland annat
ldsa om stod i vardagen, hjalpmedel och vart du vander dig om kontakten
med myndigheter inte fungerar.

Mer information finns pa

funktionshindersguiden.se

Du kan ringa Habilitering & Hilsas fragetjanst om du har fragor om
samhallets stod vid funktionsnedsattning, tel. 08-123 350 10.
habilitering.se
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Arbete

Det finns hjdlpmedel och annat stod i arbetslivet som kan underlatta
for dig som har en funktionsnedsattning.

Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen formedlar arbeten och stod i arbetssituationer. Har
du en funktionsnedséttning kan du ansoka om sarskilt stéd i form av bland
annat hjalpmedel, ekonomiskt bidrag till arbete och personligt stod.

arbetsformedlingen.se

Arbetshjalpmedel

Har du behov av arbetshjalpmedel kan Arbetsformedlingen ge stod vid
nyanstillning, praktik, arbetsmarknadsutbildning eller om du startar eget
foretag. Stodet kan aven vara anpassningar av den fysiska arbetsmiljon.

arbetsformedlingen.se

Bidrag till arbetsgivare

Har du en funktionsnedsittning eller sjukdom som gor att du behover
speciella hjalpmedel for att kunna arbeta kan Forsiakringskassan ge
bidrag till dig eller din arbetsgivare. Du kan ocksa fa bidrag for att géra en
expertutredning om vilka hjalpmedel du behover.

forsakringskassan.se



Arbetslivsinriktad rehabilitering

Om du har nedsatt arbetsformaga eller ar sjukskriven finns olika hjélp-
insatser for att kunna borja arbeta igen. Det kan till exempel vara
arbetshjdlpmedel, anpassning av arbetsplatsen, arbetsresor eller
arbetstraning.

Har du behov av arbetslivsinriktad rehabilitering ska Forsiakringskassan
samordna insatserna i samarbete med dig, din 14kare, arbetsgivaren eller
Arbetsformedlingen och andra som ar berdrda.

forsakringskassan.se

Daglig verksamhet och meningsfull sysselséttning
Daglig verksambhet ar en sysselsattning pa dagtid for personer i
yrkesverksam &lder som omfattas av lagen om st6d och service till
vissa funktionshindrade (LSS). Du ans6ker hos din kommun.

Meningsfull sysselséttning enligt socialtjanstlagen (SoL) kan innebéra
att du deltar i olika aktiviteter som anpassas efter dina behov och
forutsattningar. Du ansoker hos din kommun.



Skola och utbildning

Barn och vuxna som har en funktionsnedsattning och studerar ska fa
det stdod de behover for att kunna tillgodogéra sig undervisningen.

Ekonomiskt stéd vid studier

o Bidrag for studier ir for dig som har en funktionsnedséattning eller
ar anhorig till en person med funktionsnedsattning. For att fa bidraget
ska kursen ge 6kad kunskap om din funktionsnedséattning och béttre
mojlighet att delta i samhallslivet. Du kan fa bidraget nar du gar en
folkhogskolekurs, kurs pa ett studieforbund eller kommunal
vuxenutbildning. Du ansoker om bidraget hos Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM).

spsm.se

o Inackorderingstilléigg ar for dig som laser heltid pa en fristdende
gymnasieskola eller folkhogskola och méste bo pa annan ort under
studietiden. Inackorderingstilligget baseras pa hur langt det ar
mellan ditt hem och skolan. Du anséker om bidraget hos Centrala
studiestodsnamnden (CSN).
csn.se

e Riksgymnasiebidrag (Rg-bidrag) ar till for dig som studerar pa ett
riksgymnasium, har en horsel- eller rorelsenedséttning och inte kan
bo hemma. Bidraget &r for vissa kostnader som mat, boende och
hemresor. Du ansoker om bidraget hos CSN.
csn.se



Studiemedel bestér av tva delar: ett bidrag och ett 1an som du méste
betala tillbaka. Det dr for studier pa komvux, vissa folkhégskolekurser,
yrkeshogskola, hogskola och universitet. Du ansoker om studiemedel
hos CSN. Om du har en funktionsnedsattning som forsvarar dina
studier kan du i en del fall f& sdnka studietakten, men 4nda fa
studiemedel for en hogre studietakt. I vissa fall kan du fa delar av,
eller hela, studiemedlet frédn CSN avskrivet pa grund av sjukdom eller
funktionsnedsittning.

asn.se

Elever med funktionsnedsattning

Elever som behover sarskilt stod i skolan ska fa det. Larare ska anpassa

undervisningen for dem. Rektor ansvarar for att undervisningen

organiseras sa att alla elever kan nd kunskapsmalen. Det finns

skolformer som ar anpassade for sarskilda behov hos elever med

funktionsnedsittning:

anpassad grundskola

anpassad gymnasieskola

resursskola

riksgymnasium for elever med rorelsehinder
specialskola.

Folkhogskola

Folkhogskola ar en utbildningsform for dig 6ver 18 ar. Manga

folkhogskolor erbjuder anpassad undervisning, socialt stod och en

tillgdnglig milj6. Det finns dven kurser som vander sig till dig som har

funktionsnedsittning.

folkhogskola.nu



Forskola och fritidshem

Barn som behover sarskilt stod har ratt till plats i forskola eller pa
fritidshem. Verksamheten i forskola och pa fritidshem ska utga fran varje
barns behov och barn som behover sarskilt stod ska fa det.

skolverket.se

Hogskola och universitet

Du som har en funktionsnedséttning ska sa langt som mdjligt kunna
studera pa universitet eller hgskola pa samma villkor som andra
studenter. Du kan fa pedagogiskt stod for att genomfora dina studier. Det
kan till exempel vara anpassad examination, tidplan, litteratur i form av
talbok, e-textbok eller punktskrift, utokad handledning, anteckningsstod
och teckensprakstolkning.

Vid alla universitet och hogskolor finns en kontaktperson som ar
samordnare av pedagogiskt stod i studiesituationen for studenter med
funktionsnedséttning. Webbplatsen studera.nu samlar information om
studier pa hogskolor, universitet och andra utbildningar.

studera.nu

Skolan - anpassningar och stéd

Skolan ska gora anpassningar si att alla elever far forutsiattningar att
klara kunskapsmalen. Om en elev behover sérskilt stod for att klara
kunskapsmalen ar skolan skyldig att gora ett atgdrdsprogram. Det ska
beskriva elevens behov och hur skolan ska tillgodose dem.

Elev och foraldrar ska fa mojlighet att vara med nar atgardsprogrammet
gors. Innehéllet i ett atgdrdsprogram och rektors beslut kan 6verklagas till
Skolvasendets 6verklagandenamnd.

skolverket.se



Skolhjdlpmedel

Elever med funktionsnedséttning har ritt att fa personliga hjalpmedel
iskolan. Hjalpmedel i skolan kan ocksé vara laromedel eller grund-
utrustning.

1177.se

Komvux som sérskild utbildning

Komvux som sirskild utbildning for vuxna ar till for personer med
intellektuell funktionsnedséttning eller férvarvad hjarnskada. Du kan
lasa pa grundldaggande niva eller gymnasieniva.

skolverket.se
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Bostad

Du kan fa ekonomiskt stod for din boendekostnad och for attanpassa
bostaden om du har en funktionsnedsattning. Behover du extra stod i
vardagen kan du ansdka om bostad med sarskild service.

Bostad med sarskild service

Bostad med sarskild service ar en insats enligt lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade (LSS) eller socialtjanstlagen (SoL). Du ansoker
om insatsen hos din kommun.

Det finns tre former av bostad med sarskild service:

e Gruppbostad ir lagenheter som ligger tillsammans i samma
fastighet. Det finns dven gemensamma rum. Personal finns tillgénglig
dygnet runt och hjalper till med det du behdéver, till exempel att duscha,
handla mat, stdda och folja med pa fritidsaktiviteter.

e Servicebostad ir lagenheter som ligger i anslutning till varandra.
Du kan f4 hjalp och stod av personal utifran dina behov.

e Annan sirskilt anpassad bostad ir en lagenhet som dr anpassad
efter dina behov. Du kan fa hjélp i vardagen, till exempel boendestdd,
hemtjanst eller ledsagare.

socialstyrelsen.se



Bostadsanpassningsbidrag

Behover du anpassa bostaden for att exempelvis kunna ta dig in och ut
ur bostaden, forflytta dig inomhus, laga mat och skota din hygien kan du
ansOka om bostadsanpassningsbidrag hos din kommun.

Bostadstillédgg

Har du aktivitetsersittning eller sjukersattning kan du ansoka om
bostadstilldgg. Hur mycket du far beror pa hur mycket du betalar for ditt
boende och hur stor inkomst du har. Ansokan gors till Forsakringskassan.

forsakringskassan.se

Kommunalt bostadsbidrag

Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning
(KBF) kan du s6ka om du behover en storre bostad pa grund av din
funktionsnedséttning. KBF finns endast i vissa kommuner och reglerna
varierar. Kontakta din kommun for mer information.




Ekonomiskt stéd och bidrag

Det finns olika ersattningar och bidrag som kan vara aktuella
beroende pa din situation. Det kan till exempel vara ekonomiskt stod
for att kompensera nedsatt arbetsformaga eller ersattning for dig som
arforalder till ett barn med funktionsnedsattning.

Aktivitetsersdttning

Aktivitetsersattning ar till for dig i aldern 19—29 ar som har nedsatt
arbetsformaga pa grund av sjukdom, skada eller funktionsnedsittning.
Du kan ha aktivitetserséttning pa heltid eller deltid och dven vid forlangd
skolgang om du behover langre tid pa dig att bli klar med grund- eller
gymnasieskolan pa grund av en funktionsnedsattning. Ansokan gors till
Forsakringskassan.

forsakringskassan.se

Barnbidrag vid forldangd skolgang

Barn som gar i grundskola, anpassad grundskola eller anpassad
gymnasieskola kan ansoka om forldngt barnbidrag fran Forsakrings-
kassan, kvartalet efter att barnet fyllt 16 ar. Skolan méste skicka in
uppgifter om barnet och barnets skolgang till Forsakringskassan for att
forlangt barnbidrag ska kunna beviljas.

forsakringskassan.se



Formansintyg

Om du har aktivitetsersittning eller sjukersittning har du ritt att fa ett
formansintyg fran Forsakringskassan. Med formansintyget kan du fa
rabatt hos olika foretag, vid kulturarrangemang och i kollektivtrafiken.

forsakringskassan.se

Kontaktdagar

Har du ett barn som ar under 16 ar och omfattas av LSS kan du ansoka om
kontaktdagar hos Forsakringskassan. Erséattning ges for tio kontaktdagar
per barn och ar. Bada fordldrarna kan fa ersattning for samma barn och
tid. Kontaktdagar kan anvindas for att bes6ka barnets forskola eller
skola, delta i foraldrautbildning eller medverka i aktiviteter som skolan
anordnar.

forsakringskassan.se

Merkostnadserséattning

Du som har merkostnader pa grund av din funktionsnedsittning eller
ar foralder till barn med funktionsnedsittning kan fa ersittning fran
Forsakringskassan. Merkostnader kan till exempel vara kostnader for
hélsa och vérd, specialkost eller slitage pa klader.

forsakringskassan.se

Omvardnadsbidrag

Du som ar foralder till ett barn med funktionsnedséttning kan ansoka

om omvardnadsbidrag om barnet har ett 6kat behov av omvardnad och
tillsyn. Ansokan kan goras frén att barnet ar nyfott till och med juni manad
det ar barnet fyller 19 ar.

forsakringskassan.se

10



Sjukersattning

Om du troligen aldrig kommer att kunna arbeta heltid pa grund
av sjukdom, skada eller funktionsnedsattning kan du ansoka om
sjukersattning nar du fyller 19 ar.

forsakringskassan.se

Sarskilt hogriskskydd

Om du pa grund av sjukdom eller funktionsnedséttning kommer

att vara sjuk ofta (fler 4n tio gdnger under ett ar), eller ar sjuk lange
(mer an 28 dagar i f6ljd) kan du ansoka om sarskilt hogriskskydd hos
Forsakringskassan. Hogriskskyddet innebér att du slipper karensdag.
forsakringskassan.se

<
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Tillfallig foraldrapenning

Tillfallig foraldrapenning (VAB) dr en erséttning du kan f om du méste

vara hemma fran jobbet for att ta hand om ett sjukt barn.

Du kan f3 tillfallig foraldrapenning om ditt barn ar

mellan nio manader och tolv ar

under atta manader och ligger pa sjukhus eller om barnet gar pa
forskola och du behover stanna hemma fran ditt arbete for att varda
barnet

12—-16 &r och behover mer hjilp 4n vad som &r vanligt for barn i

den aldern (till exempel om ett barn med langvarig sjukdom eller
funktionsnedséttning blir akut sjuk i en annan sjukdom eller om
grundsjukdomen forvirras)

16—21 ar (i vissa fall upp till 23 ar) och omfattas avlagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) och barnets grundsjukdom
forvarras eller barnet blir akut sjuk i en annan sjukdom.

Du ansoker om tillfallig foraldrapenning hos Forsakringskassan.

forsa

12

kringskassan.se



Vilande aktivitets- och sjukersattning

Du som har aktivitets- eller sjukersattning och vill arbeta eller studera
kan ansoka om vilande ersattning. Det innebar att du har kvar din ratt
till ersattning men att den inte betalas ut under tiden du prévar att
arbeta eller studera. Olika regler géller beroende pa nar beslutet om
aktivitetsersattning eller sjukersattning ar fattat.

forsakringskassan.se

Overklaga Forsikringskassans beslut

Anser du att ett beslut fran Forsakringskassan ar felaktigt kan drendet
provas igen. Du skriver till Forsakringskassan inom tva manader efter
att du tagit del av beslutet och begiar omprovning. Om Forsakringskassan
inte Andrar beslutet vid omprovningen kan du 6verklaga till forvalt-
ningsratten.

13



Stod i vardagen

Du kan ansdka om stdd i vardagen hos din kommun. Det kan till
exempel vara boendestdd, hemtjanst eller ledsagning. Kommunen
ar skyldig att utreda din ansdkan och fatta ett beslut.

Anhoérigbehorighet

Ar du anhérig till en person som efter 18 &rs &lder inte lingre kan ta hand
om sin ekonomi pa grund av kroppslig eller psykisk sjukdom, forsvagat
halsotillstand eller liknande kan du utan fullmakt hjalpa personen. Du
kan till exempel betala rakningar, limna deklarationen och ansoka om
hemtjanst.

konsumenternas.se

Anhérigstod

Anhorigstod ar for dig som ar narstdende till nagon med funktions-
nedsattning, ar dldre, langvarigt sjuk eller har ett missbruk. Det giller
dig som ar Gver 18 ar. Anhorigstod kan till exempel vara praktisk hjalp
for att underlatta vardagen, viagledning och radgivning, enskilda samtal,
anhoriggrupper och foreldsningar. Kontakta din kommun for att f4 mer
information.

Avldsarservice i hemmet

Avlosarservice i hemmet ger anhoriga och narstdende avlastning for att
till exempel kunna utratta drenden utanfor hemmet. Avlosning kan ske
regelbundet eller vid akuta behov alla tider pa dygnet. Du kan ansdka om
insatsen hos din kommun.

14



<

Boendestod

Boendestod ar stod och hjélp for att skapa struktur och rutiner i vardagen.
Malet med boendestod ar att du ska bli mer sjéalvstandig. Du kan fa
boendestdd antingen i ditt hem eller i situationer utanfor hemmet, till
exempel nar du gor drenden. Du ansoker hos din kommun.

Fullmakt

Behover du hjélp att hantera din ekonomi, till exempel betala rakningar
och ta hand om ditt bankkonto, kan du skriva en fullmakt till nagon som
hjalper dig. Att ge en person fullmakt innebar att den personen far ditt
tillstand att gora det som star i fullmakten. Du kan frédga din bank om vad
som ska sta i en fullmakt.

Forvaltare

Om inte fullmakt eller god man ar tillracklig hjalp kan en forvaltare utses.
En person som har forvaltare forlorar sin rattshandlingsforméga och far
inte inga avtal eller ta hand om sina pengar sjilv. Nar en forvaltare inte
langre behovs ska forvaltarskapet upphora.

domstol.se
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God man

Har du svart att skéta din ekonomi eller att bevaka dina rattigheter pa
grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller nedsatt hélsotillstand kan
du ansoka om god man. Du bestammer sjalv 6ver din ekonomi néar du har
god man. En god man kan hjélpa dig inom tre omraden:

« Bevaka ratt kan vara att ansoka om olika hjalpinsatser,
handikappersittning eller 6verklaga beslut.

« Forvalta egendom innebir hjilp med att ta hand om den 16pande
ekonomin, till exempel att betala fakturor och skota vardehandlingar.

+ Sorja for person kan till exempel innebira hjalp att kontakta
sjukvard och socialtjanst och se till att du har det sa bra som mojligt
nar det géller sociala kontakter, fritidsverksamhet, boende och
omvardnad.

Stodet fran en god man kan omfatta alla tre omraden. Du kan ocksé ha
god man for ett eller tva av dem. Det dr en domstol som beslutar om du far
god man. Du betalar ett arvode for hjdlpen som den gode mannen ger.
Ansokan om god man gors till tingsratten.

domstol.se

Hemtjanst
Hemtjanst ar hjalp med bland annat personlig hygien, inkop och stidning.
Personal fran hemtjanst ger hjalpen. Du ansoker hos din kommun.

16



Individuell plan

Om du har blivit beviljad stod enligt LSS har du ratt att fa en individuell
plan. Planen ska gora dig delaktig och ge dig mdjlighet att paverka de
insatser du far. Du bestimmer sjilv vad planen ska innehélla och vilka
som ska vara med nir den skrivs. Det dr kommunen som ansvarar for att
du far en individuell plan.

Kontaktperson

Kontaktpersonen ar en person som du till exempel kan ga pa bio eller fika
med. Du och kontaktpersonen kommer 6verens om var och nar ni ska
triffas och vad ni ska gora nér ni ses. Du ansoker hos din kommun.

Ledsagarservice

Behover du hjélp for att till exempel kunna ta dig till virdcentralen, vara
med pa olika fritids- och kulturaktiviteter eller ga och trana, kan du ansoka
om ledsagning. Du ansoker hos din kommun.

Personlig assistans

Har du stora behov av hjilp for att kunna klara vardagen kan du ansoka
om personlig assistans. Mélet ar att du med hjalp av personlig assistans
ska kunna leva ett s3 sjilvstindigt liv som méjligt. Ar dina grundléiggande
behov upp till 20 timmar per vecka ansoker du hos kommunen. Har

du mer an 20 timmar grundlaggande behov per vecka ansoker du hos
Forsakringskassan. Nagra grundlaggande behov ar hygien, méaltider och
kommunikation med andra.

Las mer om personlig assistans pa din kommuns eller Forsakrings-

kassans webbplats.

forsakringskassan.se
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Personligt ombud

Personligt ombud kan samordna insatser for dig som har en psykisk
funktionsnedséttning. Syftet ar att ge okad livskvalitet och bidra till ett mer
sjalvstandigt liv. Kontakta din kommun for att fa mer information.

personligtombud.se

Samordnad individuell plan

Har du behov av insatser frén bade hélso- och sjukvarden och
socialtjdnsten kan du, varden eller kommunen begira en samordnad
individuell plan (SIP). Planen utformas utifran dina behov och ar tankt att
gora det tydligt vem som ansvarar for olika insatser. Du bestimmer sjilv
vilka som narvarar nar planen skrivs.

1177.se

Trygghetslarm
Med trygghetslarm kan du kalla pa hjalp alla tider pa dygnet. Kontakta din
kommun for mer information och ansokan.

Overklaga kommunens beslut

Har du fétt avslag pa din ansokan om stod fran kommunen kan du
overklaga. I beslutet star hur du gor. Du har tre veckor pa dig att 6verklaga
efter att du fatt beslutet. Overklagan skickas till kommunen men stlls

till forvaltningsréitten. Kommunen ar skyldig att omprova beslutet.
Andrar kommunen inte beslutet som du vill, skickas 6verklagan vidare till
forvaltningsratten som provar det.

18



Hjalpmedel

Du som behover hjdlpmedel kan, efter att dina behov blivit beddmda,
fa det via habilitering, primarvardsrehabilitering, psykiatri eller

vardcentral.

En forskrivare utreder dina behov och skriver ut hjalpmedel. Har du
tidigare fatt hjalpmedel kan du kontakta den mottagningen som sedan
hanvisar dig vidare till ratt forskrivare.

Fritt val av hjdlpmedel kan bli aktuellt om du har en rorelsenedsittning,
synnedsattning eller horselnedséttning. Du kan da képa hjalpmedel via
rekvisition och vilja ett hjalpmedel som inte finns i regionens vanliga
utbud, men mellanskillnaden betalar du sjilv. Det dr en forskrivare som
bedémer om du kan fa fritt val.

1177.se
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Tolktjanster

Alternativ telefoni ar till for dig som inte kan

anvanda en vanlig telefon pa grund av talsvarigheter eller
horselnedséttning. Det finns hjdlpmedel for alternativ telefoni i form
av bildtelefon, texttelefon, totalkonversation och fax.

1177.se

Taltjénst ar en kostnadsfri tolkservice for dig 6ver 18 ar med
funktionsnedsittning som har tal-, rost- eller sprakskada som
inte orsakats av horselskada. I taltjanst ingar talstod, 1asstod och
skrivstod.

habilitering.se

Teletal ar en avgiftsfri telefontjanst for dig som behover personligt
stod vid telefonsamtal. Du behover inte boka tid och de som hjalper
dig har tystnadsplikt. Hjdlpen kan till exempel vara att tolka otydligt
tal och svara ord, ge stod for minnet, anteckna vad som sigs och
skicka hem det till dig.

teletal.se

Tolkcentralen ar en kostnadsfri tjanst i form av teckenspraks-
tolkning till d6va och dovblinda personer, skrivtolkning samt tecken
som st6d till horselskadade och vuxenddva personer.

tolkcentralen.regionstockholm.se

20



Resor och fardmedel

Du som har en funktionsnedsattning kan anséka om till exempel
bilstod, “parkeringstillstand for rérelsehindrade” och fardtjanst. Det
finns dven stod for att resa med andra fardmedel.

Bilstod

Du kan ans6ka om bilstod om du eller ditt barn har en funktions-
nedsittning och stora svarigheter vid forflyttning eller att aka med
kollektivtrafik. For att du ska kunna fa bidraget maste du eller ditt barn
ha dessa svarigheter i minst nio ar. Bilstodet ar ett bidrag for att du ska
kunna képa och anpassa ett fordon efter dina behov. Ansokan gors till
Forsakringskassan.

I sarskilda fall kan du fa bidrag till korkortsutbildning i samband med
att du koper en bil som du far bilstod for. Mer information finns pa
Forsakringskassans webbplats.

forsakringskassan.se
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Fardtjanst

Firdtjanst ar for dig som har stora svarigheter att forflytta dig eller ka
med kollektivtrafik. Du ansoker hos din kommun. Beviljas du fardtjanst
far du aka med taxi, specialfordon eller rullstolstaxi.

fardtjansten.sll.se

Kollektivtrafik i Stockholms lan
Pa SL:s webbplats finns information om tillgdngligheten pa stationer och
vilken hjélp du kan fa nar du aker kommunalt i Stockholms lén.

sl.se

Parkeringstillstand

Du som har en bestaende funktionsnedséttning och visentliga svarigheter
att forflytta dig pa egen hand kan ans6ka om "parkeringstillstand for
rorelsehindrade”. Parkeringstillstandet géller i hela landet och i de flesta
europeiska lander. Du ansoker hos din kommun.

Resor

Halla konsument dr en webbplats som bland annat beskriver vilka
rattigheter du har som resenér fore, under och efter din resa med flyg,
tag, buss, béat, taxi och paketresor. Det finns ocksa information om
tillganglighet for dig som har en funktionsnedsattning.

hallakonsument.se

Riksfardtjanst

Du kan ansoka om riksfardtjanst om du vill resa utanfor Stockholms lén,
har en omfattande och bestdende funktionsnedséttning och maste resa pa
ett kostsamt satt. Ansokan om riksfardtjanst gors till din hemkommun.
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Sjukresor

Sjukresor &r resor till och frén vard och behandling for dig som inte kan
resa med kollektivtrafik. Vardgivaren bedomer ditt medicinska behov av
sjukresa. Du som har fardtjanst kan dka med sjukresa utan att vardgivaren
gor en medicinsk bedomning. Kontakta vardgivaren infor besoket.

Trangselskatt

Du som har beviljats "parkeringstillstand for rorelsehindrade" behover
inte betala trangselskatt. Undantaget galler sa 1ange parkeringstillstandet
ar giltigt. Ansokan gors till Skatteverket.

skatteverket.se

Halso- och sjukvard

Halso- och sjukvarden ska ge vard pa lika villkor for hela befolkningen.
Varden ska vara tillganglig bade kognitivt och fysiskt och ges med
respekt for alla manniskors lika varde.

Du som har en funktionsnedsattning ska i forsta hand vanda dig till samma
mottagningar som alla andra. P4 webbplatsen 1177 Vardguiden finns
information om halso- och sjukvard for hela landet samt e-hélsotjanster.
Du kan ocksé ringa 1177 6ppet dygnet runt.

1177 se

Beroende och missbruk

Har du eller en nirstdende beroende eller missbruk av alkohol,
narkotika, likemedel eller spel? Kontakta din huslidkare eller en
beroendemottagning. Vid beroende och missbruk ansvarar landstinget
for den medicinska varden och kommunen for olika stodinsatser. Maria
Ungdom har lokala beroendemottagningar som kallas Mini-Maria for
unga upp till 20 ar. Nagra mottagningar har hogre dldersgrans.

beroendecentrum.se
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Habilitering

Habiliteringen ger rad, stod och behandling till barn och vuxna med
varaktig funktionsnedsattning. Insatserna ska forebygga och minska de
svarigheter funktionsnedsittningen kan medfora. Aven nirstiende och
personal i barnets eller den vuxnes nérmiljo kan fa stod av habiliteringen.
habilitering.se

Psykisk ohdlsa

Mar du eller ditt barn psykiskt daligt kan du kontakta vardcentralen.
Det finns ocksa psykiatriska akutmottagningar for vuxna personer med
psykisk sjukdom som behover omedelbar vard.

For barn och ungdomar upp till 18 ar som mar psykiskt daligt finns barn-
och ungdomspsykiatriska mottagningar (BUP). Behover den unge vard
direkt finns akutenheter inom BUP.

1177.se

Tandvard

Ett tandvardsstodsintyg ger ratt till tandvard till samma avgift som
sjukvard upp till hégkostnadsskyddet. Intyget ar for dig som har ett
bestaende behov av omfattande vard och omsorg och bor i sarskilt boende,
far vard och omsorg i hemmet eller omfattas avlagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS). Din bistandshandlaggare i kommunen
skriver ut intyget.

Det finns aven andra stodformer for tandvard nar du har en funktions-

nedsattning. Du kan lasa mer om dem pa webbplatsen 1177.
1177.se
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Fonder, stiftelser och
stipendier

Du kan ansdka om pengar fran fonder, stiftelser och stipendier for till
exempel rekreationsresa, lagervistelse, dator, fritidshjalpmedel och
andra hjalpmedel.

Pé funktionshindersguiden finns en lista pa fonder, stiftelser och
stipendier.
funktionshindersguiden.se

Forsakringar

Konsumenternas forsakringsbyra ger kostnadsfri vigledning om
forsakringar.

konsumenternas.se
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Myndigheter

Det finns flera myndigheter inom funktionshindersomradet. Du kan
ldsa mer om respektive myndighet pa deras webbplats.

Négra myndigheter ar:

«  Arbetsformedlingen

«  Diskrimineringsombudsmannen

«  Forsakringskassan

« Inspektionen for vird och omsorg

«  Myndigheten for delaktighet

«  Myndigheten for tillgangliga medier

«  Skolverket

»  Socialstyrelsen

«  Specialpedagogiska skolmyndigheten

Alla myndigheter ska svara pa fragor och ge viagledning i frdgor som ror
deras verksamhetsomrade. Fragor fran enskilda ska besvaras sa snart
som majligt och myndigheter ska uttrycka sig sé att det ar latt att forsta.
Arenden ska handliggas snabbt.
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Lagar

Det finns manga lagar som reglerar stodet till dig som har en funktions-
nedsattning. Pa webbplatsen lagen.nu finns alla de svenska lagar som
galler nu.

Négra lagar ar:

»  Foréldrabalken

«  Halso- och sjukvardslagen

«  Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
« Lagom bostadsanpassningsbidrag

« Lagom fardtjanst

« Patientlagen

e Socialforsakringsbalken

«  Socialtjanstlagen
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Nar det inte fungerar

Om det uppstar problem i kontakten med myndigheter finns det olika
instanser du kan vanda dig till.

Inspektionen for vard och omsorg

Om du anser att det finns allvarliga brister eller missférhallanden i
socialtjanstens verksamheter enligt socialtjanstlagen eller LSS kan du
kontakta Inspektionen for vard och omsorg (IVO). IVO ar den myndighet
som ser till att socialtjansten foljer reglerna.

Har du beviljats en insats enligt socialtjanstlagen eller LSS men inte fatt
den inom tre manader kan kommunen tvingas betala béter. Kommunen
ar skyldig att anmaila beslut som inte verkstéllts till IVO. Det ar sedan
forvaltningsratten som provar fragan om sarskild avgift.

ivo.se

Justitieombudsmannen

Anser du att en myndighet behandlat dig felaktigt eller orattvist kan du
klaga hos Justitiecombudsmannen (JO). Du bor klaga inom tva ar efter att
myndigheten behandlat ditt &rende. JO granskar om myndigheter och
tjansteman foljer lagar och forordningar och kan kritisera en myndighet
men inte dndra pa beslut eller domar. Har ndgon begétt en brottslig
handling i tjansten kan JO vicka atal for tjanstefel eller annat brott.

jose

Lakemedelsférsdkringen

Om du tror att du skadats av ett lakemedel som sélts och lamnats ut i
Sverige kan du gora en anmalan till Lakemedelsforsakringen.

Iff.se
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Patientndmnden

Ar du inte n6jd med vard, bemétande eller omhéindertagande som du
eller ndgon nirstaende fatt, kan du kontakta patientnamnden som &r en
fristdende och opartisk instans.

sll.se

Patientskada

Drabbas du av en skada i samband med hélso-, sjuk- eller tandvard
kan du ha ratt till ekonomisk ersattning enligt patientskadelagen. Du
maéste anmala en skada inom tre ar. Anmalan skickas till Landstingens
omsesidiga forsikringsbolag (LOF).

lof.se

Synpunkter och klagomal

Har du synpunkter eller klagoméal som ror héalso- och sjukvarden eller
socialtjdnsten kan du prata med den berérda personalen eller chefen
for verksamheten. Du kan ocksé lamna dina synpunkter och klagomal
skriftligt. Ofta finns ett formular pa verksamhetens hemsida eller en
blankett du kan anvinda. Du ska fa svar inom fyra veckor.

socialstyrelsen.se

<
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Anteckningar









