Resultat fran patientenkat for dppenvard 2023

Vid besok pa mottagning erbjuds patienterna att besvara en enkat bestaende av atta fragor hamtade fran den nationella
patientenkaten. Har visas resultatet av denna enkat, redovisat klinikvis.
Rapporten uppdateras en gang per manad.

TACKNINGSGRAD

Andel av patienterna som besvarat enkaten

Andelen berdknas som kvoten mellan antalet besvarade enkéter och antalet patienter med minst ett besék under perioden.

Beroendecentrum Stockholm (3090 av 9792)
Norra Stockholms psykiatri (1779 av 7402)
Psykiatricentrum Sddertélje (453 av 2057)
Psykiatri Nordvast (480 av 4945)

Psykiatri Sydvast (849 av 4831)

Psykiatri Sédra Stockholm (924 av 5899)
Rattspsykiatri Stockholm (255 av 420)

Stockholms Centrum for Atstdrningar (98 av 1320)
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JI\MFQRELSE MELLAN SLSO:S KLINIKER
FOR RESPEKTIVE ENKATFRAGA

1. Kdnde Du att Du blev bemott med respekt och pa ett hdansynsfullt satt?

Beroendecentrum Stockholm (3080 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1759 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (449 svar)

Psykiatri Nordvast (476 svar)
Psykiatri Sydvést (839 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (914 svar)
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Rattspsykiatri Stockholm (239 svar)
Stockholms Centrum for Atstorningar (98 svar)
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2. Kan Du komma i kontakt med mottagningen inom rimlig tid?

Beroendecentrum Stockholm (3076 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1739 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (441 svar)

Psykiatri Nordvast (472 svar)
Psykiatri Sydvést (805 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (912 svar)
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Rattspsykiatri Stockholm (238 svar)
Stockholms Centrum for Atstorningar (96 svar)
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3. Far Du tillracklig information om Din vard/behandling?

Beroendecentrum Stockholm (3079 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1760 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (452 svar)

Psykiatri Nordvast (474 svar)

Psykiatri Sydvést (835 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (911 svar)
Rattspsykiatri Stockholm (239 svar)
Stockholms Centrum for Atstorningar (98 svar)
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4. Gor personalen Dig delaktig i besluten betraffande Din vard/behandling?

Beroendecentrum Stockholm (3076 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1754 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (448 svar)

Psykiatri Nordvast (471 svar)

Psykiatri Sydvést (798 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (908 svar)
Rattspsykiatri Stockholm (240 svar)
Stockholms Centrum for Atstorningar (97 svar)
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5. Vagar Du beritta for Dina behandlare hur Du mar?

Beroendecentrum Stockholm (3069 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1760 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (450 svar)

Psykiatri Nordvast (469 svar)
Psykiatri Sydvést (839 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (907 svar)
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Rattspsykiatri Stockholm (239 svar)
Stockholms Centrum for Atstorningar (96 svar)
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6. Om Dina néarstaende har velat tala med personalen om Ditt tillstand och Din vard,
har de da fatt mojlighet till det?

Beroendecentrum Stockholm (3077 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1717 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (434 svar)

Psykiatri Nordvast (472 svar)
Psykiatri Sydvést (820 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (888 svar)
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Rattspsykiatri Stockholm (237 svar) || N B
Stockholms Centrum for Atstorningar (94 svar) || NN |
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7. Upplever Du att Du har blivit hjalpt av den vard och behandling Du far pa den har
mottagningen?

Beroendecentrum Stockholm (3073 svar)
Norra Stockholms psykiatri (1747 svar)
Psykiatricentrum Sddertalje (441 svar)

Psykiatri Nordvast (472 svar)

Psykiatri Sydvést (776 svar)

Psykiatri Sodra Stockholm (910 svar)
Rattspsykiatri Stockholm (239 svar)
Stockholms Centrum for Atstorningar (93 svar)
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8. Skulle Du rekommendera mottagningen till nagon i Din situation?

Beroendecentrum Stockholm (3069 svar) [N |}
Norra Stockholms psykiatri (1739 svar) [N Qb R B
Psykiatricentrum Sodertélie (442 svar) [N B

Psykiatri Nordvast (476 svar) [N QR B
Psykiatri Sydvast (812 svar) || N NI |
Psykiatri Sédra Stockholm (911 svar) [ NRb b N
Rattspsykiatri Stockholm (237 svar) || NN B
Stockholms Centrum for Atstérningar (97 svar) ||| NN R |
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