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Forord

Hosten 2001 paborjade Marcela Bravo Landstrom 1 samarbe-
te med Transkulturellt Centrum projektet ”Folkhilsoarbete
som stdrker integrationsprocessen. Invandrarkollektivet som
samverkanspartner ”. Ett trearigt projekt finansierat av folk-
hilsoanslag frin BestillarkontorVard vid Stockholms lins
landsting. Projektets syfte var att utveckla nya primirpreven-
tiva arbetsmetoder for invandrare och flyktingar med mal att
forebygga psykisk ohilsa och underldtta integrationspro-
cessen.

Projektet har genomforts av Marcela Bravo Landstrom, leg
psykolog och psykoterapeut och utvirderats av Emily
Brostrom, folkhilsovetare. De har tillsammans skrivit denna
rapport som beskriver bakgrunden tll projektet, genomfo-
rande, lirdomar fran genomforandet och deltagares uppfatt-
ningar om projektets arbetsmetoder.

Rapporten ir viktig dd den:

e Berittar om erfarenheter av att 1 primérpreventivt och hil-
sofrimjande syfte arbeta med invandrarféreningar.

e Visar pd betydelsen av att personal inom hilso- och sjuk-
vard och kommun uppmirksammar de psykosociala per-
spektiven av invandrares och flyktingars integrationspro-
cess.

® Beskriver en arbetsmodell av att kombinera utbildnings-
och diskussionsseminarier om sambandet mellan migra-
tion, hilsa och integration.

e Lyfter fram vikten av att beakta de psykosociala aspek-
terna av integration och for fram begreppet ”den sjilvupp-
levda integrationen” och ”migrationsberittelsen”.



Forord

® Betonar vikten av att se migration som en langvarig forin-
dringsprocess.

¢ Poidngterar behovet av metodutveckling 1 sjukvarden 1
invandrartita omraden.

Jag hoppas att denna rapport skall viicka intresse for ett fort-
satt hdlsofrimjande arbete for invandrare och flyktingar och
for tillimpning och utvirdering av de arbetsmetoder som
projektet utvecklat.

Sofie Bddrnhielm

Enhetschef
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Sammanfattning

Projektet ”Folkhilsoarbete som stirker integrationspro-
cessen”, ett trearigt folkhilsoprojekt, paborjades 1 september
2001 och har haft sin tyngdpunkt 1 ett hilsofrimjande och
forebyggande synsitt. Den hir rapporten dr en beskrivning
av projektet och av de erfarenheter som arbetet limnat.
Projektledare och enda anstilld personal har leg psykolog,
leg psykoterapeut Marcela Bravo Landstrom varit. Rollen
som projektledare har inneburit att savil inspirera som for-
medla ett budskap och samtidigt bista med metoder och
verktyg for att utveckla det psykosociala stodet, for grupper
av invandrare och flyktingar som genomgir en migrations-
process. Folkhilsovetare Emily Brostrom anslots till projek-
tet som extern utvirderare 1 februari 2004 och har inhdmtat
synpunkter och reflektioner frain deltagare och samarbets-
partners samt bearbetat dokumenterade gruppaktiviteter for
att sammanstélla de delar som handlar om processen och
uppfoljningen av arbetet.

Projektledarens vision och ambition med arbetet var att ta
vara pa foreningarnas roll som motesplats for att dir forsoka
utveckla ett samarbete med bdde etablerade och mindre
organisationer. Tanken var att ndrma sig en arena dir mdnga
invandrare och flyktingar dr aktiva for att utifrin gruppers
behov och aktuella situation, befrimja hilsa. En annan del av
visionen var att den lokala hilso- och sjukvarden kunde
introducera hilsofragor, sirskild dess samband med migra-
tion och integration. Malsittningen med att lyfta fram det
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Sammantattning

psykiskt forebyggande arbetet ir att 6ka formagan hos indi-
vider och grupper att handskas med livssvarigheter, 1 det hir
fallet forhindra ohilsa i samband med migration. Samverkan
med invandrarorganisationer och foéreningar har varit den
roda traden 1 arbetet for att hjilpa grupper att uppmairk-
samma hilsofragor pa ett mer systematiskt sitt.

I avsnittet Bakgrunden sammanfattas ndgra av projektle-
darens personliga och yrkesmissiga erfarenheter, de som
kombinerade med teoretiska studier utgér grunden for
denna satsning.

I den teoretiska delen beskrivs begreppen kris, nostalgi,
migrationsprocess och migrationsprocessens faser. Dessutom
lyfts begreppet integration fram och dess variant ”sjalvupp-
levd integration” som introduceras som komplement till det
mer politiska och strukturella begreppet.

Avsnittet Arbetsmetoder/arbetsmodeller tar fasta pa fragor
och svar som varit vanligt férekommande bland personal som
arbetar med personer som brutit upp och bytt land, och
bland flyktingar och invandrare sjdlva. Friagorna ror hur
behovet av professionellt stod uppstar 1 samband med migra-
tion och hur detta stod kan utformas 1 samarbete med perso-
ner som migrerat. Vi motiverar ocksd och redovisar bakgrun-
den for de arbetsmodeller projektet anviint sig av, och som
anpassats till varje grupp som projektet samarbetat med.
Projektet kom inte sillan 1 kontakt med grupper som befann
sig 1 kris, med knappa och utarmade resurser. Didrmed fick
arbetssitten bli flexibla och utgd frin dessa gruppers aktuel-
la situation. Om denna forindring av projektets vision i kon-
takt med verkligheten kan man utforligare lisa om 1 de nista
avsnitten, processbeskrivning och uppféljning.

Beskrivningen och uppfoljningen av processen bygger pa
ett antal metodval. De huvudsakliga metoderna som har
anvints for att samla in information och kunskap har varit
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intervjuer, innehallsanalys av dokumentationer, analys av
killmaterial samt sammanstillning av fraigeformulir.

Pa manga sitt kan projektarbetet beskrivas som en resa
bestiende av bade foljsamma och oférutsedda hiandelser. Ur
detta har det utvecklas flera processer for att stirka och stod-
ja invandrarforeningar och organisationer att forma att hante-
ra de komplexa psykosociala aspekterna 1 samband med
migrationsprocessen. Under arbetsgiang blev det klart att en
viktig forutsidttning for att nd en positiv forindring nédr det
giilller hilsan inom grupper av invandrare och flyktingar ér att
det ges tid till samtal om migrationsprocessens svarigheter
for att dels stirka enskildas resurser, dels bidra till att perso-
nal fir en nyanserad bild av vad migration handlar om.

Uppfoljningen av arbetsmodellen visar hur projektet till-
sammans med foreningsmedlemmar och olika personal-
grupper provat pa att utveckla gruppsamtalet med fokus pa
livssituationen 1 samband med migration. Utvecklingen av
gruppmodellen har varit en ”provosatsning” for att se huru-
vida det d4r mojligt att anvinda forebyggande arbetsmodeller
for att dels bemota den kris som manga invandrare och flyk-
tingar befinner sig 1, dels forhindra att ohilsa uppstar pa
grund av migration. Projektet har motts av positiva reaktio-
ner da arbetet har bidragit med vigledning inom ett omrade
didr det rader osidkerhet och vilsenhet. I gruppsamtalen vixer
det fram en bild att personer som invandrat lever med kins-
lor av sorg, ensamhet och frustration. Samhorigheten och dia-
logen med andra som befinner sig i samma situation betrak-
tas som en hjilp. Och mojligheten att reflektera kring migra-
tionsprocessens faser upplevs som frigérande och stirkande.
Det dr rimligt att pastd att foreningarna kan utgora en stod-
jande milj6 for hilsa och integration nér organisationen ir sta-
bil. Analysen av arbetet visar att hilso- och sjukvarden och
flyktingmottagandet utgor viktiga arenor for att utveckla



Sammantattning

alternativa arbetssitt och dir finns forutsdattningar for dessa
arbetsmodeller att vixa fram nir alla tar gemensamt ansvar
och nir organisationsstrukturerna dr 6ppna for utveckling.



1 Introduktion

Projektet ”Folkhilsoarbete som stirker integrationsprocess-
sen”, ett tredrigt folkhidlsoprojekt, paborjades 1 september
2001 och har haft sin tyngdpunkt 1 ett hilsofrimjande och
forebyggande synsitt. Den hir rapporten dr en beskrivning
av projektet och av de erfarenheter som arbetet har limnat.
For projektledaren Marcela Bravo LLandstrom har rollen varit
att savil inspirera som formedla ett budskap och samtidigt
bistd med metoder och verktyg for att utveckla det psykoso-
ciala stodet for grupper av invandrare och flyktingar som
genomgdr en migrationsprocess. Antropolog Karin Skill
assisterade projektledaren under flera manader med att
dokumentera insatser 1 arbetet.

Inom folkhilsoarbete forordas att en utvirdering ska lyfta
fram bade processen och resultatet for att det ska ga att lira
om, for att se nya aspekter pa verksamheten och for att
utveckla arbetet vidare (Marttila & 'Tillgren, 2003).
Uppfoljning och utvirdering dr ofta tva begrepp som koppp-
las samman och de tenderar manga ganger att glida in 1 varan-
dra. Diremot finns det skillnader vad det giller innehall och
mal. Uppfoljning dr ndgot som sker mer kontinuerligt for att
kontrollera hur en verksamhet genomférts, medan en utvir-
dering sker mer tillfilligt ndr det efterfrigas en mer grundlig
bedomning av en friga. Man kan ocksa siga att insamlingen
av material vid en utvirdering dr mer djuplodande och pa sitt
och vis mer omfattande (Karlsson, 1999). Denna summering
av projektet har tagit fasta pa bada begreppens innehall. Det
handlar om en uppfoljning 1 den meningen att arbetet inte
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Introduktion

foljt nagon strategisk kartliggning 1 syfte att bedéma resulta-
tet av varje enskild insats som genomforts, utan snarare
ligger betoningen pa att redovisa, betrakta och reflektera
kring de erfarenheter som vunnits ur arbetsprocessen.
Diremot kan man ocksa benimna arbetet som en form av
utvirdering eftersom aktiviteten har utforts efter det att pro-
jektet avslutats och det har handlat om att fd till stind en
bedomning av vad som har hint. I den foljande texten har vi
ddremot valt att forst och frimst anvinda begreppet uppfolj-
ning.

En annan central utgangspunkt for redovisningar av folk-
hilsoarbete ir att arbetet skall efterstriva delaktighet av de
olika intressenter som ingéatt i utvecklingsprocessen (Marttila
& Tillgren, 2003). Dirfor bestar denna rapport, vid sidan om
projektledarens egna reflexioner, av en bestilld del. Den
externa utvirderaren, folkhilsovetare Emily Brostrom, har
inhdmtat synpunkter och reflektioner fran deltagare och
samarbetspartners samt bearbetat dokumenterade gruppak-
tiviteter for att sdtta samman de delar som handlar om pro-
cessen och uppféljningen av arbetet. 'Trots att forfattarna har
samarbetat och gitt in 1 varandras delar for att producera
denna rapport, svarar de 1 olika utstrickningar for de olika
delarna av texten. Hela den forsta delen, bakgrunden, de
teoretiska utgingspunkterna samt arbetsmetoder, dvs.
avsnitt 1-4, svarar projektledaren M. Bravo Landstrom for.
Processbeskrivningen har utvirderaren Emily Brostrom
sammanstillt utifrin intervjuer av och 1 samarbete med pro-
jektledaren. Avsnittet Uppfoljning svarar Emily Brostrom
for. Medan avsnittet Slutsatser och diskussion har vi
sammanstillt tillsammans.

Rapporten har inte bestillts av dem som finansierat pro-
jektet, utan arbetet har genomdrivits av egen vilja och 1 6ver-
enskommelse med den referensgrupp som har f6ljt projekt-
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Introduktion

arbetet. En forhoppning ir naturligtvis att erfarenheterna ska
paverka framtida beslut och verksamheter inom omradet,
men det starkaste syftet har dndd varit att se tillbaka pa den
tid som varit, att ge utrymme for reflektion 6ver vad projek-
tet lett fram tll och att ldra sig mera om framgangsfaktorer
och svirigheter. Frigorna dr manga: har idéerna och koncep-
tet varit framgangsrikar Pa vilket sitt stottas grupper av
invandrare och flyktingar om man anvinder sig av den kun-
skap och det arbetssitt som projektet lyfter fram? Ar det moj-
ligt att forebygga psykisk ohilsa och/eller nostalgisk fixering
1 samband med migrationsprocessen? Hur upplever perso-
nalgrupper grundtankarna och arbetssittet? Var forhoppning
dr att denna skrivelse 1 varje fall ger svar pa nagra av dessa
omfangsrika fragor.

Fragan om vem man vinder sig till med en rapport som
denna kommer alltid upp. Vem skriver man for? Var vilja ar
naturligtvis att erfarenheterna fran projektet ska komma alla
till del som ir intresserade av fragor som ror hilsa och ohilsa
forknippat med migration. Forhoppningen ér att besluts-
fattare inom omrdaden som tangerar integrations- och hilso-
fragor tar sig tid att ldsa. Att personal inom hilso- och sjuk-
varden och kommunen finner perspektiven och arbetsmeto-
der som intressanta och anvindbara inom ramen for sitt dag-
liga arbete. Sist men inte minst att grupper av invandrare och
flyktingar, bade de som bidragit till att producera den hir
kunskapen och de som reflekterar 6ver sin egen integrations-
process, ska finna inspiration fran denna ldsning.
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2 Bakgrund

[ detta avsnitt kommer flera milstolpar i projektledarens personli-
ga och yrkesmdissiga erfarenheter att sammanfattas; i dessa erfaren-
heter kombinerade med teoretiska studier, kan grunden [or denna
satsning skonjas.

Hur borjade allt?
Bakgrunden till den hir satsningen gar att finnas 1 en histo-
ria som startar nir en chilensk flykting landar pa Alvesta flyk-
tingforldggning 1 Sméland. Hon kommer som 29-dring direkt
frain den chilenska diktaturens fingelse, utvisad utan ritte-
gang fran sitt land efter 7 mdnader 1 fingelset och har dagen
innan, 1 gryningen, foljts ut till flygplatsen 1 en militirfordon
omringad av gevirsforsedda soldater. Hon dr ett nervvrak,
mycket hidnde direkt fore utvisningen, bland annat visste
hon inte om hon skulle fa limna landet eller om hon skulle
foras till &nnu en fingelsehdla, kanske till det definitiva for-
svinnandet? Att hon dr 1 obalans mirks inte minst av att flyg-
resan till det okdnda landet blev till en enda skrick upple-
velse; planet skakade 1 oceanens turbulens och den unga
flyktingen lever som om hennes sista stund dr kommen.
Allt detta dr nu historia, det hinde da, september 1975.
Flyktingen var som tur dr ocksa psykolog och snart, sirskilt
med det stod hon fick av de manga latinamerikanska lands-
min hon triffade pa flyktingforliggningen, ryckte hon upp
sig och borjade formulera sina projektplaner, nagot hon inte
slutat med fram tills idag. Det som drivit projektplanerna
bottnar i en upplevelse som den unga flyktingen forbryllades
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over da. Upplevelsen av bemotandet: varfor visas mig sym-
pati och solidaritet genom att ricka mig en kam, en stor
flaska schampo och linade lakan? Var finns det minskliga
stodet? Hur kommer det sig att ingen - vid ankomsten eller
senare, nagonsin fragat: hur dr det, hur kommer det sig att du
dr hir, vad har hint med dig? Det mest onaturliga som hint
och kommer att hinda under hela hennes liv, tas emot hir
som det vore ndgot naturligt och normalt!

Varfor pratar flyktingar enbart sinsemellan — trots att de
aldrig forut triffats, om de svara upplevelserna, diremot
aldrig med forliggningens personal; vill de inte veta? Hur
kommer det sig att flyktingarna berittar for varandra om hur
de tror detta nya land fungerar; vill inte personalen beritta?
Vi gir dagligen till svenskundervisning men didr maste vi
dolja allt som dr viktigt for oss, allt det som dygnet runt upp-
tar vara tankar. I stillet handlar standardbockerna for svensk-
undervisningen om att mor ror och far dr rar, eller nistan.
Personalen, ldrarna dr sa snilla! Men p4 ett sdtt som inte nar
0ss, vi ndr inte varandra. Vi ldtsas att vi dr dir, att vi ser och
lyssnar, vi kan inte gora vara virdar besvikna, de har
anstriangt sig, de lagar var mat, de ger oss fickpengar, de vill
oss vil.

Fran den dagen har flyktingen och psykologen engagerat
sig for att gora nagot med sina psykologiska kunskaper och
politiska erfarenheter. Drivkraften idr att skapa nagot som
hjilper andra att forstd, bade personal som arbetar med flyk-
tingar/invandrare och flyktingar/invandrare sjdlva, som under
sina svara stunder kan behova redskap att 6vervinna kaoset.

Denna flykting och psykolog jag berittat om, kan nu se
tillbaka, beritta och redovisa om hur dessa erfarenheter inte-
grerades 1 det professionella arbetet. Jag kommer att redovi-
sa hur en modell vixte fram baserad pa egna erfarenheter, pa
teoretiska studier samt pa lirdomar av de manga flyktigfa-
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Bakgrund

miljer jag triffade 1 mitt arbete.

Efter erfarenheterna fran flyktingforligeningen arbetade
jag under manga ar (1979-1998) med familjer som invandrat
till Sverige frin manga ndra och avligsna linder 1 virlden.
Det hinde pa en PBU-mottagning (nuvarande BUP) 1 Jirva-
omradet 1 Stockholm. Nir jag triffade dessa familjer var bar-
nen inte sillan forvirrade och ledsna. Barnen hade blivit
inflitade 1 fordldrarnas 6de, de vuxnas upplevelser var for
tunga for att de skulle biras enbart av dem sjilva, barnen fick
oundvikligt vara med. Barnen grit, de saknade ”sitt” land,
mormor och/eller farmor, och jag instimde 1 borjan; visst,
maste det vara svart for barnet att inte ha mormor/farmor 1
niarheten. Jag instimde ockséd nér familjen berittade att bar-
nen omojligen kunde anpassa sig 1 de svenska skolorna, kul-
turen, disciplinen, allt var sd annorlunda, barnen kunde helt
enkelt inte forsta hur allt fungerade.

Sa smaningom gick min egen integrationsprocess vidare,
jag hade under manga ar fastnat 1 sorgen, min inre rost var
strangt kritisk mot exempelvis arbetskamrater som vid kaffe-
raster pratade om ytligheter som blommor och matrecept. Sa
smaningom fick ocksd jag ater njuta av livet, det var inte
lingre forbjudet och skuldbelagt. Det gick inte av sig sjilvt,
jag tog hjilp av en langvarig psykoterapi som bland annat
hjilpte mig forsta att jag sorjde, att jag maste tillita mig
limna, slippa taget om det forflutna, acceptera forlusterna
om jag nu inte ville bli sjuk. Sorgen, den obearbetade, den
som haller sig kvar 1 kropp och sjil, gor en sjuk. Ibland inte
sjuk sd att alla kan se det, men sjuk i den meningen fast,
avstannad, latsas levande 1 nuet, stel frusen 1 det som var.
Efter det forflutna slippt taget borjade jag forsta vissa saker
bittre; barnet som grit for sin mormor, hur kommer det sig,
han har aldrig triffat henne, han ir vil fodd 1 Sverige? Och
varfor kan inte barnen anpassa sig 1 skolan, de kdnner vil
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inget annat? Vilka dr de som verkligen lider, dr det inte mor
och far som ldngtar efter ndgon som trostar, ndgon som forkla-
rar, ndgon som leder, dr det inte mor och far som ér utan karta
1 det nya landet och hungrar efter hjidlp och stod frin en
vetande vuxen? Ar det inte mor och far som inte forstdr sig pa
den nya skolan, idr det inte sd att mor och far lingtar efter att
allt detta nya inte fanns 1 verkligheten, att allt var ett
misstag eller en mardrom, lingtar att bli riddade och férda
tillbaka till livet, tillbaka till paradiset?

I vissa fall hade ju barn fotts under perioder av politisk tur-
bulens 1 Latinamerika, deras fordldrar deltog 1 det politiska
livet och hade drabbats hart av det. Dessa barn hade limnats
snart efter fodelsen till nira sliktingar, andra hade fotts 1
fingelse, eller medan fadern satt 1 fingelse, manga olika
oden med ett och samma resultat; att férhallandet foridlder-
barn hade blivit negativt paverkat. Nir dessa familjer borjade
komma till PBU sdg man hur skuldkinslor och den aggressi-
vitet de skapar, var patagliga i relationen mellan fordldrar och
sina barn. Man kunde konstatera att nidr dessa forildrar togs
emot en och en, som ir sedvanligt pd PBU, blev behandling-
en inskrinkt dirfor att en dimension saknades, man kom inte
till kdrnan av problemet; kdrnan var ju inte enbart psykolo-
giskt, den var 1 forsta hand sociopolitiskt och forildern en av
manga 1 ett kollektiv som drabbats.

Det forsta grupparbete jag utvecklade hade som syfte att
fordldrarna fick ullfdlle att bearbeta sina upplevelser 1 en
gruppmiljo, diar den lilla gruppen kunde se sig sjdlv som
representant for det drabbade stora kollektivet. Samtalet
kunde da foras pa en annan nivd, mellan vuxna minniskor
som berittar och dven vittnar om svara sociopolitiska forete-
elser som paverkat deras liv. I stillet for att psykologisera
dessa hindelser alltfor mycket 1 individuella kontakter, dir
patientens  beroende till behandlaren  forstirks.
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Grupparbetet och dokumentationen genomfordes till-
sammans med Enrique Bustos, ocksd han chilensk psykolog;
om den erfarenheten kan man ldsa 1 Bekandling av trauma-
tiska erfarenheter i korttidsgrupp. En beskrioning av hinder och
maoyligheter 1 gruppterapi med latinamerikanska fordldrar.
Boel Jorup, SLIL., Sociala Ndmnden, Psykiska Barn- och
Ungdomsvdrden. 1985.

Med samma friagor i olika skepnader har jag arbetat sedan
dess.

Psykosocialt forebyggande arbete
Aret 1993 gjorde jag en kartliggning, finansierade av diva-
rande Omsorgsnimnden inom Stockholms ldns landsting.
Kartliggningen syftade att svara pa frigan om hur flyktingar
tas emot nir det giller det nddvindiga psykosociala stodet.
Kartliggningen visade att de flyktingar som madde daligt
remitterades frimst till specialister for att genomga individu-
ella psykoterapeutiska behandlingar. Med det systemet ska-
pades snart inom dessa specialiserade enheter, langa vinte-
listor och hjdlpen litt sig vinta. Inget omedelbart och sjdlv-
klart stod erbjods till alla fran borjan att genomga den kom-
plicerade och langvariga processen. Diremot vaird om man
blev sjuk; kunde symtom och sjukliga tillstind sittas igang
och forstiarkas just av att detta ndédvindiga stod inte infann
sig fran borjan? Aret 1994 kom rapporten Forebyggande psyko-
sociala arbetsmetoder. Eon kartligening av PBU, Socialtiinsten och
Flyktingbyrdans insatser inom Stockholms stad ut, dir avsaknaden
och behovet av forebyggande psykosociala arbetsmetoder 1
bemotande av bade flykting- och invandrarfamiljer bekrif-
tades (Bravo, 1994).

Aret 1995 startade jag ett nytt projekt pa halvtid med syfte
att utveckla arbetsmetoder som kan forebygga psykisk ohil-
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sa forknippad med migration. En erfaren socionom bjods att
delta som samarbetspartner. Under méanga ar hade Eva Britt
LLonnback arbetat med mottagande av flyktingar och ocksa
sett behovet av dessa metoder inom introduktionspro-
grammet som erbjods pda davarande Invandrarbyran 1
Stockholms stad. Tillsammans skapade vi pa forslag en
metod, baserade pa beprovade kunskaper om krisbearbet-
ning och om hur berittandet kan hjidlpa minniskor 1 olika
krissituationer. Vi anpassade dessa metoder och kunskaper
till migrationssituationen och foreslog att den hir krisen
kunde benimnas ”det forlorade paradiset”.

Vi fordjupade oss 1 begrepp som nostalgi och kris, 1 sam-
hillsarbete och Community psychology, som vi skrev om 1
den slutliga rapporten. 'Trots att metoden uppfattades posi-
tivt var den svart att tillimpa. Svarigheterna fanns inte
inbyggda 1 sjilva metoden. Svarigheterna bestod 1 att hitta
bade personal som av sina ledningar fick arbeta férebyggan-
de och invandrarforildrar som uppfyllde de krav vi stillde for
att delta; bland annat att de inte skulle vara svart medtagna,
att deras integrationsprocess inte redan fastnat 1 nostalgisk
fixering (se vidare om detta begrepp) och dirmed var 6ppna
och mottagliga for reflexion och diskussion. En av grup-
perna, den grupp som bildades med nykomna flyktingar gick
utmirkt. Den blev ocksd bist utvirderad.

Bakgrundstankar och teorier kring migrationssvarigheter,
kris och nostalgi, togs emot mycket positivt 6verallt; 6verallt
kinde personalen vi triffade igen det vi beskrev; de ansag
att vi satte ord pa ndgot de ofta sjilva mott hos sina
klienter/patienter men som de inte kunnat formulera pa ett
tillfredstidllande sitt; personalen vittnade om hur nédvindigt
det var att forbittra arbetet med att stodja och inlemma flyk-
tingar och invandrare 1 det nya samhillet. Stétestenen var att
1 praktiken kunde ingen verksamhet anpassa sig till mal-
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gruppens behov, som personalen insag var stora och sjilvkla-
ra. Det som C. L. Williams skriver 1 Prevention, Mental
Health of Immigrants and Refugees, 1990, kunde vi ocksa
konstatera under tiden med detta projekt:

”Secondary and terciary care needs of refugees already exhibiting
mental disorders can consume all of a mental health professional’s time.
Professionals at this level often do not have time to see the broader pic-
ture when trying to handle one individual crisis after another”.

En hypotes ursprungen av erfarenheterna under den hir
perioden, och som ger en ytterligare forklaring ir att det kan
vara svarare att paverka arbetsmetoder om man utifran pata-
lar det for personalen; manga har kanske redan sjilva forsokt
anpassa verksamheterna och metoderna inifran, kanske med
liten eller ingen framging 1 de svarforinderliga institutio-
nerna, dd kan det vara frustrerande att nagon ’vetare’ utifran
plotsligt ska komma och sidga vad de ska gora.

Denna erfarenhet sammanstilldes 1 en rapport:
Forebyggande psykosocialt arbete med invandrade barnfamiljer.
Gruppmetod som stirker integrationsprocessen. M. Bravo & E. B.
Lonnback (FoU-Rapport 1997:22, Stockholms Stad).

Under nagra ar som f6ljde hade jag inte malgruppen invan-
drare och flyktingar 1 fokus, diremot 1 mitt arbete som
bestillare inom ett av Stockholms sjukvardsomrade lirde jag
mig om folkhilsoarbete inom det psykosociala omradet. Med
dessa kunskaper kom jag tillbaka till mina hjirtefragor och
bestimde mig for att nu ga en annan vig, det vill sidga prova
pa metoderna 1 direkt samarbete med invandrarna sjdlva. Jag
valde denna vig dirfor att jag forstod att det inte dr troviardig
att krdva att andra ska dndra pa sina arbetsmetoder utan att
sjalv ha visat pa hur man kan gora, och pa vilket resultat det
ger.
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Teoretiska utgangspunkter

Nedan redovisas flera av de tankar och begrepp som varit avgo-
rande ndr det galler att formulera ett nytr arbetssdtt och projekt:
bdade hiilso- och folkhiilsobegrepp; psykisk hiilsa och forebyggande av
psykisk ohdlsa; migrationsprocessen; nostalgi och nostalgisk fixering
samt integration i meningen sjaloupplevd eller psykosocial integra-
tion.

Halsobegreppet

Ordet hilsa hirror fran engelskans ”heal” som ursprungligen
innebar helhet, och grekiskans "holos” som betyder hel. Det
innebir att se individen 1 sin helhet, och omfattar forutom de
biologiska omstindigheterna, sa vil den inre dialogen och
individen som social varelse. Didremot relaterar sjukdomsbe-
greppet till individen som biologisk varelse. WHO har med
tiden utvecklat inneboérden av hilsobegreppet, frin en gan-
ska orealistisk definition som mer leder tankarna till vad
lycka ir, ”ett tillstind av totalt fysiskt, psykiskt och socialt
vilbefinnande och inte enbart avsaknaden av sjukdom”
(1946) till en definition som betonar vikten av att ta tillvara
minniskors egna resurser. Hilsan beskrivs nu som en resurs
och medel for individen snarare dn som ett mal i sig: ”hilsa
dr en resurs som mojliggor for individen att identifiera och
realisera mal, tillfredsstilla behov och hantera miljon”
(Nordenfeldt, 1995). Denna definition har anammats dven av
Nationella Folkhilsokommittén 1 Sverige. Den ér intressant
bland annat for att den inte polariserar begreppen sjukdom
och hilsa.

Folkhilsa ir kunskapen och forméagan att forebygga sjuk-
dom, forlinga liv och frimja hilsa genom samhillets organi-
serade dtgidrder. Det dr viktigt att skilja pd folkhidlsoveten-
skap och folkhilsoarbete.

Folkhélsovetenskapen studerar hur faktorer 1 den omgivande
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miljon paverkar hilsan hos befolkningen, och foreslar atgir-
der for att forbittra befolkningens hilsosituation.
Folkhilsoarbete dr att arbeta forebyggande, orienterat mot
grupper av befolkningar snarare 4n mot individer. Det ar
madlinriktade, organiserade hilsofrimjande och sjukdoms-
forebyggande insatser som syftar till att stodja och forbittra
befolkningens hilsa. Folkhilsoarbetets utgangspunkt idr
befolkningens behov och -hilsoutveckling. En av de vikt-
gare frigorna att stilla inom ramen for ett utvecklingsarbete
dr vad som ir bra strategier nir det giller att tillvarata svaga
gruppers intressen.

Man kan med fog fraga sig varfor mdste ett sidant arbete
bedrivas, dr inte den individuella hilsan var och ens person-
liga ansvar? Egentligen dr det sa att férekomsten av sjukdo-
mar och ohilsa enbart till en viss del paverkas genom indivi-
duella val.

e Nigra faktorer som har stor betydelse for hdlsan har hittills
varit opaverkbara, bland annat genuppsittningen och det
biologiska arvet.

® Det som en individ, 1 bidsta fall kan paverka dr sin egen
livsstil, genom att vilja en sund livsstil. Dock ér det inte
alltid mojligt att helt bestimma 6ver sin livsstil, samhéllet
maste - eller rittare sagt 1 hégre grad borde reglera t ex pro-
paganda, reklam och tllgingligheten av vissa skadliga
dmnen for att skydda individen, sirskilt barnen.

e Ytterligare andra faktorer som 1 hog grad paverkar var hilsa
kan enbart paverkas genom ndgon form av kollektiva insat-
ser, alltsd faller helt under samhillets ansvar; hir riknas till
exempel miljopaverkan, kemikalier, mm. Migration dr en
sadan sociopolitisk faktor som far stora konsekvenser for de
inblandades hilsa, dir kollektiva insatser behovs.

En del av folkhilsoarbetet handlar om att identifiera risksi-
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tuationer for att forebygga att risk blir till sjukdom/ohilsa.
Inom det hilsofrimjande och forebyggande perspektivet ar
det av central betydelse att utveckla framgéngsrika arbets-
metoder, riktade till sidrskilda malgrupper. Nir det giller
invandrare och flyktingar, men dven andra grupper, dr det
stigmatiserande att tala om dem som riskgrupper, egentligen
dr det migration som utgor en risksituation for de inblandade.

Folkhilsoinsatser mot sirskilt utsatta individer eller
grupper ska alltid kombineras med insatser for att paverka
grundorsakerna till att midnniskor blir sjuka eller far en simre
hilsa. Det ir saledes en kombination av politiska beslut och
hilsofrimjande och forebyggande strategier. Hir har hilso-
och sjukvarden ett ansvar, dels for att stédja en jimlik hil-
soutveckling, dels att hjdlpa till att identifiera effekterna av
ojamlikheter och kommunicera dessa till omvirlden och slut-
ligen ett ansvar for att utforma strategier for hilsofrimjande
och sjukdomsforebyggande arbete (Mdlomrdde 6: En mer hil-
soframyjande hélso- och sjukvdrd: Proposition 2002/03:35).

Vikten av att arbeta preventivt har 6kat 1 och med att kost-
naderna for sjukvard accelerar, dirmed blir det alltmer vik-
tigt att uppritthalla hilsa 1 motsats till att dterstilla den. For
den enskilda individen blir den etiska motiveringen starkare;
det innebir att ndr metoder finns for att forebygga sjukdom
eller ohilsa idr det oetiskt att viinta pa att sjukdomen bryter ut.

Att forebygga psykisk ohdlsa. Begreppet psykisk hilsa dr
samre utvecklat och forstatt 4n begreppet psykisk sjukdom
och det finns ingen bred accepterad definition. Det har
funnits en tendens att anse psykisk sjukdom och psykisk
hilsa som motsatta ytterligheter av ett enkelt kontinuum.
Med det menas att nagra méanniskor dr psykisk sjuka medan
andra dr psykisk friska. Men psykisk ohilsa eller att ha sym-
tom pa psykisk ohilsa behéver inte innebira att en person ar
psykisk sjuk.
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En definition som anvints for psykisk hilsa dr ”den kidns-
lomissiga dterhimtningsformaga/motstandskraft (resilience)
som tilliter oss att njuta av livet och overleva/évervinna
smirtan, besvikelser och sorg” (I.oeb, Markham, Naidoo och
Wills, 1998).

Aterhdmtningsférmiga och motstindskraften bestér, som
nistan alla andra minskliga egenskaper av en kombination
av drftliga och forviarvade faktorer; det vill sdga att egenska-
perna paverkas dels av livets strapatser - ingen tal gang pa
ging att uppleva traumatiska upplevelser eller att langvarigt
vistas 1 en riskfylld milj6 utan att forsvagas - och dels av det
stod och hjilp var och en kan fa vid de ullfillen da mot-
standskraften sitts pa prov. Just migration ir en sddan situa-
tion som bland annat foér att den dr langvarigt pafrestande,
kan forsvaga dven de starkaste individerna. Kunskaperna om
kris, med allt vad det innebir av risker men ocksd av mojlig-
heter till utveckling, ir mycket anvindbara for att exemplifi-
era hur den psykiska/psykosociala hilsan paverkas av migra-
tionsprocessens svarigheter. Som vid andra kriser beror
utgangen 1 mycket pa tllgang tll st6d som nitverket
och/eller de professionella kan erbjuda.

Minga teoretiker och studier 6verensstimmer om att man
bor se den psykiska hilsan kopplat till den socioekonomiska -,
kulturella- och omgivningsmiljon. Att till exempel enbart
fokusera pa suicidfrekvens och allvarlig psykisk sjukdom
ignorerar orsakande faktorer till bade psykisk sjukdom och
psykisk hilsa, risk- och friskfaktorer. Dessa bakomliggande
faktorer dr extremt komplexa och kan inte enbart anses
hirrora fran de biologiska eller psykologiska villkoren. Diri
begreppet psykosocial hilsa, som anvinds 1 denna rapport
och som syftar till det stindiga samspelet och inbérdes paver-
kan mellan individens psykologiska egenskaper och sin soci-
ala situation. Exempelvis finns det ett starkt samband mel-
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lan livsstil och hilsa. Men samspelet mellan minniskors soci-
ala situation och deras livsstil dr patagligt pa det sittet att en
ohilsosam livsstil i manga fall kan vara en konsekvens av en
utsatt livssituation. Det dr svarare att dgna sig 4t motion, laga
hilsosam mat, eller sluta roka om man lever 1 en pafrestande
psykosocial situation. Det kan snarare vara sa att dessa ohil-
sosamma vanor dr det enda tillfredstillande 1 en annars trist
livssituation. Aktiviteter som primirt inriktats pa att for-
bittra enskilda individers livsstil har dirfor inte alltid ndgon
dokumenterad god effekt om man inte sidtter in livsstilen 1
sitt sammanhang.

Enligt Norman Sartorius, (2002) WHOQO’s férra Director of
the Division of Mental Health, att frimja psykisk hélsa ér for
nagra att behandla psykisk sjukdom; for andra betyder det
att forebygga forekomsten av psykisk sjukdom; och for ytter-
ligare andra betyder det att 6ka kapaciteten att Gvervinna
frustration, stress och problem, dvs. att 6ka eller stirka ater-
himtningsformdgan. Till f6ljd av de ldangvariga pafrestning-
arna forsvagas dterhdmtningsformdgan vid migration avse-
virt, darfor behover sdrskilt forebyggande och hilsofrim-
jande program som riktas till kollektivet, utvecklas. De pro-
cesser som har potentialen att frimja psykisk hilsa och som
rekommenderas av WHQO’s program ”Hilsa for Alla” inbegri-
per alltid bade befolkningsdeltagande och empowerment.

Miénga av de emotionella och sociala sjukdomar som kallas
for psykisk ohilsa skulle kunna forebyggas. Det finns idag
tillricklig kunskap for det. Fragan dr vem borde gora det? De
medicinska psykiatriska professionerna har visat klent
intresse for preventiva fragor trots att exempelvis, depressio-
nens sociala ursprung dr vil dokumenterat. Fraigan om psy-
kisk sjukdom ir bade djupt privat och samtidigt djupt poli-
tiskt. Prevention maste dirfor riktas mot bade minniskans
inre virld (de internaliserade sociala strukturer, eller objekt-
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relationer) och mot samhillets yttre sociala strukturer (klass,
genus, etnicitet). Ordinationer for “behandling” som foljer
frin en sddan modell inkluderar bade psykoterapeutiska
interventioner 1 den psykiska nivédn, och politisk handling 1
den strukturella nivan (Holland, 1998).

Migrationsprocessen

Migration har ett djup paverkan 1 en méanniskas liv. Som det
ovan sagts har den identifierats som en risksituation for hil-
san; dirtill en extremt stressande livshidndelse. Att flytta fran
en miljo till en annan kan ses som en krissituation; psykolo-
giska reaktioner och symtom kan uppstd, dven tidigare
existerande kan forstirkas, och leda tll sjukdom (Hertz,
1997).

Att introducera begreppet kris for att forstd migrationspro-
cessen betonar behovet av att acceptera ett givet utveck-
lingsforlopp, ndr man vill nidrma sig och forstd migra-
tionsstressen. Tydligen medfor all migration kinslomissig
och oftast dven fysisk stress, eftersom migration ofta kon-
fronterar individer och familjer med krav de inte dr beredda
eller kapabla att beméta. Processen kan jimféras med
utvecklingsforloppet i olika sorgereaktioner. Det vill sdga att
ett naturligt forlopp av reaktioner ska upplevas innan man
uppnar ett tillstind av kinslomissig och social stabilitet
(Hertz, 1997).

Det som gor migration jaimforbar med andra Kkriser ér:

® De massiva forlusterna.

® Den stora omstillningen och anpassningskraven fran
omgivningen; dessa forekommer samtidigt med forlusterna
och diarmed gor det naturliga bearbetandet svirare.

e Sisom 1 andra kriser forekommer starka kinslor av sorg,
ilska och skuld dven vid migration: kinslor av sorg efter for-
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lusterna; ilska efter frustration bland annat for att inte
kunna infria omgivningens krav; kinslor av skuld ofta for-
knippade med vad som limnats bakom.

® Regressiva tillstdnd dr inte heller ovanliga under migra-
tionsprocessens olika perioder, utifran hjdlplosheten och
brist pda kunskaper och firdigheter for att leta sig fram och
finna sig tll ridtta 1 det nya samhillet. Vuxna migranter kan
till en borjan varken tala det nya spraket eller forsorja sig;
dirmed befinner de sig 1 ett tillstind som vid sidan om
beroendet fran andras stod och hjilp, vanligast kinneteck-
nar barndomen.

Man kan pdsta att det sidtt som vuxna invandrare och flyk-
tingar kommer att l6sa frigan om motsidttningen mellan det
forflutna och nutiden, mellan det gamla och det nya,
kommer att bli avgérande for deras och barnens mojligheter
till anpassning och integration 1 det nya landet.

Riskerna vid migration innebir dven andra aspekter, bland
annat det att manga forlorar sitt sociala nidtverk 1 och med
flykten frain hemlandet; 1 Sverige har det sociala kapitalets
kvalitet 1 storstadsomriadenas invandrartita stadsdelar disku-
terats. 'Till exempel visade en av de senaste folkhdlsounder-
sokningarna 1 Malmo att de sociala relationerna bland sta-
dens utlandsfodda ir betydligt svagare dn bland svenskfod-
da. Sirskilt tydligt var detta for utlandsfédda kvinnor, dir
upp till hilften uppgav att de saknade en nira vin som de
kunde diskutera personliga problem med (Lindstrom, et al
1999).

For tydlighetens skull men dven for att hitta en struktur
och en rod trdd 1 en flykting/invandrares migrationsprocess,
kan den indelas 1 tre perioder:

® Pre-migration ir den fas som refererar till livet 1 hemlandet,
ndr individen/familjen forstir att de maste limna landet
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eller blir tvungen att gora det. Den hir perioden ter sig inte
likadan for alla invandrare och flyktingar. Nagra upplever
inga svarigheter just hidr och kan mer eller mindre planera
sin utvandring (ingifta och vissa anhoriga). "Irots det, menar
Hertz (ibid) att bide fornekandet av framtida svarigheter
som idealisering av den nya miljon kan bli en faktor av hog
risk for missanpassning. Andra ddremot blir offer for krig,
forfoljelser, trauma, Overgrepp som kan sammanfattas 1
begreppet sociopolitiskt vald.

e Nista period kan benimnas ’flykten” och inbegriper dels
den resa som kan passera flera linder innan man landar 1
Sverige, dels den tid da flyktingen vintar pa uppehéllstill-
stand. Den hir perioden ér ocksa annorlunda for olika per-
soner, nagra far vinta 1 flyktingforliggningar virlden over,
nagra fir vinta pd PUT flera ar i Sverige, medan andra
kommer direkt med PUT och upplever pda sd vis inga
direkta svarigheter.

e Slutligen har vi perioden som “ny i det nya landet”. Det
betyder att man deltar 1 olika introduktionsprogram, att
man inte 1 tillricklig utstrickning behirskar landets sprak
eller kan forsorja sig. Det dr hidr ocksa givet att denna fas
varierar oerhort mellan olika personer. Medan nagra ér
mycket motiverade och snabbt lir sig spraket, kommer
andra aldrig ur den fasen.

Det som en sddan uppdelning kan ldra oss dr att migrations-
processen kan limna djupa spar bade 1 kroppen och sjilen,
bade utifrin intensiteten och svarigheten 1 upplevelserna
och utifran att det kan ta dratal innan en flykting kan aterfa
sin psykosociala stabilitet igen. Av den anledning kiinneteck-
nas hela migrationsprocessen som en forlingd psykosocial
kris. Som varje kris innefattar ocksd denna bade risker och
mojligheter, och som varje kris bor ocksa denna bemdétas
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med adekvata stodjande arbetsmetoder.

Fordelen med att fokusera pa migrationsprocessen och
dela upp den 1 perioder, ir att lyfta fram det faktum att varje
flykting/invandrare bir pa en flyktinghistoria som ir olik alla
andras och som inte sillan priglats av kaos, kris och svarighe-
ter.

Migrationsprocessen anses vara ndgorlunda fullbordad
eller avklarad nir integrationen 1 det svenska samhéllet upp-
nds. Egentligen blir det sillan sd. Oftast dr det en livslang
uppgift att bearbeta och fd ihop denna svara och omvilvande
erfarenhet. Det viktigaste kriteriet hir dr den sjalvupplevda
integrationen, som inte alltid sammanfaller med att man fatt
bostad och arbete, kriterier tillh6rande den strukturella inte-
grationen. Ett tecken som visar att flyktingen/invandraren
fastnat 1 sin integrationsprocess dr att nostalgin for hem-
landet och det forflutna, 1 borjan nodvindigt och normalt,
istillet for att avta och forsvagas med tiden, stirks och blir till
nostalgisk fixering.

"De verkliga paradisen ar de paradis man forlorat”

Marcel Proust

Nostalgi

Det dr en for manga invandrare vilkint fenomen att ndr man
blir tvungen att pa obestimd tid limna sitt land, infinner sig
kinslor av nostalgi, som under den férsta tiden virmer upp
och utgor en bro mot den nya, okidnda verkligheten. I bista
fall och beroende pa en rad faktorer, kan dessa kinslor bli
svagare, avta med tiden. I andra, kan de 1 stéllet bli gradvis
starkare och utmynna 1 en fixering 1 nostalgi, det som den
tyske likaren och psykoanalytikern Charles Zwingmann
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(1973) 1 sina klasiska studier av flyktingar efter andra
viarldskriget, kallade nostalgisk fixering. Det vill siga att
nostalgin kan spela en positiv roll men man bor dven bedo-
ma graden av involvering och tidsatgangen. Om nostalgi blir
overdriven finns det risk att den inskrdnker pa njutningen av
nuet. Den kan ocksd gora att man kidnner sig avklippt fran
nya mojligheter, erfarenheter och relationer. Vilka dr de som
4r mest benidgna till att bli nostalgiska? Ar dngsliga och ambi-
valenta personer mer benigna att involveras 1 nostalgiska
tankar? Ar personer med lig sjilvkinsla mer nostalgiska?
Enligt Zwingman ir det inte just de som haft en trygg barn-
dom de som lingtar mest tillbaka, utan det skulle vara tvirt-
om; de som inte fatt tillrickligt trygghet saknar resurser for
att ta itu med nya situationer; ridslan for det nya gor att de
helst vinder sig bort.

Separationen frin familjen och hemmet f6ljs ofta av kins-
lor av forlust, liknande sorg. Det finns en férvintning om att
en viss period av sorg, begridnsad 1 tiden, kommer att avslu-
tas med en gradvis aterhdmtning. Dock informerar manga
flyktingar och invandrare om upplevelser av permanent
inristade minnen. Det finns ett ndra samband mellan nostal-
gi och tendens tll regression, som forser den tvangsfor-
flyttade migranten med en flykt in 1 tillfredstillande minnen
frin tidigare utvecklingsstadier.

Kliniska studier visar att mdnga flyktinggrupper visar en
okad tendens till 6verdrivna somatiska bekymmer och till
storre antal somatiska dkommor (Hertz, 1997). Nostalgi anses
att mer vara ett symptom dn en sjukdom. I vissa fall dr det
det enda symtom som signalerar ett tillstand av ullfillig
stress. | andra, kan den annonsera en kommande sjukdom
(Hertz, 1997).

Andra forskare ddremot ser nostalgi som en kinsla, med
nyanser av forlust men dnda en overvigande positiv upple-
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velse. Dessa forskare betonar nostalgins dubbla karaktir; en
”ndra lyckan”-kidnsla som bir ett missndje och sorg med sig,
pga. kontrasten mellan ett 6nskat forflutet och en odnskad
nutid. Nostalgi ses som en kdnslomissig reaktion mot upp-
brottet 1 minniskors liv. Mdnniskor som 1 deras liv upplever
uppbrott brukar uppskatta det forflutna gynnsammare dn de
som upplever kontinuitet. Nostalgin blir oftast utlost av en
hotfull situation eller dr ett medvetet svar till ett besvirligt
psykologiskt tillstand. Nostalgin kan vara en resurs for att
hantera existentiellt hot pa det séttet att den stirker och styr-
ker identiteten och att den aterskapar och bir med sig en
kidnsla av mening. I stunder av ensamhet, isolering och alie-
nation kan det vara likande att engagera sig i1 nostalgi.
Nostalgin diampar existentiella rddslor genom att forstirka
virdet av kulturella traditioner och ritualer man sjilv ndgon
gang varit del av; stirker kidnslan av att vara 1 kontakt med
andra, ”psyket blir befolkat” och en symbolisk kontakt med
betydelsefulla andra dterfis; slutligen tilliter nostalgi en per-
son att fly frin en medioker nutid genom att resa till en
underbar forfluten (Sedikides, Wildschut, Baden 2004).

I Sverige har idéhistorikern Karin Johannisson (1998) gjort
en historisk genomgang av begreppet och davarande sjuk-
domsdiagnos, nostalgi. Hon menar att 1 nostalgin framstar
datiden, inte framtiden, som nutidens referenspunkt. Hon
betonar ocksd otrygghet som utlésande faktor, "rddd for
framtiden 4r nostalgikern ocksa ridd for sanningen om det
forflutna; ridd for forindring lever han pa illusionen om en
forlorad stabilitet”.

Nir ’den stora historien’ blir otydlig och faller sonder, nir
utopierna tagit slut och mangfalden blivit till o6verskadlig-
het, tar vi var tllflykt tll det privata berittandet, vdara egna
berittelser, berittelserna om oss sjilva.

Johannisson framfor dven tre tinkbara orsaker till nostal-
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gins rendssans 1 var tid. Ku/turpessimism: att nutiden dr brist-
fdallig, den nostalgiska kinslan tjanar inte som en kritik av
nuet utan som en flykt frin nuet; en behoévd kidnsla mer idn
uttalad kulturkritik. Framtidsridsla, eller framtidschock, for-
virring infér mangtydighet och otydlighet. Manga kan inte
se framtiden och tar sin tillflyke tll det forflutna.
[dentitetssokande; nostalgiska reaktioner uppkommer spontant
1 varje period kdnnetecknad av kulturell diskontinuitet.
Nostalgin kan spela sin vilkidnda roll som surrogat for en for-
lorad virdegemenskap eller forlorade sociala positioner.

Kritik av nostalgin, 1 historiska sammanhang t.ex. handlar
om dess allians med det reaktionira. Byggd pa illusionen om
det goda forflutna riskerar nostalgin att fungera som en
baklingesdrog, ett gomsle mot framtiden. Nostalgi och utopi
hor thop. Motsatsen till den forestillda framtiden ér den fore-
stillda forflutenheten. Nostalgin forbinds med eskapism och
brist pa handlingskraft. Det férgangnas mystiska kvaliteter —
familjens nidrhet och intimitet, den goda modersfamnen, den
ororda naturen, solidariteten och gemenskapen — fungerar
som illusioner for att slippa ta itu med nuets brutalitet, ojim-
likhet och komplexitet. En resa 1 tiden nir alla resor 1
rummet redan dr gjorda.

I samma bok redovisar Johannisson Karl Jaspers avhand-
ling kring temat Hemlidngtan och Brott (1909). Hemlingtans
brott eller nostalgisk melankoli, definieras som en hemling-
tan sd stark att den tar formen av ett psykiskt abnormt till-
stand som utesluter den fria viljan. Flera unga flickor som
placerats som pigor att ta hand om sma barn lingt hemifran
domdes efter att de mordat barnen 1 forhoppning att de da
skulle fa dka hem. Jaspers berittar att de blev friade, efter-
som man ansdg att den hir typen av stark hemlingtan kunde
skapa ett irrationellt beteende. Zwingmann 1 moderna tider,
skriver om att vissa valdsbrott som invandrare begar kan ha
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som bakgrund en stark nostalgisk fixering, dd det glorifierade
forflutna gor livet 1 nuet olidligt.

Enligt Johannisson kan inte nostalgin botas genom att
atervinda hem. Det man lingtar efter dr inte platsen for
barndomen eller det forflutna, utan barndomen eller det for-
flutna sjilva, dvs. ett forlorat tillstand.

Nostalgin har ocksa ansetts vara en ersittning for sorjandet
pa det sittet att nir det nostalgiska minnet binder sig kvar till
ett forlorat objekt — som idven kan vara ett land, stors mojlig-
heten att skapa nya band och ladda nya objekt. Misslyckande
med att sorja leder till en kontinuerlig sékande efter det ide-
aliserade och forlorade objektet, till en oférmaga att édlska och
ta till sig nya objekt, samt till en nedvirdering av de aktuel-
la objekten (Werman, 1977). Dirfér behovs det kris- och
sorgbearbetning dven och sirskilt vid forlusten av det egna
landet.

Vad &r integration?

Enligt SOU 1997:82 omfattar integration hela befolkningen
som ingar 1 en langsiktig och 6msesidig fordndringsprocess.
Definitionen syftar pa sociala och strukturella processer da
tva olika kulturella grupper kommer 1 kontakt med varandra.
Pa engelska har man definierat ”acculturation” pa samma
sitt (Berry, 1992).

Den individuella integrationsprocessen diremot dr nagot
mer dn den materiella, strukturella integrationen, nagot mer
dn en fraga om arbete och bostad. Dessa faktorer dr nodvin-
diga men inte tillrdckliga; den integration som hir efterstriavs
ar den process som naturligtvis utvecklas 1 samspel med den
yttre virlden, men ocksda pagar inombords och inte alltud
parallellt med den objektiva, strukturella processen.

Den sjiloupplevda, psykosociala integrationen. Det dr oerhort
starka band varje person har med sitt eget land, sa till vida att
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relationen har liknats den av en symbios. Det smirtar att
bryta med sitt land, minst lika mycket som en separation fran
en viktig person, svarare till och med 1 den bemirkelse att
den dr en 1 tiden forlingd bristning. Ett land ir ett objekt, ett
icke-minskligt objekt, med vilket man utvecklar en relation,
det finns likheter mellan forlusten av foridldrar och forlusten
av ett land (de Vryer MA. 1989). Minniskor som lever 1 det
land de fott, utan erfarenhet av brytning, upplever sig 1 en
sorts symbios med sitt land, inne 1 det som 1 en bubbla, man
ser inte att luften man andas dr ndgot annat @n den egna, till-
horigheten dr sjialvklar. Pa flera sprak tala man om ens land 1
termer av forildraskap: vaterland, fatherland, la Patrie,
Madre Patria. Siledes har kiinslor av tillhérighet sitt ursprung
1 denna tidiga koppling med forildrakirlek (Hertz, 1997).

Nir en person limnar sitt land pa obestimd tid kan sepa-
rationen upplevas som en klyvning, dir den inre bilden av
ens land klyvs mitt itu; 1 den inre forestidllningsvirlden blir
stindiga jaimforelser mellan bada linderna oundvikliga, trott-
samma och ibland dven pligsamma. Jimfo6relserna har en
tendens att polarisera de bada lindernas egenskaper 1 svart
och vitt, sirskilt om integrationsprocessen av olika anled-
ningar stoter pa svarigheter och inte kan fullféljas.
Polariseringen kan litt leda till idealisering av det ena landet
och nedvirdering av det andra. Nir integrationsprocessen
diremot forflyter ndgorlunda smirtfritt nyanseras med tiden
bilderna av de bada linderna sa att bade positiva och negati-
va egenskaper blir framtridande. Det innebir att den kluvna
bilden ”fusioneras”, integreras 1 en helhet igen, berikad nu
med erfarenheterna av bada kulturer, spriak, tankesystem,
mm.
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3 Det nya projektet

Med dessa tankar, teorier och erfarenheter tog jag daret 2001
- d4 jag for linge sedan slutat kalla mig flykting och 1 stillet
valt att stanna kvar 1 Sverige som invandrare - kontakt med
SLL/Transkulturellt Centrums ddvarande ledning. Forslaget
var att utveckla ett folkhilsoprojekt direkt riktade mot flyk-
tingar, invandrarfoéreningar och -grupper. LLedningen visade
sig intresserad av att vid sidan av sina reguljdra uppdrag —
utbildning och konsultation mot landstingets personal —
utveckla folkhilsofragorna och gav till centrets ddavarande
kurator Eva Britt Lonnback och Marcela Bravo som initiativ-
tagare, uppdraget att skriva en ansokan. Efter diskussion
med flera av centrets medarbetare skickades ansdkan till
davarande Hilso- och sjukndmndens folkhilsoanslag. Dair
bedomdes ansdkan positivt, ”projektet 4r mycket intressant
och ambitios redovisat” dock godkidndes bara hilften av de
sokta medlen, med rekommendation att begrinsa antalet till
nagra grupper eller till ndgot geografiskt omrade. Efter att
ansokan godtogs, anstilldes Marcela Bravo frin september
2001 som projektledare pd heltid och en referensgrupp bil-
dades for att folja upp och stodja projektledarens arbete.
Flera av centrets medarbetare har under olika perioder del-
tagit 1 referensgruppen; foérutom centrets chef Sofie
Bidrnhielm, som varit med hela tiden, 6verlikare Bengt Erik
Ginsburg och psykolog Victoria Corbo. Nir Kkurator
Lonnback slutade sin anstillning pa centret fortsatte hon att
medverka 1 referensgruppen som extern medlem, nu 1 egen-
skap av utvecklingsledare inom FoU-Stockholms stad. L.ena
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Kanstrom, chef inom Sambhillsmedicin for enheten for
Folkhilsoarbete, deltog ocksa som extern medlem i1 referens-
gruppen, fran borjan av 2003.

Projektets namn  Folkhilsoarbete som stirker integrationsprocessen
Finansidren SLL genom folkhilsoanslaget

Genomférandet  September 2001- december 2003

Utvirderingen 2004

Visionen

Att nirma sig den arena manga invandrare och flyktingar
vistas 1, dvs. olika féreningar, organisationer och grupper, ter
sig naturligt nir man letar efter ett bra sétt att frimja hilsan
och forebygga sjukdomar bland en grupp vars hilsa l6per risk
att forsimras. Saledes blev visionen for det nya projektet, att
ta vara pa foreningars roll som motesplats for ate dir forsoka
utveckla ett samarbete med bade etablerade och mindre
organisationer. Tanken var att alltid utga fran organisationer-
nas behov och aktuell situation och att vi, fran hilso- och
sjukvirden kunde introducera hilsofraigorna och dess sam-
band med migration och integration som en fokus fér samar-
bete. Dir hilsofragor och hidlsobehov for hela gruppen inte
var tillricklig kartlagda skulle projektet bistd med metodolo-
giskt stod for att tillsammans med gruppen, genomfora
kartliggningar och behovsanalyser. Metoderna kommer
ursprungligen frin en tradition kallad frihetens/frigorande
pedagogik 1 Latinamerika med Paulo Freire som inspirator,
och har utvecklats vidare bade i1 Latinamerika och USA inom
disciplinen Community psychology, samhillsarbete, mm. En
vanlig bendmning dr Participatory Action Research, kallad
deltagarorienterad forskning av bland andra Bengt Starrin 1
Sverige. Inriktningen innebir att de som berors av hilsoat-
giarder medverkar pad alla stadier 1 processen; 1 motsats till att
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bli objekt for interventioner planerade uppifran kartligger
och analyserar medlemmarna sjidlva sina behov for att utifran
resultat  utarbeta  mobiliserande  handlingsplaner.
Mobiliserande for att de utgar frain upplevda och kartlagda
behov, for att forenings medlemmar sjilva deltar 1 processen
samt bearbetar resultatet. Processen 1 sig, enligt denna syn-
satt leder till empowerment genom att grupperna far kun-
skap och kontroll 6ver de personliga, socioekonomiska och
miljomaéssiga faktorer som paverkar deras hilsa (Montero,
1994). Projektets roll skulle vara att samarbeta och bistd med
professionellt stod, 1 metoder och 1 hilsofragor.

Vilken modell man viljer for att arbeta med folkhilsa ar
viktigt for att definiera inriktningen. Pa ett sidtt och beroende
pa vilken niva man arbetar 1 kan bada modeller som hir pre-
senteras vara nodvindiga att kombinera. Den ideologiska
skillnaden mellan de olika tllvigagingssitten 4r om
befolkningen eller gruppen man arbetar med anses vara sub-
jekt som definierar sin egen situation eller objekt for dtgir-
der; med andra ord, dr befolkningen objekt for interventio-
ner bestimda av experter eller dr befolkningen en jimstilld
samarbetspart? Frian flera hall har tendensen att se den
enskilda individen som ansvarig for sin egen situation, miss-
lyckande och/eller sjukdom, kritiserats. Kritiken bestér 1 att
det atgidrdsbaserade synsittet accepterar situationen som den
dr (status quo) och anvinder strategier for att bittre anpassa
den drabbade individen till den sociala omgivningen
(VanderPlaat, 1998).

Som reaktion pa dessa kritiska synpunkter, tridde den
socialt orienterade interventionen empowerment fram,
paverkad bland annat av Paulo Freire och av feministiska
teorier. Kdnnetecknande for dessa perspektiv dr en syn pa
social fordndring som bekriftar de restriktioner som sociala
strukturer patvingar svagare grupper 1 samhillet, samtidigt
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som den erkinner ménniskors potential att fordndra bade sig
sjialva och samhillet. Reflekterande metoder och gruppstod 1
motsats till mer auktoritdra undervisande modeller utveck-
lades inom ramen for dessa perspektiv.

Saledes innebidr empowerment att utveckla de kunskaper,
fardigheter och resurser som behovs inte enbart till att han-
tera utan dven till att konfrontera och bekdmpa de sociala
krafter som bidrar till ménsklig stress och sjukdom.
Empowerment-baserade interventioner utgar fran sjdlvupp-
levda behov och frin egna initiativ (ibid).

Modeller

Fragor Den klassiska folkhdlsomodellen Empowerment halsomodellen

Vem definierar
problemet? Experten Befolkningen, organisationer

Drivkraft Experten Eldsjélen
Aktivt befolkningsdeltagande

Vilken kunskap  Den tekniska och administrativa Folklig kunskap
réknas? Akademisk forskning Lokalt definierade problem

Vad skall &ndras? Beteenden, attityder Starka egna resurser
Starka handlingsférméaga
Utvidgat inflyttande/kontroll
Andra betingelser

Problemlésning  Uppifran och ner Nerifran och upp
Kampanjer Medvetandegdrande
Lagstiftning Mobilisering
Halsoupplysning Ansvarstagande
Samarbete
Halsa Franvaro av sjukdom Valbefinnande

Modifierad fran: Lundberg, Starrin, Ennman & Pettersson. Ratt till halsa — LO’s folkhalsopro-
jekt 1987-1992

Eftersom syftet med projektet var hdlsofrimjande och hilso-
forebyggande fanns det en vision till, att den lokala hilso-
och sjukvirden skulle kopplas in eller ”bjudas ut” nir deras
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kompetens behovdes. Invandrarkollektivet, dvs. foreningar
och andra grupper skulle pavisa sina behov for hilso- och
sjukvarden och hilso- och sjukviarden skulle erbjuda sina
kunskaper och forebyggande metoder till grupperna. Den
hir rollen for hidlso- och sjukvarden har linge diskuterats och
utretts och pd sista tiden dven bekriftats 1 Regeringens propo-
sition 2002/03: 35, Mdlomrdde 6: En mer hélsofrimjande hélso-
och sjukvard. 1 skrivelsen papekas att en hilsoorientering av
hilso- och sjukvarden innebir en forskjutning 1 synen pa
vilka kunskaper och vilka arbetssitt som dr mest effektiva for
att forebygga och frimja hilsa pa lang sikt. Hilso- och sjuk-
varden bor 1 storre utstrickning och mer systematiskt inte-
grera relevanta hilsofrimjande och sjukdomsférebyggande
aspekter 1 det I6pande arbetet sa att de blir naturliga delar 1
hela vardkedjan. Det faktum att hilsans bestimningsfaktorer
1 stor utstrickning aterfinns inom andra samhillssektorer
minskar inte betydelsen av hilso- och sjukvardens insatser 1
det samlade folkhilsoarbetet. Vidare dr det regeringens
bedomning att hidlso- och sjukvardens ansvar for en god hilsa
innebir ett ansvar savil pa individ- och gruppniva som pa
befolkningsniva. Hélso- och sjukvidrden bor dven initiera och
stodja hilsofrimjande och sjukdomsférebyggande insatser pa
individ- och gruppniva och utveckla metoder si att preventi-
va insatser naturligt integreras 1 vardkedjan. Dirutéver bor
stod ges till individer och grupper med 6kad sarbarhet for
sjukdom och hilsa, dvs. de som lever med riskfaktorer for
sjukdom eller med bristande psykosociala resurser. Vidare
menas med méalomradet att samarbete mellan landsting och
kommuner och med andra aktorer, t ex frivilligorganisatio-
ner, dr av stor vikt for ett framgangsrikt folkhilsoarbete.

Ett villkor for att realisera visionen var existensen av orga-
niserade invandrarorganisationer som redan systematiskt
arbetade med en mingd fragor; det hir projektet skulle sile-
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des vara ett av manga initiativ som invandrarféreningar fore-
tog sig 1 sin stravan for integration. Initiativet skulle hjilpa
kollektivet uppmirksamma hilsofrdgar redan 1 tidigt sta-
dium. Vidare forutsatte visionen att hilso- och sjukvarden
hade mandat och beredskap for att arbeta hilsofrimjande
och forebyggande.

Mal med projektarbetet

I den ursprungliga ansokan kan man lidsa att: ”detta projekt
ar ett utvecklingsarbete inom folkhilsoomrdadet av pionjir-
och pilotkaraktir, som inom ramen f6r "Transkulturellt
Centrum, dmnar prova och utveckla nya arbetsmetoder 1 pri-
mirpreventivt syfte. Att arbetet riktas mot de vuxna invan-
drarna dr ett indirekt sdtt att 4ven ge stod till den andra gene-
rationen som ofta blir bdrare av fordldrarnas obearbetade
upplevelser. Dessutom finns mycket lite primédrpreventivt
arbete riktat till vuxna invandrare/flyktingar jamfort med till
deras barn som far tillgang till psykosocialt stod och preven-
tivt arbete 1 forskolor, skolor, med mera.

Milet for det psykiskt forebyggande arbetet dr att 6ka for-
madgan hos individer och grupper att handskas med livssva-
righeter och med stress, och dirmed hoja den psykiska mot-
standskraften. Nir det giller den invandrade befolkningen
kan forebyggande insatser hindra den negativa utvecklingen
av invandringskrisen eller med andra ord att en fixering 1
nostalgin permanentas.

Milet for det socialt forebyggande arbetet dr att uppna en
social mobilisering, d v s stimulera grupper och organisatio-
ner att aktivt delta 1 samhillslivet for att paverka sin ndrmil-
10, forindra sina levnadsvillkor och/eller stidrka sina positio-
ner.
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Det specifika mdlet dr att stodja och stirka de befintliga
invandrarorganisationerna genom att samverka med dem 1
fragor om hilsa, sirskilt psykosocial hilsa och i deras strivan
mot integration. P4 det sittet kan de sjdlva ge ett bdttre stod
till medlemmar och nykomna.”
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4 Om arbetsmetoder/modeller

Metoder och arbetsmodeller anpassades till/av varje grupp
projektet motte. Projektet kom inte sillan 1 kontakt med
grupper som befann sig 1 kris, med knappa och utarmade
resurser. Dirmed fick arbetssidtten bli flexibla och utga fran
dessa gruppers aktuella situation. Om denna férindring eller
anpassning av projektets vision 1 kontakt med verkligheten
kan man utforligare lisa om 1 de nésta avsnitten, processbe-
skrivning och uppfoljning.

[ denna del forsoker jag svara pa nagra av de vanligaste fra-
gor som forekommer bade bland personal som arbetar med
flyktingar och invandrare, och bland flyktingar och invan-
drare sjdlva, bland annat om nidr behovet uppstir av pro-
fessionellt stod 1 samband med migration och hur detta stéd
kan utformas i samarbete med dem som migrerat. Vi motive-
rar ocksd och redovisar bakgrunden for de arbetsmodeller
projektet anvint sig av. Grafik och overhead-bilder som
anvints under projektets tid 1 motet med bade foreningar
och personal, har bifogats som bilagor 1 avsnitt 11.

Vilka méanniskor och grupper behdver psykosocialt stod i
samband med migration?

Att behéva byta land dr nédstan alltid en omtumlande erfaren-
het. De flesta médnniskor som genomgér en sidan erfarenhet
behover nagon form av stod for att lyckas med foresatsen.
Aven de som flyttar frivilligt av arbets- eller kirleks skull
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vittnar om svdra moment av forvirring, isolering och ned-
stimdhet innan man uppnar ett tillfredstidllande tillstand 1
den nya miljon. Personer som byter land som en konsekvens
av individuella val kan ha ett ndtverk som ger stod 1 att ori-
entera sig och slussas in 1 det nya landet. Eller si kan de
plotsligt hamna 1 en total isolering, storre dn de som kommer
som grupp. Exempelvis vittnar numera personalen som arbe-
tar inom modra- och barnhilsovarden 1 priglade invandrar-
omraden, om manga ingifta unga kvinnor som snart fir barn
och dirmed inte hinner komma i kapp vare sig med sin egen
integrationsprocess eller det svenska spraket.

Frigan om dven de som frivilligt flyttat till Sverige, vanli-
gast kallade for invandrare, ocksa skulle behova stod fore-
kommer ofta. Utan tvekan blir migrationsprocessen mer
komplicerad av de krinkningar och o6vergrepp flyktingar
genomlever 1 sina linder, och som kan bade paverka mojlig-
heterna till integration och hilsotillstaindet. Men invandrarfa-
miljer, bland andra finska familjer - ett klassiskt exempel av
invandrade familjer, har ocksd en migration bakom sig att
bearbeta. I virsta fall forblir de aratal ambivalenta till sitt nya
land och 1 ovisshet om var de ska leva sina liv. Om beslutet
drojer kan det fa svira konsekvenser bade for de sjidlva och
for deras barn. En finsk kollega har myntat uttrycket ”De
lever pa baten”, for att formedla denna ambivalens.

Dock idr det fortfarande sa att de flesta personer som
kommer till Sverige har limnat sitt land som en konsekvens
av sociopolitiska hindelser och oftast som en del av ett
kollektiv. Det svdara och abrupta uppbrottet kan forsvara
anpassningen till den nya miljon, darfér kommer méanga av
dessa grupper och individer att behova stod for ate hitta sig
till ritta.

Man kan sidga att inte alla flyktingar och invandrare
behover ett professionellt stod under hela sin period av
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migration, men att ritt s manga behover det ndgon gang och
att de flesta behover det 1 borjan.

Vilka ska erbjuda st6d?

Forutom mianniskor fran sin egen grupp triaffar flyktingar och
invandrare vanligtvis enbart det professionella nitverk, som
vivs runt dem i det nya landet. Kollektivet kan bade innebi-
ra stod och isolering. Ett kollektiv som drabbats 1 sitt hem-
land och mots igen sargat och splittrat 1 exil kan bli isolerat 1
sin smirta, 1 sin berittelse. Det kan ta lang tid innan gruppen
aterfar sin kraft och nyfikenhet fér den nya virld som finns
utanfor. For att starta denna process behovs 1 manga fall att
nagon kommer utifran och soker upp den ensamma gruppen,
fragar och visar intresse. Annars kan gruppen som enda 16s-
ning fokusera bakdt och forskansa sig 1 sitt forflutna.
Gruppens makt dr lika med gruppens resurser. En grupp
utan resurser for att forvekliga sina mal 1 samhillet kommer
att sluta sig indt, kring sig sjdlv och koncentrera sig enbart pa
den inhemska dynamiken (Martin-Baré, 1985).

Andra studier har pdpekat att solidaritet mellan med-
lemmar av en grupp 1 exil finns oftast 1 borjan. Dock blir
manga grupper med tiden sekterister och borjar falla isir.
Oflexibla grupper och representanter av exalterade instill-
ningar, som forsvarare av de ursprungliga oférinderliga idea-
len borjar forekomma (Pivnicki, 1980).

Generellt kan man siga att 1 hindelser av kris kan det
medminskliga stodet frin den nira omgivningen vara fullt
tillrickligt. Forst nér sd inte dr fallet kan det vara dags for de
professionella att gora vilmotiverade och virdefulla insatser
(Gustafsson, 2004).

I Gustafssons (ibid) artikel, fors det ett resonemang om
dominutvidgning. Med det menas att fér professionens
rikning ligga beslag pa nya problemomraden. Krisinsatser, dr
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ett exempel pa en stindigt utvidgad professionell domin.
Nir det giller migrationsprocessen menar vi att det handlar
om en forlingd psykosocial kris eller som Gringberg och
Gringberg (1984) 1 sin klassiska artikel A psychoanalytic
study of migration: its normal and pathological aspects, kallar
det, "cumulativ and tension trauma” med reaktioner inte all-
tid spektakuldira men med djupa och permanenta effekter.
Av den anledning bor den professionella virlden - bade
hilso- och sjukvarden och den sociala varden, besitta kun-
skaper och beredskap for att ocksa arbeta med de risker som
den forlingda krisen innebir for flyktingarnas/invandrarnas
hilsa.

Arbetsmetoder som lampar sig fér att férebygga psykisk
ohélsa, i synnerhet psykisk ohalsa férknippad med
migration.

Med fi undantag kan man utgd fran att varje migration utgor
en krisartad upplevelse. Kris har definierats som en invade-
rande erfarenhet som bryter livets kontinuitet. Den starkaste
kidnslan da dr den att tiden avstannat. Den nya situationen
placerar midnniskan utanfér hennes egen historia, ibland talas
det symboliskt om att hon dven hamnar utanfér kulturen.
For invandrare och flyktingar kan detta vara en verklighet.
Perioden da flyktingen/invandraren befinner sig mellan bada
kulturer, kan bli till ett permanent tillstand. Det dr psykoso-
ciala kunskaper om den forindringsprocess som pagir, eller
som motstds, under den tiden mellan man limnar sitt land
tills man kinner sig integrerad 1 ett nytt land, som ir viktiga
att anamma. Starka nostalgiska kinslor utvecklas oftast nir
det inte uppnas en kontinuitet med det forflutna. Uppgiften
for hjdlparen dr att stodja flyktingen 1 att strukturera om sitt
livsprojekt, for att fora det tillbaka in 1 kulturen. Och pa detta
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sitt dterfa kinslan av kontinuitet (Mofatt, 1982).

Metoder som har skapats for att ta emot berittelser och
vittnesmal fran krisdrabbade kan ocksd anvindas 1 arbetet
med migrationskrisen. Sirskilt med tanke pa att sorgbearbet-
ning kan vara néstintill omdjlig 1 situationer av massiv forlust
och ibland dven trauma.

De metoder som utvecklats 1 ramen for det hir projektet
for att forebygga en negativ utveckling av migrationskrisen,
dvs. nostalgisk fixering; eller att mdnniskor fastnar i nigon av
migrationsprocessens faser, handlar om att stédja och upp-
muntra flyktingar, helst 1 grupp, att strukturera och delge sin
flyktinghistoria. Metoderna utgar frain kunskaperna om att
svara upplevelser som limnas som vittnesmal till intresse-
rade och empatiska lyssnare, 1 detta fall till representanter for
viardlandet, kan sd smaningom bli till erfarenheter. Som alla
erfarenheter kan de hjidlpa ménniskor att fortsdtta vidare 1
livet. Metoderna ir tinkta ocksd som en naturlig del 1 inte-
grationsprocessen dvs. dr viktiga ur integrationssynpunkt for
Sverige, som da tar emot och integrerar minniskor med hela
sin historia.

I dessa samtal som vi har kallat for ”flyktingberittelser”
kan gruppen ldcka sina sdr, och smaningom sluta fokusera pa
det forflutna. I ndsta moment sa kallat av “soczal mobilisering”
(Sundh, 1992) fokuserar gruppen pa nu- och framtiden och
reflekterar och medvetandegor integrationsfragor utifran ett
psykosocialt perspektiv; fragorna handlar bland annat om
huruvida man vill integreras 1 det svenska samhillet eller ej,
hur mycket man vill integreras, hur man ska uppfostra sina
barn 1 varje fall och vilka konsekvenser medfor for familjen
och barnen, det valet av integrationsstrategi som de vuxna
gor. Metoderna ir inte tinkta som fasta strukturer utan mer
som en ram, som tema eller uppsittning frigor som driver
samtalet framat; det dr gruppen sjilva som bestimmer hur
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lang tid de behover stanna vid varje tema och dven ordning-
en; manga grupper vill inte borja med att fokusera pa det
som varit, utan har ett starkt behov av att tala om nuet 1 det
nya landet.

Mojligheten att diskutera, dela med sig och validera var-
dagliga erfarenheter i en grupp stér 1 direkt motsittning till
den individualisering, sa kallad case-management som pri-
glar de flesta interventionerna. Den ackumulation av méinsk-
liga problem som migration innebér utmanar ocksa kategori-
seringen av dessa som frimst psykologiska eller medicinska
och dirmed, individuella. Det pekar istillet pa den ofta svar-
atskiljbara linken mellan personliga och socialpolitiska eller
samhilleliga problem (Kleinman, 1995).

Nir det giller manniskor som utsatts for sociala och poli-
tiska krinkningar och 6vergrepp pekar en del forskning pa
att det dr av stort virde att fa vittna om sina erfarenheter i
syfte att starkas for att gd vidare bl a 1 s6kandet efter rittvisa.
Grupper som levt under kollektiv stress orsakat av omfatt-
tande politiskt fortryck kan hitta viagar for att ocksa kollek-
tivt likas (Helman, 2001). Detta tillvigagangssitt skiljer sig
fran det individuella professionella motet. Att fa tillfille att
oppet beritta for empatiska lyssnare som inte vet, 1 motsats
till den upprepade berittelse som limnas inom en och
samma grupp till dem som redan vet; att nd ut med vittnes-
madlet, samt att helst fa samhillets upprittelse, kan hjilpa
bade den krinkta gruppen och individen 1 gruppen att bear-
beta de svara upplevelserna, sd att dessa smaningom blir
integrerade som erfarenheter. Exempelvis under diktaturen
1 Chile arbetade nagra chilenska psykologer med vittnesmal.
De spelade in dessa med minniskor som blivit forfoljda, eller
lidit av diktaturen. Efterdat publicerades dessa vittnesmal,
nagot som for offren fungerade aterupprittande och ansdgs
minst lika virdefull som den beridttande fasen (Lira,
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Weinstein, 1984).

Erfarenheterna vi hir presenterar idr ett forsok att hitta
andra vigar att ge stod till mdnniskor som migrerat och som
en konsekvens av det forsvagats, fysiskt och psykiskt.
Avgorande for vart synsitt och val av arbetsmetoder dr att
avborda enskilda individer fran att uppleva sig som orsak till
problem som har sitt ursprung i den sociopolitiska situatio-
nen. Om arbetsmetoder dr konsekventa med problembe-
skrivning kan de verka befriande eftersom de bekriftar, inte
fornekar denna del av verkligheten (Bravo, L.onnback, 1997).

Sammanfattningsvis, varfor foreslkir vi gruppmetoder 1 arbetet
med invandrare och flyktingar?

® Den lilla gruppen stir som representant for det drabbade
kollektivet

e Gruppen hjilper att lika och aterskapa ett sargat ndtverk

e Gruppen motverkar beroendet till en enskild behandlare,
och dirmed regressionen

e Gruppen motverkar psykologisering/medikalisering av
sociopolitiska hindelser

¢ Gruppmedlemmar tar del av olika sétt att forhalla sig till
bade det gamla och det nya landet.

e Gruppen fungerar som empowerment-faktor, socialtrining
och stod.

Vilka kan behiva delta i en gruppoerksamher?
Nyanlinda flyktingar tor att torebygga nostalgisk fixering och
underlitta integrationsprocessen.

Traumatiserade flyktingar

Den psykologiska/psykiatriska behandlingen av traumatise-
rade minniskor med erfarenheter av fortryck, tortyr och
fingelse bygger oftast pa individuella méten mellan den
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traumatiserade och en professionell yrkesutévare. I detta
mote tas flyktingen ur sitt sociala sammanhang eftersom det
dr underforstatt att endast experter kan hjidlpa dem ur deras
”speciella tillstand”. Att stodja och dven behandla flyktingar
och traumatiserade 1 grupp kan hindra att de gors till offer
och ses som sjuka (Bracken, Giller & Summerfield, 1995).

Invandrare som fastnat i sin integrationsprocess

I dessa grupper ldggs fokus pa migration, hilsa och integra-
tion; migrationsprocessens faser och svarigheter samt for-
hallandena till bada det egna och till det nya landet blir cen-
trala teman.

Olika former av gruppaktiviteter

o Forebyggande grupper, for nykomna inom introduktionsen-
heter, undervisningsverksamheter som SFI; helst 1 samar-
bete med primirvarden.

o Stodgrupper; kan bildas med personer som befinner sig i en
utsatt livssituation av exempelvis arbetsloshet, marginali-
sering, mm.

® Patientutbildning, 1 form av foreldsningar inom t ex psykia-
triska mottagningar for grupper av patienter som lider av
liknande syndrom, PTSD, depression, mm. Aven for pati-
enter som finns pa vintelista kan information ges 1 grupp.
Sammankomsterna tjdnar dven som en forsta bedomning.

o Gruppbehandling, for patienter som dr redan kinda av
behandlare inom primirvarden eller psykiatriska mottag-
ningar, och som hinvisas till en lingre gruppbehandling,
utifrin behov.

Dokumentation och utvdrdering
e Kn observator kan med fordel dokumentera och fora

anteckningar vid varje gruppsamtal.

47



Om arbetsmetoder/modeller

¢ En skala som miter hilsorelaterad livskvalité, depression,
mm kan anvidndas som fére-och-efter frigeformulir (CES —

D Skalan, EQ-5D).

Vilka kan vara gruppledare?

Beroende pa vilken sorts grupp det handlar om (férebyg-
gande, stod eller behandling) behovs det olika kunskaper
och kompetenser. Allmint kan man siga att professionella
med psykosociala kunskaper sisom socionomer och sjuksko-
terskor kan leda bade forebyggande och stodgrupper, dir
man frimst fokuserar pa livssituation.

Psykologer, psykoterapeuter, psykiater, sjukgymnaster
och kuratorer med psykiatrisk och/eller psykoterapeutisk
vidare utbildning, kan leda behandlingsgrupper. Det idr att
rekommendera att tva gruppledare, gidrna fran olika yrkeska-
tegorier, leder varje grupp. Tolk bor anvindas vid behov.
Handledning bade 1 gruppmetoder och -dynamik, samt 1
transkulturella fragor ér att retkommendera.
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5 Metoder som har anvants i
uppfoljningen

I sin helhet har projektet handlat om ett mangsidigt arbete
som medfort att det finns en stor midngd erfarenheter, mate-
rial och data att tillga. Med hidnseende till detta har vigen till
uppféljningen tagit fasta pa ett antal metodval. De huvud-
sakliga metoderna som har anvints for att samla in informa-
tion och kunskap har varit intervjuer, innehallsanalys av
dokumentationer, analys av kdllmaterial samt sammanstill-
ning av enkit.

Processens forlopp har analyserats med hjilp av frigesam-
tal med projektledaren, dokumentationer och dagboks- och
minnesanteckningar.

Nir det giller uppfoljningen av processen ir det frimst tre
metodval som har anvints. For det forsta har en kvalitativ
innehallsanalys genomfoérts av grupparbeten som dokumen-
terats och skrivits ut'. Innehéllsanalysen av dokumenten har
fungerat som ett verktyg for att lyfta fram, bearbeta och dra
lirdomar av de sammanhang som grupperna har utgjort
(Hellspong, 2001). Man kan siga att syftet har varit att tolka
hindelseforloppen for att tillvarata erfarenheter och for att se
1 vilken utstrickning verksamheter har varit meningsfulla.
Analysen har genomforts med hjdlp av ett frigeschema dir
ett antal frigor kombinerats, bland annat féljande fragor: Har
samtalen fyllt ndgon funktion? Vilka teman och nyckelbe-
grepp har kommit fram 1 gruppsamtalen? Vilka skillnader och
fordndringar har varit pafallande under processens gang? Vad
formedlar samtalen for grundldggande virden? Hur uppfattas

' Arbetet med att dokumentera och skriva ut gruppcirklar har utforts av antropolog Karin Skill.
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samtalen av de medverkande? Vad uppfattas som positivt?
Vilka brister kommer fram? Har samtalen nagon betydelse
for att stidrka integrationsprocessen?

For det andra har 35 personer intervjuats. Dessa har varit
olika professionellt aktiva sisom personal inom hilso- och
sjukvarden, flyktingsekreterare, handliggare och férenings-
ledare. Intervjuerna har genomforts 1 sa kallad 6ppen form
med ett antal fragor for att vidgleda samtalet framat.
Utgdngspunkten har varit att lyssna in personliga reflektio-
ner, tankar och erfarenheter. Varje intervju har spelats in pa
band for att 1 efterhand analyseras (Widerberg, 2002). Fran
borjan fanns det tankar om att férs6ka komma i kontakt med
personalgrupper och deltagare fran alla insatser. Ddremot har
inte alla kunnat kontaktas trots flera forsok, inda har ett
omfattande material kunnat samlas in. Bland annat har det
inte varit litt ate triffa enskilda deltagare frin gruppinsat-
serna som pa sa sitt inte finns representerade 1 intervjumate-
rialet. Som alternativ har innehéllsanalysen av gruppsamta-
len och gruppernas egna utvirderingar anvinds for att stude-
ra enskildas roster. Det kan 1 detta sammanhang vara viktigt
att framhiva att det har gitt en tid frdn projektets genomfo-
rande till det att uppfoljningsarbetet sattes igang, vilket 1 viss
man har paverkat att alla detaljer 1 arbetet inte kunnat férdju-
pas och att en del av intervjupersonerna har haft svart att
erinra sig om alla enskildheter.

For det tredje bygger uppféljningen av processen pa en
kvantitativ sammanstillning av en utvirderingsenkit som
projektledaren limnade ut i samband med utbildningar,
foreldsningar och seminarier.

Foreningar, flyktingmottagandet och hilso- och sjukvir-
den har varit tre samhéllsarenor som projektet har vint sig
till. Man kan uttrycka det som att dessa tre arenor har haft sin
egen funktion 1 projektet samtidigt som de har varit inflitade
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1 varandra och en del av processen har ocksa gatt ut pa att fa
verksamheterna att kommunicera med varandra. Forstaelsen
for vad som har dstadkommits inom varje omrade har fordju-
pats allt eftersom uppfoljningsprocessen fortskridit.

Uppfdljningens fokus: utvecklingsarbetet i de tre arenorna

Hilso- och
sjukvirden

Foreningar Flyktingmottagandet

T~

Projektets
insatser/
uppfoljningens
fokus
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6 Processbeskrivning

Detta avsnitt beskriver hur projektet har vuxit fram. Pd mdanga sdtt
kan projektarbetet beskrivas som en resa bestdaende av bide [ol)-
samma och oforutsedda hindelser. Men som vid alla uppticktsre-
sor sd kan det mest oforutsedda bli till nagonting bra. Detta projekt
har 1 stor utrdckning byggt pa@ mdanniskors medverkan och engage-
mang, vilket inneburit att projektledarens roll har handlat om att
lyssna in foreningarnas tankar och idéer men ocksd inspirera och
engagera. Ur detta har det utvecklats flera processer for att stirka
och stodja invandrarforeningar och organisationer att forma att
hantera det psykosociala arbetet i samband med migration. Nedan
beskrivs dessa processer genom att ndrmare titta pd hur den
abstrakta visionen konkretiserades i kontakten med verkligheten.
Hur har processen lopt pa? Vad kan man lira av forsoken att vara
en samtalspartner i en ny miljo? Citaten som anvdnds i avsnittet
kommer fran fragesamtal med projektiledaren eller fran dagboksan-
teckningar och dokumentationer.

”’Ingenting blev som jag hade tankt mig - det blev myck-
et battre”

Projektet startades 1 september 2001. Projektledarens stand-
punkt var att sdtta igang en process som kunde stimulera for-
eningarna att anvinda sina egna kunskaper om hur migration
paverkar hilsa pa ett mer systematiskt sitt. Med erfarenhe-
ter fran tidigare projekt var ambitionen denna gang att intro-
ducera metoden deltagande behovsanalyser. Tanken med
behovsanalyser var att vid sidan av att medlemmarna fick
mer kunskap om sina egna behov, ocksa anvinde kunskapen
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om sig sjdlva for att gora sin rost hord och medverka till att
kunskapen om deras livssituation och hilsa lyftes fram.
Under den forsta fasen i processen drevs projektet framat
genom att projektledaren tog kontakt med dem hon kidnde
till, vilka 1 sin tur talade med andra, vilket ledde till nya kon-
takter. En ytterligare vig var att ta hjilp av internet for att fa
fram kontakter och adresser. Dirigenom spreds projektet
undan for undan tll alltfler och dirmed kunde ocksa grund-
tankarna och projektidén testas mot verklighetens forutsitt-
ningar.
”Jag hade frin borjan ett brett sdtt att ndrma mig verkligheten pa. Jag
valde olika vidgar och manga saker sattes igang samtidigt. Mitt fokus var
att nd grupper av invandrare dels genom foreningar och organisationer,
dels genom flyktingmottagandet. Det handlade om att etablera kontakt
med bdde stora och sma féreningar, mdnga hittades genom nitets hem-

sidor, andra genom personliga kontakter. Man kan sdga att jag anvinde
den forsta tiden till att orientera mig, att forsta hur allt fungerade.”

Det var inte enbart “renodlade” invandrarféreningar som
kontaktades utan dven riksforbund, sammanslutningar av
foreningar, skolor och arbetscentra for grupper av invandrare
och flyktingar, flyktingmottagandet, med flera. I motet
med de olika verksamheterna upplevde projektledaren rela-
tivt snart att perspektiven som projektet formedlade upp-
fattades som ny kunskap bade hos den primidra malgruppen
och for personal som arbetade med personer som invandrat.
Dessutom uppfattade projektledaren att manga invandrar-
foreningar inte hade de ritta forutsdttningar som behovdes
for att genomfora alltfor strukturerade verksamheter efter-
som hon uppfattade méanga organisationer som brickliga.
Det visade sig att foreningarnas verkliga behov inte stimde
overens med projektledarens tanke att forst presentera bak-
omliggande orsaker for att direfter genomféra behovsanaly-
ser. Den bild som istéllet vixte fram var att man behovde

53



Processbeskrivning

dgna mycket tid till samtal om sjdlva begreppen migration
och integration. Projektledaren upplevde att det fanns en
lingtan efter att bli sedd och hon uppfattade att flyktingar
och invandrare bir pd en hel del 1 sin "kroppar” men att de
behover fa hjdlp att finna sdtt att formulera erfarenheter och
kinslor 1 ord.

Det framgér av dagboksanteckningar och dokumentation
att projektledaren fick stanna upp 1 det som hon frin boérjan
hade tinkt skulle fungera som bakgrund till behovsanaly-
serna. Flera foreningar bjod in projektledaren till méten. Till
toljd ddrav paborjades parallella processer som gick ut pa att
utveckla gruppsamtal med fokus pa migrationsberittelser.
Ett arbete som fran borjan inte var malsdttningen, men som
danda gick 1 linje med idéen eftersom det hela syftade till att
starka och utveckla invandrare och flyktingars egna resurser:

”Sd smaningom forstod jag som projektledare vad som var mojlige att
genomfora, om man skulle komma fram till behovsanalyser sd var det
nodvindigt att ta flera steg tillbaka. Det handlade om att lyssna, ta till
sig vilken situation féreningsmedlemmarna befann sig i. Vilken slags
grupp det var jag motte. Vilka bekymmer man delade med varandra.
Svaren blev allt ofta integration. Sd pd sa siitt blev resultatet, okej vi
samtalar om integration och kopplar det till hdlsa och migrationspro-
cessens olika faser. I detta vixte det fram en kombination mellan utbild-
ning, foreldsning, samtal och reflektioner. Oftast stannade det dér for att
det var en stor friga. Det som foreningarna verkligen behovde var att fa
en struktur for samtalen och da viixte arbetssittet fram tillsammans med
foreningarna.”

”1 projektbeskrivningen antogs att foreningarna skulle forska sjilva,
gora kartliggningar, behovsanalyser och pa detta sitt fa en grundad och
sytematisk kunskap om sig sjilva. For att efteriat bestimma handlings-
planer for att forbittra medlemmarnas hilsa. Jag kan se tva anledningar
till varfor detta mal inte kunnat uppfyllas, dels att féreningarna dr myck-
et mindre organiserade och starka #n vad jag forestillde mig och vad
som behovs for att delta 1 sddan process. Foreningarna ér inte alls syste-
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matiska, starka och stabila i sina handlingar. Den andra svérigheten ir
att stora foreningar som jag tinkte kunde gd in i sidan hir process visade
inte ndgot intresse och de upplevdes som avvisande och ridda fér sam-
arbete.”

”Sammantaget blev ingenting som jag hade tinkt mig. Det blev myck-
et bittre!”

Under projektets forsta tid kom alltsd arbetet att dndra fokus.
Samarbetet med foreningarna kom att inriktas mot att
utveckla samtalsgrupper som antog olika former och omfatt-
ning i1 tid. I de olika sammanhang som projektet verkade
visade det sig att kombinationen mellan utbildnings- och
diskussionsseminarier med teman som gruppen kunde arbe-
ta vidare med fungerade utmirkt. Grupper av invandrare och
flyktingar fick mdojlighet att delge sina migrationsbe-
rattelser. Enskilda utsagor bidrog till att den teoretiska delen
kunde kombineras med verkliga exempel som blev ett lyck-
at sitt att gora projektet mer levande. Exempel som kom
fram 1 en berittarcirkel anvindes 1 moten med andra grupper.
Denna forening av teori och erfarenhet blev ett framgangs-
rikt koncept som vickte en hel del positiv nyfikenhet hos
foreningsmedlemmar men dven hos personalgrupper som
projektet kom i1 kontakt med dels inom flyktingmottagandet,
dels inom hilso- och sjukvarden.

Arbetet vidareutvecklades och under det andra och tredje
aret kom aktiviteterna igang pa allvar:

”Det andra aret och halva tredje aret kallar jag for genomférandefasen.
Minga dorrar 6ppnades och jag hade méanga uppgifter som fungerade
bra, sd det som inte fungerade spelade mindre roll.”

Under genomforandefasen satsade projektledaren pa att
utfora en miangd seminarier, forelisningar och utbildningar
till intresserade grupper parallellt med de grupprocesser som
pagick 1 olika féreningar. Rekryteringen till de olika semina-
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rierna kom att bestd av deltagare fran olika samhillssektorer,
bland annat personalgrupper frin hilso- och sjukvarden.
Intresset for projektet uppstod 1 och med att projektledaren
kunde varva teort med personliga exempel som gav liv at fra-
gor som manga anser ar svara att forsta. Det blev ett upp-
skattat grepp som ledde till att flera personalgrupper fran
hidlso- och sjukvirden bjod in projektledaren till fortsatta
diskussioner och samarbeten. Hilso- och sjukvarden var fran
borjan ingen primir malgrupp for projektet, eftersom tanken
1 forsta hand var att konkretisera idéerna tillsammans med
invandrarféreningarna. Denna utveckling av projektet inne-
bar emellertid att visionen och tanken om att hilso- och sjuk-
varden innehar kunskaper om samband mellan hilsa och
integration, om kriser och om psykosociala metoder drevs
vidare inom arbetsprocessen.

”Efterhand boérjade hilso- och sjukviarden hora av sig. Det var i samband
med de seminarier som jag genomforde och eftersom jag anvinde mig
av konkreta exempel som jag fitt med mig frin samarbetet med for-
eningarna sa blev hilso- och sjukvarden intresserade av mina lirdomar.
Personalgrupperna upplevde det som positivt och nytt att fa det beskri-
vet for sig och fa forsoka forstd en svir livssituation som de moter 1 sitt
dagliga arbete. Det andra relativt nya aspekten med perspektivet ér att
alla som arbetar med invandrare och flyktingar kan och dirfor bor fore-
bygga ohilsa.”

Som nidrmare har beskrivits si gick det inte att genomfora
arbetet som det ursprungligen var tinkt. Didremot inte sagt
att arbetet inte blev bra. Enligt dokumenterade erfarenheter
av implementeringsprojekt 1 olika sammanhang sa handlar
projektarbetet inte om nagon enkel resa, utan vigen till Iyck-
ade samarbeten ir lang och slingrig.

Ett bekymmer med projekt hinger samman med avslut-
ningen. Initiativet och resan kan uppskattas av manga men
vad hinder efter att projektet dragit sig tillbaka. Har idéerna
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gagnat samarbetspartnerna? Har ndgra nya perspektiv och
tankegangar etablerats? Vad har kommit ur projektet?
Projektledarens ambition var inte att sitta igang verksamhe-
ter som ska leva vidare pad egen hand. Utan projektet kom till
stand for att prova huruvida det dr mojligt att utveckla det
psykosociala arbetet 1 syfte att stirka integrationsprocessen.
Processbeskrivningen visar diremot att savil foreningar som
invandrarmottagningar och hilso- och sjukviarden har mani-
festerat denna problematik pa olika sidtt under de tre ar som
har pagatt. Det vill sdga att det finns behov av att utveckla
varierande arbetssitt for att pa allvar tackla den ohilsa som
rdder hos grupper av invandrare och flyktingar.

Exempel pa kontakter och samarbeten under arbetsprocessen

Invandrarféreningar Kommun/organisationer  Hélso- & sjukvard
Rosen, Fisksétra Stockholms Integrations- Fittjia VC
férvaltning
SIOS / KvinnoSios Sociala Missionen Jarva VC
Afrosvenskarnas Riksférbund InfoKomp Kista Psykiatriska
mottagning
Simba BlaBand Brandbergen VC
Kvinnoverksamhet i Rinkeby Rdda Korset Kista VC
Lady Protection, Rinkeby KFUM Kista Krismottagning
Rinkeby arbetscentrum Huddinge kommun Samhéllsmedicin
Kvinnocentret i Tensta-Hjulsta Upplands Vasby kommun Natverket primérv.
kuratorer
Afrikanska natverket Tensta kvinnojourer SVSO
Somaliska Riksférbundet Mangkulturellt centrum i Hallunda VC
Botkyrka
Linkworker i Tensta Jarfélla Flyktingmottagn. Alby VC
Kvinnors Ratt Botkyrka kommun Tveta VC
Assyriska foreningen i Spanga Tensta VC

Internationellt Kvinnocentrum
Kurdiska centret i Akalla
Gaston Lobos Riksférbund
Invandrarféreningar i Upplands
Vasby kommun
Ugandiska forbundet i Sverige
VC = vardcentral
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Végen till att bli accepterad som samtalspartner
Projektet har sokt sa bred samverkan som mojligt med ambi-
tionen att testa arbetssitt och samverkansformer och dirmed
ocksa forsokt fungera som brobyggare mellan olika verksam-
heter. [ analysen av hur processen har utvecklats sa vixer det
fram ett antal kontrasterande bilder, resonemang och per-
spektiv som har limnat spar och dirmed medverkat eller
motverkat till processens framgang.

Att komma utifran

Att hitta ett sitt att komma in 1 nya miljéer och bli accepte-
rad som samtalspartner har varit en viktig friga 1 arbetet.
Projektledaren har gatt frain 6ppna till mer slutna verksamhe-
ter som har bidragit till att det hela tiden har varit viktigt att
se och forstda samband for att kunna anpassa agerandet efter
den givna situationen. Eftersom arbetet har handlat om att
projektledaren deltagit 1 verksamheter och fort dialog med
minniskor sa har riatt timing varit en forutsittning for att
lyckas fa ndrmare kontakt. En av svarigheterna har varit att
finna viigar att komma runt den trotthet och misstinksamhet
som finns mot projekt, det vill sdga den negativa uppfattning
som finns mot insatser som plotsligt dyker upp for att sedan
forsvinna. I detta kan ligga en hel del besvikelse att det gang
pa giang gors ansprak pa att tinka nytt men 1 manga fall rin-
ner aktiviteten ut i sanden. Dirfor har det flera ganger hint
att projektet blivit stoppat redan vid "ingangen” utan att idé-
erna presenterats.

”Misstinksamheten kan naturligtvis handla om flera saker. Alla verk-
samheter idr beroende av att visa resultat 1 form av deltagare/patienter,
ekonomi och/eller aktiviteter. Verksamheten bestimmer sjilv éver sin
inriktning. Man kan antingen uppfatta utomstiende kunskap som ett
hot eller som en tillgang”.
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Trots att en del av projekttiden handlade om att kimpa med
det som inte alltid gav ndgot resultat sa har det dnda varit 1
samspelet med minniskor som drivkraften vuxit fram. Mot
denna bakgrund har projektledaren anvint sig av flera tillvi-
gagangssitt for att dastadkomma ett forsta mote.

”Ofta blev jag presenterad som ndgon som kommer frin landstinget,
frin varden, vilket gjorde att ménga ville anteckna sig for att hélla indi-
viduella samtal med mig. Det blev dirfor viktigt att forklara varfor
hilso- och sjukvirden letar sig ut till andra verksamheter”.

I syfte att berora och vicka intresse berittade projektledaren
om sin egen flyktinghistoria for att sedan gd in pd att hon som
psykolog valt att sadla om fran individuell klinisk behandling
till att ga ut och arbeta med grupper 1 deras naturliga miljoer,
det vill siga att mota minniskor dir de befinner sig.
Synsittet dr kopplat till tankar om Community Psychology
(Montero, 1994) som fokuserar pa samhillets ansvar att for-
stirka minniskors formaga att mobilisera sina resurser. Inom
ramen for perspektivet bor psykologen ha ett aktivt forhall-
ningssitt gentemot det lokala samhillet som gor att fokus
inte enbart sdtts pd de individuella bristerna utan dven pa att
den sociala arenan bittre kan utnyttjas for att stirka befintli-
ga resurser.

Aven om projektledaren har fitt till stind minga moten s
har den stindiga utmaningen varit att finna sitt att fa igang
bra samarbeten och dialog. Flera strategier och tllviga-
gangssitt har anvints for att visa pa att det som erbjuds bor
betraktas som en tillging och inte som ett hot. Det som har
varit svart har varit att gruppernas situation och trygghet har
sett sa olika ut att det som fungerade bra 1 en grupp funge-
rade inte 1 en annan och tvirtom.

”Mycket maste klaffa for att uppnd ett bra samarbete och en dialog. Ofta
klaffar det inte och dven om man boérjar dndra om sé ir det 4nda inte
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sikert att det ndsta ging fungerar. Jag har upplevt att nir jag borjade
presentera projektet s kunde det bli en filla, t. ex. kunde de siiga att
allt jag ville gora har de redan gjort och resten gir inte att gora.
Alternativet var att forst friga vad de sjilva gor. Nir jag da triiffade en
sammanslutning av foreningar vigrade de att bli intervjuade eller pa
ndgot sitt beriitta om deras arbete. Men det man kan sdga dr att nir allt
klaffar brukar det gora det frdn borjan och da, ja dd, kan det sld gnistor.”

Dorroppnare eller grindvakt
En annan bild som kommer fram 1 analysen av processen ér
att arbetet antingen himmades av ”grindvakter” eller hjilp-
tes fram av "dorroppnare”. Det har funnits idéer om samar-
bete som gatt forlorade pa grund av att “nyckelpersoner”
inte har velat ge stod eller betraktat det som “att det gar
inte” att fortsdtta. Medan vissa samarbetsinsatser har natt
stor framgang for att det funnits personer eller personal som
trott pa idéerna och tagit sig tid till processen.

Som exempel pa detta tog projektledaren kontakt med
flera kommuner 1 sa kallade ”invandrartita omraden.”

”Jag gick lite osystematiske tillviga och forst och frimst tog tillvara de
kontakter som jag redan hade. Men jag kontaktade dven folkhilsoplane-
rare som ansvarar for folkhilsofrigorna i kommunerna.”

Pa forsok vinde sig projektledaren i1 oktober 2001 till hilso-
planerare 1 Upplands Visby som ett led in 1 kommunen. Tva
tjinstemin arbetade tillsammans med folkhilsofragor, en var
knuten till kommunen och den andra var knuten tll
landstinget. De uppgav att de gidrna gick vidare med ett sam-
arbete och vid ett mote diskuterades gemensamma satsning-
ar.

”En av hilsoplanerna berittade pa vér forsta triff att hon hade en per-
sonlig upplevelse av fenomenet nostalgi och ddrfér blev mina tankar
mer levande for henne. Utifrin hennes erfarenheter kunde hon se att 1
en kommun med méanga personer som har invandrat sd dr detta ett vik-
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tigt arbete. Vi planerade flera satsningar och genast kiindes det som det
fanns goda forutsidttningar fér samarbete 1 denna kommun.”

Vid nista ullfille presenterades projektet for kommunens
politiker. Det stilldes manga frigor och responsen var att
detta ir ett viktigt omrade som man behover samverka vidare
kring. Ordféranden erbjod att vara en link till ABF och
menade att projektet kunde finna foreningar genom dem.
En annan motesdeltagare berdttade om att det hade bildats
en integrationskommitté genom kommunfullmiktige och att
det skulle vara limpligt om projektet kunde presenteras dir.
Och en representant fran landstinget lyfte fram att projektet
behovde vinda sig till vardcentraler och till flyktinghélsovar-
den. Efter motet triffades projektledaren och hilsoplane-
rarna for att diskutera hur arbetet 1 kommunen kunde drivas
vidare.

Flera av de diskuterade idéerna realiserades genom att
flera triffar anordnades 1 kommunen. Bland annat kom pro-
jektledaren 1 kontakt med ABF som var intresserad av att
arbeta med grupper och ville anordna ett méte med invan-
drarféreningar. Resultatet blev att tio féreningsledare invol-
verades 1 en gruppsatsning om temat ~Foreningarnas roll i
arbetet med att stirka héilsa och integration”. Kontakten med
hdlsoplanerarna 6ppnade #dven dorren till samarbete med
flyktingmottagningen 1 kommunen. Flyktingsekreterarna
tog aktivt tag 1 frigan nir de fatt projektet presenterat for sig
och tillsammans med Sigtuna kommun prévade man pa att
utveckla det psykosociala arbetet inom ramen for introduk-
tionsprogrammet. Grupprocessen handleddes av projektle-
daren.

”Processen 1 Upplands Visby blev villdigt intressant. Det intressanta var
att folkhilsoplanerarna réjde vigen... och genom dem kom jag i kontakt
med bland annat flyktingsekreterarna som ledde till nya ldrorika pro-
cesser.”
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Parallellt med arbetsprocessen 1 Upplands Visby gjordes for-
sokt att sdtta 1igdng samverkan med andra kommuner, till
exempel Huddinge kommun och Botkyrka kommun. I
Botkyrka inbjéds projektledaren till ett mote med folkhilso-
samordnarna som bestod av tva tjainstemin pa kommunkon-
toret. Tanken var att hilsoplanerarna kunde vara en link till
foreningarna 1 kommunen, men ocksa att projektet i sin tur
kunde bidra till att planerarna fick kontakt med férening-
arna, vilket de inte hade.

Arbetsprocessen kom att fi en helt annan inriktning.
Under det forsta motet tog tjansteminnen 1 stort sett all tid 1
ansprak for att berdtta om kommunens handlingsplan for
folkhilsa och nir tiden néstan var slut hade man dnnu inte
lyssnat in vad projektet handlade om. Pa sa vis fick projekt-
ledaren vildigt liten tid att beritta om sin 1dé och det upp-
stod aldrig ndgon dialog. Hilsoplanerarna hidnvisade vidare
till andra kontakter genom att ge ndagra telefonnummer.
Dirmed avslutades samarbetet och dven diskussionerna om
kommunens mojligheter att stirka det psykosociala arbetet
tor grupper av invandrare och flyktingar.

”Min uppfattning ir att hdlsoplanerarna har ett ansvar for att samordna
och se till att resurser kommer till anvindning pa ett ratio-nellt sdtt. Att
de kan fungera som ett stod for verksamheter sd att de kan anpassa arbe-
tet efter behov som finns 1 det lokala samhillet. I métet med olika hil-
soplanerare visade det sig att mdnga inte har direkt kontakt med den
praktiska verksamheten utan fungerar forst och frimst som en resurs for
politiker. Silunda kan man tycka att trovirdigheten med att stilla krav
pé att vardpersonal ska arbeta forebyggande och gora det rdtta gar forlo-
rad. Varfor kan inte hilsoplanerare vara aktiva i denna process och visa
hur man gor? En del hilsoplanerare talar om sin frustration ver att fa
aktorer 1 samhillet forindrar sina metoder. En viktig friga i samman-
hanget dr om inte hilsoplanerarna skulle underlétta forindringsarbetet
om de sjilva deltog aktivt i arbetet, exempelvis med ndgon samarbets-
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partner frin virden. Det kan handla om gruppverksamheter i hilsofrim-
jande och forebyggande syfte.”

Ett annat exempel pa en person som 6ppnade dorrar for pro-
jektet var en tjinsteman vid introduktionsenheten vid
Stockholms Integrationsforvaltningen. Hennes engagemang
for fragorna bidrog tll flera varaktiga samarbeten.
Projektledaren kom i kontakt med externa anordnare av
Stockholms introduktionsprogram som ledde till att ett par
verksamheter valde att satsa pa att utveckla det psykosociala
grupparbetet inom ramen for programmet med fokus pd
migrationsberittelser.

Diremot stannade arbetet upp inom sjilva forvaltningen
pa grund av att de organisatoriska forutsittningarna inte gav
utrymme for aktivitet kring alternativa arbetssitt:

”Introduktionsverksamheten verkar enbart fokuserad pd forsorjning,
bostad och arbete — inget annat.”

”Gruppen gav intryck att de aldrig reflekterat kring dessa fragor. De har
arbetat linge med flyktingar och gav ett trott intryck.”

Tillgang eller motstand — det férebyggande perspektivet
engagerar

Nir man tittar nirmare pa projektarbetet och utvecklingen
av arbetsprocessen sd vixer det fram tva spar som star for tva
forhallningssitt till det hilsofrimjande och férebyggande
arbetet. Det ena sparet visar pa motstandet som finns till att
vaga prova nya arbetsformer. I det fallet sa aterkommer
strukturella argument som hinder tll att det forebyggande
arbetet inte far genomslag. Det vill sdga att det behovs mer
resurser, att det handlar om organisationsstrukturer som inte
gar att fordndra, att politikerna behover ge tydliga uppdrag
till verksamhetsforetriadare eller att det pa egen hand inte gar
att forindra ndgot. En av omrddescheferna inom Stockholms
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lins landsting sdger sd hdr pa frigan om varfér det fore-
byggande arbetet inte fir genomslag inom psykiatrin:

”Det star att vi ska arbeta férebyggande, men det stdr ocksd att vi ska
gora allting. Fast det gir ju inte. Vi har sddant stort tryck sd det blir min-
dre utav det forebyggande arbetet; vi har inte resurser till hela det upp-
drag vi har att genomfora. Jag sitter just nu och ldser om nirsjukvarden
och det dr mojligt att man kan fa in det bdttre om man samarbetar pa det
sittet. Men det dr utopiskt tyvirr att tro att det ska gd att bedriva fore-
byggande arbete inom hilso- och sjukvirden med de resurser vi har, hur
viktigt man in tycker att det dr. Det forebyggande arbete vi gor édr pa
den nivd dir det finns ndgot att ta pd, det vill sdga att stodja barn till psy-
kiskt sjuka. Men jag kan sdga att det pressade liget gor det svirt att gora
ndgot. Detta dr en friga for politikerna var man ligger resurserna.”

En kurator vid en vardcentral svarar sa hir pa frigan om var-
for inte deras verksamhet ansig sig intresserad av att disku-
tera behovet av det psykosociala arbetssittet med fokus pa
invandrare och flyktingar:

”Jag tror det handlade framf6rallt om tid och resurser. LLedningen ansdg
att det inte fanns tid eller resurser att ga in i ett sddant arbete. Det var
ledningen som tog beslutet och det var aldrig nagon diskussion inom
personalgruppen om vad vi tyckte. Men det var inte heller sd att vi hade
intresse, det fanns inget intresse att driva frigan vidare. Tidsskilen var
avgorande...vi var 6verbelastade och hade for lite personal. Jag vet dir-
emot att var ledning var positiv till grupparbeten men att man ocksa sig
att det skulle ske inom den egna verksamheten och inte att man skulle
ta hjdlp av ndgon annan.”

Det andra sparet, eller bemotandet, som projektet har tagit
del av visar pa verklig delaktighet, och 6ppenhet, med avse-
ende pa hur personalgrupper har engagerat sig 1 metodut-
vecklingsarbetet. Med utgangspunkt 1 vilka mojligheter som
det hilsofrimjande och férebyggande arbetet for med sig sa
har hindren och svarigheterna tacklats utifran ett mer reflek-
terande synsdtt. Man kan se att 1 dessa verksamheter har pro-
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jektet mots av bade minsklig och organisatorisk energi som
ger utrymme for att vaga prova nagot nytt. Och i denna dyna-
miska process har det varit mojligt att fordjupa diskussionen
om hur verksamheten kan ta ansvar for att anpassa sig till
verklighetens krav och behov.

Alla de grupparbeten som tas upp 1 det senare avsnittet om
arbetsmodellen dr exempel pa verksamheter som tillhor det
andra sparet. Dessutom kan ndmnas Jdrva vardcentral som
exempel pa denna 6ppenhet och delaktighet, som under en
lingre tid har arbetat med det forebyggande perspektivet
och som beskriver samarbetet med projektet som ldrorikt
och betydelsefull. Minga av patienterna som kommer till
mottagningen tillhor flykting- och invandrargruppen och
mottagningens chefsjukskoterska berdttar om hur vardcen-
tralen gatt in for att utveckla det forebyggande arbetet inom
omradet migration, hilsa och integration 1 syfte att kunna
svara upp bittre mot den verklighet som de moter. I detta
sammanhang har projektledare Marcela Bravo kunnat bistd
med kunskap och handledning. I ett samtal med hela perso-
nalgruppen talar de om behovet av att hilso- och sjukvarden
oppnar sig for olika typer av arbetssitt och deras egen er-
farenhet dr att satsning pa det forebyggande perspektivet har
bidragit till att vardcentralen blivit en mer passande miljo for
patienten och en trivsammare arbetsplats for personalen.

Att levandegoéra abstrakta begrepp

Den forsta tiden 1 processen handlade till stor del om att for-
soka finna sitt att presentera en teoretisk 1dé 1 nya miljoer.
Pa grund av detta var det viktigt att under hela arbetspro-
cessen tdnka Over det bista sittet att fora fram ett innehall
som kunde berora och na fram till den grupp idéerna riktade
sig till.
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For att skapa dialog krivs kommunikation. For att fa
minniskor delaktiga 1 projektprocessen, savil enskilda som
personalgrupper, blev det uppenbart efterhand att det teore-
tiska innehallet behovde formedlas pa ett levande och enkelt
siatt. Ddrmed kom projektledaren att dgna rikligt med tid at
att utveckla ett slagkraftigt arbetsmaterial 1 syfte att vicka
intresse och forstaelse for projektets idéer. I kontakten med
olika grupper, bland annat en férening med ugandiska
kvinnor, fick projektledaren inspirerande vigledning och
tips. De ugandiska kvinnorna framholl vikten av att projekt-
ledaren anvinde sig av enkla ord utan att tappa det viktiga
innehadllet. Resultatet av arbetsprocessen blev ett antal over-
head (se bilaga) som kom att bli ett viktigt verktyg for att fa
minniskor delaktiga 1 diskussionerna.

”De ugandiska kvinnorna som kom till centret hjidlpte mig att inse
behovet av att férenkla budskapet. Direfter jobbade jag mycket med att
finna en passande struktur och hitta ett enkelt sitt att kommunicera
mitt innehdll utan att tappa inneborden. Det var ett viktigt och avgo-
rande steg 1 utvecklingen av projektet. Materialet blev vildigt fram-
gingsrikt och bdde personalgrupper och enskilda personer har givit mig
positiv respons pd uppligget.”

I samband med att utveckla ett anvindbart material sa blev
det viktigt att satsa pd att levandegora abstrakta begrepp som
projektet formedlade. Littaste begreppet att ta sig an var
nostalgi som 6versattes till olika sprik (se bilaga). Oversitt-
ningarna fungerade som ett pedagogiskt hjilpmedel 1
diskussionerna.

”Genom att jag 6versatte begreppet nostalgi med hjilp av olika perso-
ner som jag motte sa forstod alla vad det var jag pratade om, d4 menar
jag bade personal och flyktingar och de som varit i Sverige en lingre tid.
Minga kidnde igen sig direkt. Diremot idr det inte ldte ate forstd vad
nostalgi handlar om om man nyligen har kommit till Sverige, eftersom
det krivs en viss tid for att forstd livsmonstren.”
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Tillsammans med oOversittningarna anviandes dikten ”Jag
reser varje dag” (se bilaga), som en av deltagarna skrivit om
sin egen nostalgi. Ett angreppssitt som forenklade att tala
om att nostalgi ter sig ritt sa sjdlvklart, naturligt och minsk-
ligt 1 samband med migration.

Andra begrepp som utvecklades var integration och migra-
tionsprocess. Flera av dessa begrepp kom att klargoras 1
direktkontakt med foreningar eftersom det var 1 métet med
enskilda deltagare som migrationsprocessens svarigheter och
problemvirld kom att synliggtras och fordjupas. Ett exempel
pa hur projektets teoretiska del utvecklades 1 samspel med
foreningsmedlemmar 4r samarbetet med Kvinnocentret 1
Tensta-Hjulsta. En verksamhet som projektet kom 1 kontakt
med fran start och som forst upphorde 1 och med att projek-
tet avslutades. Centret vinder sig till kvinnor med utlindsk
bakgrund som pa ett eller annat sitt behover stod 1 tillvaron.
Minga dr arbetslosa, sjukskrivna eller resurssvaga och verk-
samheten fungerar som en social motesplats for att kvinnor-
na ska slippa bli isolerade 1 hemmet. Pa centret far kvinnor-
na hjidlp med bade det yttre och inre livet. Inslag 1 verksam-
heten dr sprakinldrning, syverkstad, avslappning, gemen-
samma utflykter, men framf6rallt fungerar den som ett and-
ningshal for kvinnor diar de far mojlighet ull aterhdmtning,
trost, gladje, lugn och samtala om vad som hinder 1 livet.

Projektledaren triffade kvinnorna pa centret under flera
perioder och tillsammans levandegjorde de begrepp som
“migrationsprocessens faser” och 7svarta hdlets teori”.
Kvinnorna berittade om att gruppen delar mycket sorg och
andra problem, men att man tillsammans forséker hitta tll
skratt och glidje. Projektledaren undrade om centret var 1
kontakt med psykiatrin. ”Javisst, mycket samarbete” forkla-
rade kvinnorna. ”Psykiatrin skickar sina patienter till 0ss.” |
dialog med kvinnorna sa forstod projektledaren att centret
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fungerade som ”var tids barfotapsykologer”. Denna forsta-
else ledde ull att gruppen tillsammans dgnade mycket tid at
att gora migrationsprocessens olika faser begripliga, det vill
sdga att strukturera upp att migrationen startar redan 1 hem-
landet och fortsitter 1 manga ar tills dess att integrationen 1
det nya samhillet upplevs som uppndadd (se bilaga).
Tillsammans reflekterade kvinnorna 6ver vad som hidnder
ndr man kommer till ett nytt land och smaningom utveck-
lades tankar om det ”svarta hdlet”. Idén om svarta halet
handlar om att en person som migrerat inte behéver befinna
sig mentalt 1 det nya landet bara for att man har hamnat 1 tex
Sverige. Under den forsta tiden kan personen ifriga landa i
ett svart hal av sorg och fortvivlan, ett ingenmansland, som
det kan ta ar innan man formar sig att ta sig ur. Det dr forst
nir personen limnar det svarta hdlet som man pa riktigt kan
uppleva det nya landet. Innan dess behdver migrationspro-
cessen betraktas som ett krisforlopp som kriver stod till dess
att berdttelsen dr uttomd.
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Ur idén att genomfora deltagande behovsanalyser tillsammans med
invandrarforeningar kom det fram att det verkliga behovet hand-
lade om att fd samtala och reflektera kring migration, hilsa och
integration. Detta resulterade i att projektledaren stannade upp for
att ta reda pd och finna fotfdste for hur denna onskan bést kunde
bemitas. Dérigenom kom projektet att tillsammans med forenings-
medlemmar och olika personalgrupper, att prova pd att utveckla
gruppsamtalet med fokus pa livssituationen i samband med migra-
tion. Detta avsnitt handlar om att reflektera kring de erfarenheter
som vuxit fram frdan dessa gruppaktiviteter i syfte att dterspegla
vad som har hant. Vilka ldrdomar gar att dra frin att arbeta fore-
byggande och psykosocialt stirkande i grupp? Vad har gruppsamia-
len bidragit med? Vad sdger enskilda personer och personalgrupper
om att driva och ingd i en grupp?

Lardomar fran gruppmodellen
Milsittningen med denna uppfoljning har varit att lyfta fram
vad som har hdnt 1 de olika grupperna for att se om arbetspro-
cessen har varit framgangsrik. Som tidigare framgatt sa har
gruppmodellens idé utvecklats i samspelet mellan projektets
teoretiska utgangspunkter och enskilda deltagares beritt-
telser och erfarenheter. Det har inte varit en helt enkel upp-
gift att hitta ett ldmpligt och passande sitt att presentera
innehallet frin de olika berittarcirklarna eftersom gruppro-
cesserna 1 stor utstrickning har skiljt sig fran varandra. Men
med hinsyn till detta sd har det dnda varit mojlige ate lyfta
fram ett antal gemensamma lirdomar och reflektioner.

Inom ramen for utvirderingen har ett antal av grupparbe-
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tena valts ut for att kunna ga pa djupet, bena ut innehallet
och nirmare analysera genomférandeprocessen. Dessa insat-
ser presenteras nedan i en schematisk tabell och den frimsta
anledningen till att just dessa grupper har valts ut beror pd att
samtalen har dokumenterats och skrivits ut. Den forsta delen
av avsnittet bygger 1 forsta hand pa gruppsamtal som utforts
1 samarbete med invandrarféreningar av den orsaken att de
har varit den frimsta malgruppen for projektet. Direfter tas
dven erfarenheterna fran flyktingmottagandet och hilso- och
sjukvarden upp 1 analysen.

Gruppsamtal som ingatt i uppféljningen

Verksamhet Berattarcirklar Deltagare Gruppstorlek  Antal traffar
Foreningar SIMBA —
invandrarférening Invandrarkvinnor ca 10 personer 11
Upplands Vasby, ABF,
invandrarféreningar ~ Féreningsledare ca 5 personer 4
Kvinnocenter i
Tensta-Hjulsta Invandrarkvinnor ca 15 personer 15
Kvinnors réatt Invandrarkvinnor ca 12 personer 6
Kurdiska centret i
Akalla i samarbete
med Kista Psykiatris- Man och kvinnor
ka Mottagning fran Kurdistan 20-30 personer 5
Halso- och Kista Kvinnor fran
sjukvarden  Krismottagning Iran och Chile 2-4 personer 10
Brandbergen VC Invandrarkvinnor
/évervikt ca 8 personer 6
Familjecentralen i
Alby Blivande foraldrar 4-5 st cab
Flyktingmot. InfoKomp, extern an-
ordnare for Stock-
holm integrations- Man fran Irak
férvaltning och Kurdistan ca 5 personer 10
Sociala Missionen,
extern anordnare for
Stockholms integra-  Arabisktalande
tionsférvaltning kvinnor ca 6 personer 9
Upplands Vasby Arabisktalande en-
flyktingmottagning samstaende man ca 5 personer 8
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Att fa tala och bli lyssnad pa

Att fora en dialog innebir att vi behéver forsta andras tankar
samtidigt som vi behover kiinna till och ta ansvar for vart eget
tinkande och dirmed forstd hur vi sjilva star 1 relation till
livets sammanhang. Dialogen Oppnar for alternativ som
antingen bidr med sig helt ny kunskap eller att en redan
befintlig tanke ses 1 nytt ljus (Isaacs, 1999). Upplevelsen att
ha mojlighet ull utbyte genom dialog kan vara en friskfaktor
1 sig och samtalet om livsfrigor kan sidgas vara ett sitt att ga
tillviga inom hilsofrimjande arbete (Nilsson, 1998).

”Vi kan inte glomma denna tid. Uppbrottet och flykten édr en viktig del
av vdra liv och vi méste prata om det hir. Men det dr ocksa viktigt att vi
gdr vidare och fortsitter leva vara liv.”

”Jag vill girna beritta for att ge svar pa varfor jag blev flykting”.

I stort sett har alla grupper inlett grupprocessen med att sam-
tala om huruvida man ska minnas eller glomma sin migra-
tionsberittelse. Svaren har varierat mellan att berdttandet
forknippas med sorg och smirta och att det finns en lingtan
efter att bli ullfrigad om varfér man har kommit till Sverige.
Inom ramen for arbetssidttet fungerar berittandet som ett
verktyg for att visa pd den psykosociala kris som sjdlva invan-
drarprocessen innebir. Nir den enskilde sidtter ord pa sin
historia sa 6ppnar det for deltagarna att tillsammans reflekte-
ra 6ver alla de sidor som migrationen medfor.

Vissa deltagare har intagit en aktiv roll 1 berdttandet,
medan andra har lyssnat for att emellandt kommentera vad
som sdgs. Analysen av grupperna visar att manga upplever
det som frigorande att fa samlas, att fa beritta och att bli lyss-
nade pd. Det viktiga ir sjdlva samtalet, dir motet och trygg-
heten mellan deltagarna dr en forutsdttning for att det ska
hinda nagonting. Personer som intervjuats berdttar om att
det inte dr ldtt ate plotsligt behova beritta om sig sjilv infor
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andra deltagare, speciellt nir det upplevs som en ny erfaren-
het. Men det framkommer att denna upplevelse har forin-
drats till ndgot positivt ndr man 1 gruppen kommit nirmare
varandra. En deltagare sdger sa hir:

”Det hir har varit bra. Vissa idr inte medvetna om sina problem och
genom att man hor andra beritta sd blir man medveten om vad man
kdnner. Jag kan sdga sanningen. Tiden stér stilla nir man ér hir.”

En foreningsledare berittar om hur viktigt det dr att se moj-
ligheterna med arbetssittet:

”Samarbetet med projektet var viktigt for oss. Det bidrog till att
kvinnorna fick mojlighet att uppleva att det kan vara befriande och 16s-
gorande att vdga beriitta om sina erfarenheter, problem eller kinslor.
Minga har aldrig pratat om siddana hir fragor forut. Flera av kvinnorna
var sjuka och mddde inte bra men man bir det inom sig och man sidger
aldrig ndgonting om det. Flera tvekade ocksa den forsta gingen och ville
inte delta i gruppen. Men efterhand upptickte de att samtalen var nagot
positivt och de fick stéd och inspiration. Om det idr tyst hela tiden och
man aldrig tar upp det man kidnner inombords s idr det ldtt att man
aldrig 16sgor det man bir pd. Om jag far prata, om jag fir grita sa kan det
hjdlpa. Dessutom nidr man hor andra som kinner likadant sa vet man att
man inte dr ensam. Diremot ville kvinnorna fortsitta triiffas, tre ginger
blev for kort tid for att hinna avsluta den process som sattes igang. Det
fanns dven en vilja att fa triffa Marcela Bravo pd egen hand, vilket inte
var mojligt. Eftersom vi genomforde gruppsamtalen pa svenska sd var
det svart for kvinnorna att alltid forstd vad som hinde och vilka forut-
sdttningarna var”.

Att fa forsta sin egen migrationsprocess

Varje minniskas erfarenheter dr avgorande for hur ens liv
gestaltas 1 nutid. Synen pa framtiden blir begriplig 1 skenet
av det forflutna. I analysen av de olika gruppsamtalen
kommer det fram hur det forflutna utgor riktningen 1 livet
och vardagen for manga invandrare och flyktingar. For dessa
personer idr det inte sjilvklart hur framtiden kommer att
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gestalta sig 1 Sverige trots att man levt 1 landet 1 manga ar.
Nuet och det forflutna bidrar till en lingtan bort. Och kins-
lan av att man fastnat mellan sitt forflutna och det framtiden
har att erbjuda ir pataglig.

Nir en individ brutit upp och limnat sitt land bérjar en
oaterkallelig forindringsprocess som innebir att denne 1 viss
man aldrig mer kan likstillas med den person som han/hon
tidigare varit. LLivet mellan tva virldar rér bade enkla och
komplicerade sidor och det kan 1 detta uppsta en lang, svar
och ibland smirtsam psykologisk process som kan betraktas
som ett kaotiskt tomrum mellan hemlandet och det nya lan-
det. For de flesta som har brutit upp for att limna sitt land
och ddrav hamnar i en psykosocial kris dr det vanligt att det
fattas en sammanhallande band 1 skeendet mellan hemlan-
det och det nya landet (Bravo & L.onnback, 1997).

Nir gruppsamtalen studerats nirmare sa kommer det fram
att angreppssittet att samtala om migrationsprocessens faser:
hemlandet, flykten och tiden i Sverige, har fungerat som ett peda-
gogiskt hjilpmedel for att konkretisera och gora den svara
forindringsprocessen som migration innebidr mer greppbar.
Analysen visar att en del deltagare har behov av att fa samta-
la om livet hdr och nu, medan andra deltagare lever kvar 1
den forsta fasen av migrationsprocessen, trots att man bott 1
Sverige 1 manga ar. Ett tllstind som kvinnorna vid
Kvinnocentret 1 Tensta valt att benimna som ”svarta-hdlets-
teor1”, det vill sdga att nir man kommer till ett nytt land sa
kan personen hamna 1 ett svart hal och det dr forst ndr man
kommer ur detta hdl som man bo6jar kidnna att man har
kommit till Sverige och att man lever 1 ett nytt land.

Arbetssittet tar fasta pa att belysa den kris som kan
uppstd 1 samband med migration genom att fokusera pa de
olika sammanhang som migrationsprocessen utgor for att
aterfa kontinuiteten. Genom att det forflutna férenas med
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nuet sa stirks den enskildes mojligheter att fa tillbaka kins-
lan av att ha kontroll 6ver sitt eget liv. Som en del 1 denna
mobiliseringsprocess bidrar gruppledarna med ”nya” per-
spektiv pa tillvaron for att gruppen tillsammans ska diskute-
ra olika alternativa losningar for hur man kan komma vidare
1 processen och motverka nostalgisk fixering.

Kurdiska centret 1 Akalla dr ett exempel dir det fanns ett
grinslost behov av att fa tala om det forflutna som handlar
om forfoljelse, krig, fortryck, overgrepp, sorg, skam och
frustration. Det framgér av samtalen att gruppens Kollektiva
historia flot samman med samtiden och individens handling-
ar priglades av den kollektiva identitet som gruppen delade
med varandra:

”Vira problem ir historiska, de har funnits sedan vi var barn. Nir vi
kallade oss kurder borjade vara problem. Sé det dr inte bara under de
senaste 30 dren som vi varit fortryckta. 30 ar dr den tid som det har varit
virst. Det borjade redan nir vi var barn, och sedan har det pagatt hela
livet. ”

I den hidr gruppen blev lyssnandet en viktig strategi och
gruppledarna intog rollen att ”vara” med gruppen for att visa
att man girna tog del av den gemensamma kunskap som
gruppen delade. For de flesta deltagarna fungerade gruppen
som ett socialt sammanhang dir det blev tillatet att fa stod att
strukturera sin livssituation mellan det forflutna och vad
nuet har att erbjuda.

Tydligt dr att arbetssittet har anpassats till varje grupp och
att olika grupper har fokuserat pa olika delar av migrations-
processen beroende pa vilka frigor som har funnits. Temat
”det nya landet” var i fokus nir fem foreningsledare sam-
lades 1 en grupp som projektet satte igang tillsammans med
ABF 1 Upplands Visby. Syftet med arbetet 1 gruppen var att
motivera och entusiasmera foreningsledare om hur férening-
ar kan arbeta hilsofrimjande och férebyggande. I denna pro-
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cess gavs foreningsledarna stod 1 hur de tillsammans med
sina egna medlemmar kunde anvinda metoder for att kart-
ligga behoven 1 foreningarna och hur man kunde arbeta for
att stodja hilsa och integration. Under fyra ganger diskute-
rades olika aspekter pa livet 1 Sverige som paverkade varda-
gen, bland annat om diskriminering och vardagsrasism. En
kvinnlig representant frin ABF sdger sa hidr om satsningen:

”Gruppaktiviteten var en erfarenhet som var positiv att gd igenom. Det
gav en chans att se andras problem och uppleva att man inte dr ensam
med sitt arbete eller sina tankar. Jag tror att for alla som medverkade var
det positivt. Ddremot behover det finnas ett intresse hos deltagarna sjil-
va for att gruppen ska leva vidare. Jag tror dven att sidana hir frigor om
hilsa och integration kommer in i andra verksamheter som féreningarna
genomfor, till exempel om man sitter och syr sd blir det en métesplats
for andra samtal ocksa”.

Med utgingspunkt i begreppet nostalgi sa aterspeglas det 1
samtalen att manga lever med kinslor av sorg, saknad, hem-
lingtan, ensamhet, riddsla och frustration I Karin
Johannissons ”"Nostalgia” (2001) gar det att ldsa foljande av
Marcel Proust: ”minnet dr den forflutna verkligheten infang-
ad 1 samtiden”, vilket man kan sidga summerar den samman-
hingande helhet mellan det forflutna, det samtida, det sinn-
liga och det kroppsliga som berors 1 de olika migrationsbe-
rittelserna. Det som kommer fram dr att arbetssittet tillater
utbyte genom berittelser som gor att man bade stodjer och
lir sig av varandra. Foljande exempel visar hur en kurdisk
kvinna talar om sina erfarenheter och hur gruppen for en dia-
log om hur hennes personliga upplevelserna kan forstas ur
ett bredare sammanhang.

Kvinnan: Jag gifte mig 1972. Jag kommer frdn kurdiska Irak och min
man fran Iran. Min man var politiker och jag tyckte inte om politiken.
P4 grund av honom tog regimen mig och jag har lidit jittemycket. Varje
vecka frigade regimen “var dr din man ?” frain 1980 till 1990. I tre ar
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levde vii hemligheti Irak. Jag var ensam med tva barn; en dotter och en
pojke. Sen flyttade jag fran Irak till Iran, till min mamma och pappa.
Innan dess var jag lirare men jag fick acceptera ett annat jobb...Jag fick
sedan hjilp att atervinda till min land. Nir jag kom tillbaka gick jag
varje dag till sikerhetspolisen for att friga om min man. Iranska kriget
slutade men dé borjade Gulfkriget. 1992 kom jag till Sverige da var min
man redan hir.

Gruppledaren: Ja, det var en komplettering till vad mannen berittade
for oss.

Kvinnan: Ursikta, jag vill berdtta mer. I nio ar var vi atskilda, det var det
virsta. Min son var nio ar nidr ha fick triffa sin far forsta gdngen.
Regeringen rev sonder vara brev sé jag inte skulle veta att han levde. En
gidng pa 9 ar fick jag ett brev frin Afghanistan och en ging ringde hans
bror.

En man: Vi har olika traditioner...i Mellanostern ir det sd att om en man
dr politisk sd ses hela familjen vara det. Nir jag var politiskt aktiv och
flydde utomlands sd tog de min bror till fingelse 1 6 médn. De torterade
honom for att fa reda pa var jag var.

En yngre man: Det handlar om hur man lever socialt. Det sociala nitet
dr viktigt, men i Irak blir allt politik. Aven om jag ilskar en kvinna si tol-
kas det politiskt och jag kan straffas for det.

Gruppledaren: Tack for era berittelser. Ni har upplevt en langvarig kris
1 era liv. Frin 1960-talet till 90-talet har ni levt i kris. Bdde min och
kvinnor. Makarna emellan har det svart. Relationen mellan barn och
mdodrar har varit svir. Modrar har varit ledsna pa grund av makarna.

Under manga ar har féreningen Kvinnors Ritt arbetat med
att stodja invandrarkvinnor som lever i vildsamma relationer.
En av kvinnorna som varit med 1 manga ar berittar om sina
erfarenheter fran kontakten med projektet. Hon menar att
samhillet behover satsa mer pd att forebygga nostalgisk fixe-
ring dn vad man gor idag. Hennes bild ér att manga fastnar 1
en smirtsam process pa grund av att man aldrig far bearbeta
och reflektera 6ver det faktum att man brutit upp och bytt
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land, det vill siga att man aldrig lir sig forsta sin egen migra-
tionsprocess. | sitt engagemang for kvinnors utsatthet kan
hon se att det dr kvinnan som blir det forsta offret nir
mannen 1 en relation fastnar 1 det forflutna, eller 1 s kallad
nostalgisk fixering. 'Tillstind av sorg, maktloshet och insik-
ten om att det forgdngna dr odterkalleligt kan leda till
destruktiva handlingar. Hennes intryck av att arbeta 1 grupp
for att astadkomma en fordndring dr positivt och hon ser det
som allas ansvar att anviinda de metoder och mojligheter som
finns for att frimja integration och hilsa. Kvinnors Ritt beto-
nar betydelsen av att bdde min och kvinnor fiar samtalsstéd
redan under asylperioden. Kvinnors Ritt har inspirerats av
projektets grundtankar att arbeta med migrationsprocessen 1
gruppform, vilket har bidragit till att man pa egen hand inlett
ett samarbete med Manscentrum for att synliggora behovet
av samtalsgrupper for min.

Styrka fran samhorigheten

I analysen av innehallet 1 de olika grupperna kan man se att
samtalen mellan deltagare och gruppledare har 1 stor
utstrickning handlat om att lyfta fram den enskildes livs-
situation 1 ett nytt ljus. Denna process kom fram 1 férening-
en Simba, en forening bestiende av invandrarkvinnor som
bott 1 Sverige i mdnga dr utan att ha etablerat sig pa arbets-
marknaden. Under hosten 2002 och hela vdaren 2003 avsattes
tid ull gruppsamtal om migrationsprocessens faser och vad
som hinder med en person som tvingas byta land. Redan
efter forsta gangen uppstod det ett fordjupat moéte mellan
kvinnorna. Tiden 1 det nya landet eller att sta ensam infor nya
situationer 1 vardagen diskuterades, och analysen visar att det
fanns ett stort behov hos kvinnorna att fa reflektera 6ver sin
situation 1 Sverige. Diskussionerna handlade om att lira sig
ett nytt sprak, om att delta 1 nigon praktik, om att veta nir
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man ska hora av sig till forsikringskassan och om att veta hur
man ska hantera rollen som foridlder. Andra berittelser hand-
lade om oro, stress, ridsla, ensamhet och bristande intresse
for att klara av allt som har med hér och nu att géra. Fragorna
1 gruppen var manga och det fanns siledes behov av att sam-
tala om det som ror sjilva livet. En av kvinnorna talade om
hur hon inte finner ndgon motivation till att studera och lira
sig ett nytt sprak. Istillet finner hon glddje 1 att ldsa pa sitt
eget sprak - gidrna poesi och dikter. En annan kvinna be-
rattade att hon var positiv till att studera. Olika kinslor ven-
tilerades och en gemenskap vixte fram genom det stod man
gav varandra. Till exempel uppstod det ett mote 1 intresset
for dikter. Som ett sdtt att finna lust 1 att nirma sig det nya
spriaket bestimde man sig for att 6versitta dikter man tyckte
om till svenska.

Kvinnornas hilsa var en annan aterkommande friga.
Nedan belyses ett exempel pa hur en kvinna uppger att hon
blivit starkt av samtalen med de anda kvinnorna:

Kvinnan: Jag blev sjuk 1999 med en MS-liknade sjukdom. Jag satt i rull-
stol. Nu sitter jag inte lingre 1 ndgon rullstol, ni kan se mig som jag dr
och da ir jag frisk.

Gruppledaren: Ja, du ser jittefrisk ut.

Kvinnan: Ja, men jag dr inte OK. Ni ser mig, men jag dr inte hir. Jag ser
mig sjilv utifrdn. Ibland som om jag dr dod. Jag har aldrig haft sidana hir
tankar forut. Det dr nu efter sjukdomen.

Gruppledaren: Hur fick du sjukdomen?
Kvinnan: Det vet jag inte, den bara kom. Den tog ocksd min 6gonstyr-

ka. Jag ser inte lika bra som innan. Jag vet inte om det dr pa grund av att
jag ser simre som jag ser mig sjilv utifrdn. Men jag dr inte deprimerad.

Gruppledaren: Du ir inte deprimerad? Du verkar inte vara deprimerad
utan frisk och ndrvarande. Hur tinker du?
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Kvinnan: Att jag idr dod!
Gruppledaren: Du tinker att du dr dod. Hursa, ndr dog du?

Kvinnan: Jag vet inte. Jag kan inte siga nir. Jag kinner mig tillbakadra-
gen, vildigt mycket... likarna siger att jag ir frisk och att jag ska gi och
jobba. Det ir dirfér som jag inte lingre dr sjukskriven. Jag dr pa vig att
forsoka.

Gruppledaren: Kan du jobbar

Kvinnan: Jag har aldrig forsokt. Jag skulle vilja att ni hjdlpte mig att bli
av med dessa tankar, det skulle vara den bista hjilp jag kunde fa.

Gruppen stottade kvinnan genom att stilla frigor och visa pa
hennes mojligheter att hantera sin livssituation och hur man
kan komma tillbaka till att kinna sig levande. Kvinnans
kinslor bekriftades av att hon blev sedd av personer som f6r-
stod vad hon kidnde. Vid nista tillfille som gruppen triiffas
berittade samma kvinna:

”Det kiinns som terapi att prata hidr och héra andra midnniskor. Nir ni
sdger att "du lever, vi ser dig" blir jag jitteglad. Jag kan dterhdimta mig.
Det betyder jittemycket. Livet fortsétter.”

Vissa processer 1 grupparbetet har kunnat synliggéras medan
andra har forblivit mer osynliga. En generell svirighet 1 hil-
sofrimjande och forebyggande insatser dr att mita om
utvecklingsarbetet har haft effekt, speciellt nér det ror sig om
enskilda minniskors tillstind och personliga utveckling. I
analysen dterkommer gemenskap som ett begrepp i gruppsam-
talen. I samspelet mellan deltagarna nyanseras bilden av att
man ir ensam att ga igenom migrationsprocessens alla faser
vilket 6kar medvetenheten om att man delar ménskliga erfa-
renheter och upplevelser med andra. Erfarenheterna visar att
bekriftelsen fran andra 1 samma situation upplevs av manga
som positivt och stirkande. Berdttandet och lyssnandet har
omvandlats till inspiration och stod. Den gemensamma
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reflektionen 6ver livssituationen har 6ppnat for en djupare
forstielse 6ver hur sorg kan bli till mod att viga se mojlighe-
terna med livet 1 det nya landet.

Erfarenhetsutbytet och upptickten av samhérighet har 1
flera fall medfort att deltagarna upplevt gruppsituationen
som positiv och att den har skapat lust och glidje trots att
man delat sorg och smirta. Manga har 6nskat att samtalen
kunnat fortsitta 6ver tid for att det fanns behov av att fa sam-
tala om frigor om livet, flyktingskap, hemlingtan, om att
byta land och om hur man kan hantera den nya situationen,
om relationer och spraksvarigheter. Man kan sidga att reflek-
tionerna 1 gruppen Oppnade for att deltagarna fick in- och
utblickar om sin egen situation. Foreningen Simba ir ett
exempel pa diar kvinnorna bistod varandra med tankar pa hur
man kan se annorlunda pa svara situationer 1 det dagliga
livet. Det forefoll att kvinnorna upplevde detta ge 6kad lust,
glidje och handlingskraft.

Kurdiska centret 1 Akalla dr ett annat exempel didr upp-
tickten av de gemensamma upplevelserna bidrog till att det
sociala ndtverket stirktes ytterligare. Deltagarna konfronte-
ras dagligen med kinslor av ensamhet och utsatthet. Darfor
fann man stor gliadje 1 att ndigon uppmirksammat lyssnat till
deras berittelser och didrigenom sjilva fatt okad forstaelse
om varandras livssituation. Detta visades tydligt pa det sittet
gruppen slot upp for varandra nédr pafrestningarna under
gruppsamtalen blev stora. Till exempel om ndgon grit sa
bidrog gruppen med stédjande ord och kramar.

En social process som dkar handlingsférmagan

Arbetet med metodutvecklingen har karaktiriserats av att
projektledaren har fungerat som inspirator, idégivare, padri-
vare och ledare. Grupparbetena har naturligtvis priglats av
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Marcela Bravos personliga erfarenheter och professionella
kunskap som hon med en eldsjils vilja har drivit framat. Men
det dr inte enbart projektledaren som gitt in 1 gruppledar-
rollen utan dven andra professionella har provat pd att tillim-
pa arbetsmodellen, vilket har inneburit att arbetet utvecklats
och getts nya perspektiv.

Gruppledarens funktion dr dterkommande 1 analysen
eftersom arbetssittet handlar om att hjidlpa gruppen att med-
vetandegora vilka hinder och vilka mojligheter migration och
integration medfoér. Gruppledarens roll édr inte helt enkel
eftersom det under hela processen handlar om en balansging
mellan att leda gruppen och att "vara” med gruppen. Man
kan sidga att gruppledaren intagit en vigledande roll 1 samta-
len som 1 stor utstrickning handlat om sorg, saknad, haglos-
het, hemlingtan, frustration, ridsla och ensamhet.

Ett exempel pa en process dir gruppledarna hjilpte till
med inspirerande vigledning var 1 den kurdiska gruppen.
Till en borjan handlade flyktingberittelserna i cirkeln om
hur deltagarna betraktade sig sjdlva som offer, det vill sdga
om sorgen over att bli utelimnade till att hantera situationen
1 Kurdistan pa egen hand. Gang pa gang uttryckte gruppen
kinslor av sorg, oro, vrede, ridsla och 6vergivenhet. Flera
ganger framférdes “ingen hjilper oss", "vi kan inte gora
nagonting at varan situation", "vi kan inte ens forsvara oss
sjalva", "vi tolkar det som att Sverige inte r intresserade av
vara fragor". Analysen visar att 1 denna hoppléshet hyste del-
tagarna starka forhoppningar till att gruppledarna skulle vara
"[6sningen" pd deras problem och att ledarna skulle kunna
hjilpa dem att fordndra situationen. En kvinna sdger:

"Nu idr det er tur att beritta vad vi ska gora. Ni kan publicera vad vi har
sagt 1 tidningar, annars pratar vi inte mer."
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Gruppledarna riktade in sig pa att stirka gruppen att sjilva
hantera sin livssituation. Tillsammans talade man om
gruppens gemensamma egenskaper som forde deltagarna
samman. Egenskaper som de kunde anvinda for att astad-
komma en fordndring. I samspel med gruppledarna forin-
drades successivt kidnslan av total hopploshet 1 gruppen till
att mobilisera kraft att sjdlva gora nagonting. Gruppen bor-
jade fundera 6ver mojligheterna att anvinda berittelserna
fran cirkeln till att publicera ett material om den egna histo-
rien, flykten och tiden 1 Sverige. Idén om att trycka ett mate-
rial gav energi till handling, och genom det bestimde sig
gruppen for att ”vi kan”, och dirigenom uppstod en slags
social process mot en Okad vilja att ta tag 1 den upplevda
maktlosheten.

Arbetsmodellen handlar om att gora det mojligt for
gruppen att fa mer insikt om sin livssituation och dirigenom
befrimja att gruppens egna resurser stiarks. Det dr svart att
bedoma 1 vilken utstrickning gruppdeltagarnas kinslor av
maktloshet har 6vergatt till kinslor av hoppfullhet. Diremot
kan man se att vixelspelet mellan gruppledaren och delta-
garna har varit en viktig komponent for att driva denna pro-
cess framat.

Moten i kris

Véaren 2003 borjade USA:s invasionen av Irak. Det var en
hindelse som bidrog till att de gruppcirklar som genomfor-
des under samma tidpunkt fick stanna upp och istillet foku-
sera pa kriget som intriffade. Krigsutbrottet dgde rum nir
Kurdiska centret 1 Akalla triffats ett par ginger 1 en gruppcir-
kel. Det bidrog till att gamla minnen aterupplivades och for
den kurdiska befolkningsgruppen blev det en tud fylld av
smarta, stress och ovisshet. Det uppstod en kris 1 krisen.
Siledes infann sig ett starkt behov hos deltagarna att under
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cirkeln fd akut krisstod och dirigenom fa reflektion 6ver vad
som pagick och hur det aktuella skeendet paverkade var-
dagslivet 1 Sverige. Nagra i gruppen uttryckte sig sa hir:

”Det dr jdttesvar situation for oss. Vi dr kurder, vi har ingen mat, inga
vapen. Vi kan inte forsvara oss."

”Jag kinner mdnga som inte kan sova pd hela natten. Vi lyssnar och tit-
tar pd 'T'V hela natten. Vi kan inte sova.”

"Alla har det inom sig. Jag har min son och min man i Irak. Vad ska jag
gora, jag kan inte sova. Jag ringer tvd ganger om dagen for att héra om
de lever. Grinsen ir stingd mellan Iran och Irak. Ekonomin blir svér for
oss hir 1 Sverige med alla telefonkort.”

”Vi kan bara titta pd 'T'V. Vi ldgger ner en massa pengar pa telefonkort
och ringer och frigar om de lever, och sd képer vi tva-tre paket alvedon
och kommer hit och tittar pd 'T'V...Det finns mycket oro.”

I och med kriget 1 Irak blev nuet det som upptog deltagarnas
tankar och kinslor. Tillsammans med projektledaren fanns
dven ett par arbetsterapeuter fran Kista Psykiatriska
Mottagning med som gruppledare. Deras medverkan var ett
led 1 att préva pa professionell samverkan for att tillsammans
utveckla det psykosociala arbetet 1 grupp. Nir de ombads
beritta om hur de upplevde situationen 1 samband med kri-
get 1 Irak svarar de sa hir:

”Vi fick stanna upp och vara med gruppen. Att f6lja en idé som vi trod-
de skulle fungera, det var en tanke som snabbt slogs ut nir kriget i Irak
brot ut. Deras trauma hade pagate sa linge sa vi fick stanna upp for att
bekrifta deras behov. Det var vildigt starkt och vi blev tagna. Kurdernas
livssituation dr speciell och kriget innebar en ny ovisshet, en ny kris.
Det var nog en ny erfarenhet sa vi foljde inte vdran idé utan att vi
vagade stanna upp for att lyssna pa deras tankar, kdnslor och behov.”

Under kriget 1 Irak blev gruppen en motesplats 1 kris, dér
deltagare och gruppledare tillsammans ldrde sig hantera den
kinsloladde tid som #dgde rum. Flera beridttar om hur
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gruppen tillsammans skapade en medvetenhet om det aktu-
ella ssmmanhanget och dirigenom kunde oron, ovissheten
och riddslan goras mer begriplig.

Att bemoéta den allomfattande smartan

Projektarbetet har karaktiriserats av att fokus flyttats fran
individuella faktorer till grupperspektivet, fran sjukdomstin-
kandet ull hilsotinkandet och ull att lyfta fram det fore-
byggande arbetets betydelse for att anvinda de professio-
nella verktygen till fullo. I innehéllsanalysen av gruppsamta-
len kommer det fram att manga deltagare besviras av soma-
tiska och psykosomatiska problem. Framtridande dr att bade
min och kvinnor talar om hur de under hela livet fitt anpas-
sa sig till svara livssituationer som paverkat deras hilsa och
vilbefinnande.

I den kurdiska gruppen formuleras ohélsa som en allom-
tattande smirta. "Detta onda har jag fdtt fran den tiden regimen
giorde mig illa”. Det fysiska och psykiska kopplas ithop och
bade kvinnor och mén talar om hilsa, ohilsa och sjukdom om
vartannat. Olika delar av kroppen blir symboler for en smiir-
ta som hinger samman med allt man gatt igenom. "Var hélsa
dar forstord...det ar ndgot tungt som sitter over vdrt brost”, "jag har
ont 1 min rygg for jag béir pa en borda’.

[ annan grupp berittar en kvinna om sorgen 6ver att inte
fa barn. Fragan engagerar resten av gruppen vilket foljs av
samtal om hur migrationsprocessen paverkar familjeforhall-
landena och vad det innebir att dldras som kvinna.

I Kvinnocentret 1 Tensta-Hjulsta idr hilsa en friga som
stindigt dr ndrvarande. En av ldrarna talar utifrin mangarig
erfarenhet av integrationsfragor att sambhillet ser bort nir det
giller ansvaret att rikta hilsostirkande insatser till de mest
utsatta grupperna 1 samhillet:
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”Dessa kvinnor dr en grupp som ingen riknar med. Kvinnocentret fun-
gerar som en oas, dir alla far kinna sig viktiga och vilkomna. Det ir en
motesplats som fyller en mycket viktig social funktion f6r vara kvin-
nor.... Jag var oerhort positiv till samarbetet med Marcela Bravo for att
det handlar om att ta denna gruppen kvinnor tas pa allvar, det handlar
om att de blir sedda...och att man lyfter fram bade den psykiska och
fysiska smirtan, vilket jag skulle vilja att det gjordes mycket mera av.
Diremot dr vér situation pa centret sadan att vi inte har sa mycket resur-
ser. Var verksamhet ir ocksa forinderlig genom att kvinnorna kommer
och gir. Ibland kommer de hit, ibland kommer de inte. De har sjuka
barn, mar daligt, foder barn eller ndgot annat. Det dr ddrfor svart att sitta
samman en grupp som inte férindras. Det dr inte bara vi utan dven hela
samhiillet behover se dessa kvinnor och arbeta férebyggande for att
stirka deras situation.”

Centret har haft flera ledare som samarbetat med projektet
for att fa hjdlp med det psykosociala arbetet. En av for-
eningsledarna sdger:

”Det finns midnga kvinnor som mar vildigt ddligt, som bir pd vildigt
mycket. Ndr man har massor av sorg i bagaget, massor av sorg i huvudet
sd dr det inte ldtt att tinka pd ndgonting annat. Kvinnorna som kommer
hit griter mycket, de pratar med varandra. Jag bjod in Marcela Bravo for
att jag ansdg att det hon gjorde var viildigt bra for kvinnorna, vi behover
fd igdng mer samverkan kring hilsa. ”

Sammantaget vittnar projektledaren om att manga gruppdel-
tagare bdr pa obearbetad sorg. Ensamhet, utanférskap, oro,
radsla, frustration och ilska ir kidnslor som aterkommer och
som ir riskfaktorer for psykisk ohilsa.

Summering av lardomar — att arbeta med féreningar

Gruppsamtalen har varit en ”provosatsning” for att se huru-
vida det dr mojligt att beméta den kris som manga invandrare
och flyktingar befinner sig 1. Det dr rimligt att pasta att for-
eningar utgdr en stodjande milj6 nir de engagerar sig i fragor
om hilsa, migration och integration. Arbetet har kommit att
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utvecklas pa olika sdtt under projekttiden, men det som
kommer fram 1 intervjuer ir att det konkreta arbetssittet och
uppslagen kring samtalets betydelse har upplevts som posi-
tivt. Och flera intervjupersoner upprepar att de tror att for-
eningar kan utgora en viktig arena for det forebyggande arbe-
tet. Sa hir siger en foreningsledare:

”Det var jittebra att vi fick samverka kring dessa frigor. Frigorna ir
jatteviktig och manga av medlemmarna fick svar pa frigor och tankar
som man bir och som man oftast tror att man ir sjilv.om. Men grupp-
samtalen gjorde att man insdg att man inte ir sjilv. Flera har flyttat fokus
till nuet och jag tycker dven att manga har blivit lugnare. Det behovs att
professionellt kunniga driver dessa fragor for det finns stora behov av
samtal. Diremot behéver samtalen genomforas pa ritt niva och informa-
tion behover ges pa ritt niva. Gruppen gor det mojligt att man hamnar
ritt och stodjer varandra om gruppledaren ér lyhord for vad gruppen
vill.”

Studier och forskning visar pd att flyktingar och invandrare
kommer in 1 period av fragestillningar rérande de fordndring-
ar som han/hon upplever (Kristal-Andersson, 2001).
Projektledaren har utgédtt ifran att forindringarna som
kommer fran att bryta upp till att byta land kan jamféras med
andra kriser, vilket analysen av gruppsamtalen bekriftar. |
samtalen forstidrks bilden av att manga invandrare och flyk-
tingar lever med tunga kinslor. Utifran detta kommer det
fram att gruppsamtalen bidrar med stod att hantera den yttre
och inre processen. Det dr framfor allt samhorigheten och
dialogen med andra, som kan relatera till samma slags kidns-
lor, som betraktas som en hjilp. Arbetssittet gor det mojligt
att forstd att migrationsprocessens faser dr ett naturligt for-
lopp och 1 detta fungerar samtalet om livssituation som en
hilsostiarkande faktor.

Det gar inte att ge nagot enkelt svar pd om arbetet har
forebyggt nostalgisk fixering 1 samband med migration och
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ddrmed frimjat integration och hilsa. Som sagt ir en generell
svarighet 1 hilsofrimjande och forebyggande insatser att
mita vilken effekt arbetet har haft eftersom det ror sig om
enskilda minniskors tillstaind och personliga utveckling.
Eftersom inga gruppdeltagare har kunnat intervjuas 1 sam-
band med uppfoljningen gir det inte att nirmare beskriva
nagon forindring 6ver tid nir det giller deltagarnas integra-
tionsprocess. Diaremot visar analyserna frin gruppsamtalen
att enskilda upplevt satsningen som frigorande och tillfred-
stillande. Dialogen om migrationsberittelser limnade kun-
skap for att forsta livets sammanhang 1 nytt ljus.
Bedomningen ir att faktorerna tillsammans ir steg pa vigen
till att motverka nostalgisk fixering, med andra ord befrimja
en personlig utvecklingsprocess.

Det finns naturligtvis aspekter av grupprocessen som
behover tinkas igenom och som kan medfora svarigheter om
man inte finner ritt sidtt att hantera situationer som kan upp-
std. En kritik som har forts fram av en av de personer som har
intervjuats ir att gruppen kan skapa en kinslig balansgiang
mellan 4 ena sidan se till individens kinslor, 4 andra sidan
hantera gruppens behov. Till exempel sd dgde detta rum i en
grupp didr en av deltagarna led av stora psykiska problem.
Detta forsvarade utvecklingen 1 gruppen dirfor att denna
person gang pa gang behovde fa samtala om sin egen situa-
tion. Intervjupersonen menade att hela gruppen hamnade 1
ett tillstand som betecknade den enskilde. Det hela handlar
om samtalsteknik och exemplet visar pa betydelsen av att
gruppledaren funderar 6ver hur enskilda minniskors till-
stind ska hanteras 1 relation tll gruppens behov.
Projektledaren och flera gruppledare som har intervjuats har
talat om att graden av trygghet 6kar om man ir tva ledare
som delar pd ansvaret for att pa sd sdtt skapa gynnsammare
forutsdttningar for att det blir en bra gruppdynamik.
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Foreningar behdver mer kunskap och st6d

Den dterkommande responsen fran personer som intervjuats
1 samband med utvirderingen idr att projektets grundidéer
har inspirerat till nya tankar. Gruppaktiviteterna har avslutats
1 samband med att projektledaren avslutat samarbetet. Pa
frigan om man kan tidnka sig fortsdtta med grupper svarar
flera foreningsledare att det behovs 6kad kunskap och vig-
ledning for att det psykosociala arbetet ska kunna fortsitta
och integreras i den 6vriga verksamheten. Tydligt 4r dock att
1 de fall ddr gruppaktiviteterna har kunnat genomforas, har
det grinsoverskridande samarbetet mellan projektledaren,
hilso- och sjukvarden, och féreningsmedlemmarna upplevts
som ett nytt sitt att tackla de stora behov som finns rérande
hilsa och integration. Projektet har bidragit med kompetens
och engagemang, vilket har gett prov pa att hilso- och sjuk-
varden besitter kunskap som 1 storre utstrickning kan inte-
greras 1 ett forebyggande arbete, till exempel 1 samspel med
invandrarféreningar.

I de fall dér foreningarna utgor en stabil verksamhet kan
de fungera som en bas, och vara en stodjande miljo, for hilsa
och integration. Diremot visar erfarenheterna fran projektet
att manga verksamheter dr briackliga vilket forsvarar mojlig-
heten att driva ett aktivt metodutvecklingsarbete. Didremot
inte sagt att ett arbete 1 linje med projektets 1dé inte kan fort-
sdtta, men da krdvs att foreningarna och andra samhillssek-
torer tar ett gemensamt ansvar for denna typ av arbete och
aktivt intresserar sig for att utveckla mojliga strategier. Precis
som projektet redogor for 1 sin vision sd visar erfarenheterna
fran arbetsprocessen att flyktingmottagandet och hilso- och
sjukvarden utgor viktiga utvecklingsarenor for det psykoso-
ciala forebyggande perspektivet och dir finns det ocksa goda
forutsdttningar for arbetsmodellen att vixa fram. For att for-
slagsvis direfter anvidndas 1 samverkan med foreningar.
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Frigan som didremot behover stillas 4r om dessa verksamhe-
ter ser sig som en del av ett frimjande och forebyggande
arbete riktat till flykting- och invandrargrupper?

Flyktingmottagandet

Analyser frin den samverkan som projektet har haft med
flyktingmottagandet visar att flyktingsekreterare och sam-
ordnare av introduktionsprogrammet har uppfattat metodut-
vecklingen som en lidrorik och angelidgen erfarenhet. I vissa
fall har samarbetet lett vidare till konkreta insatser 1 form av
grupper, i andra fall har kontakten med projektet stannat vid
foreldsningar och seminarier. Erfarenheterna visar att projek-
tet framforallt bidragit med inspiration, idéer och stéd nir
det giller att diskutera det psykosociala arbetets funktion
inom ramen for introduktionen.

En av flyktingsekreterarna fran Upplands Visby talar om
hur hon 1 sin roll som tjdnsteman har ett ansvar att vara 6ppen
for ny kunskap och nya idéer for att stindigt se 6ver hur
introduktionsarbetet kan bli bittre. Upplands Visbys flyk-
tingmottagande har under en ldngre tid talat om att anvidnda
sig av grupper 1 sitt arbete, men det var forst ndr man kom 1
kontakt med projektet som man nappade pd utmaningen.
Hon sidger:

”Vi gav tid och utrymme for att diskutera och reflektera alla steg och hur
gruppverksamheten skulle kunna bli sd bra som mdjligt och passa in i
var verksamhet. Marcela bidrog med kunskap och var en viktig
trygghet under hela processen och fungerade som ett stod for grupple-
darna sa att de klarar av det hela”.

Hon berittar om hur grupparbetet blev ett viktigt komple-
ment till de individuella samtalen som flyktingsekreterarna
genomfor med varje introduktionsdeltagare. Det visade sig
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att gruppen fyllde ett behov hos vissa deltagare dir det indi-
viduella samtalet med en handliggare inte rickte till.
Flyktingsekreteraren lyfter fram ett specifikt fall dir en man
upplevde att han blev sedd, hord och bekriftad av gruppen
vilket blev starten pa en positiv forindring:

"Mannen i gruppen var min klient. Jag visste att han madde daligt och
hade gjort sa linge. Vi hade haft mdnga samtal han och jag for att forso-
ka motivera honom till att s6ka professionell hjidlp. Han ansig sjilv att
han hade besokt likaren, "den fysiska doktorn" manga ganger, men han
talade aldrig om vad han hade varit med om. Han gjorde hjirnrontgen
for att ta reda pd varfor han led av huvudvirk. Han utredde alla olika
fysiska mojligheter men talade aldrig om vad han hade upplevt innan
han kom till Sverige. Flera ginger forsokte jag nd honom for att beritta
att det dr normalt att kidnna pa olika sitt nir man upplevt traumatiska
hindelser. Jag gav honom forslag pa olika kontakter och hjilp som fanns
tillgingliga. Alltsd jag dukade upp hela bordet av vad jag kunde ge. Men
han yppade ingenting. Ritt vad det var sd satt han 1 gruppen under
berittarcirkeln och beridttade vad han varit med om i kriget i Irak. Om
nir han gick i floden och siag hur missilerna kom och hur militdren kom
hem till honom och sa att de ville tala med honom. Han tog sin jacka for
att gd utanfor huset och sé blev han bortférd och infingslad i fyra méana-
der utan att veta varfor. Han visste att jag satt didr i gruppen och
lyssnade, men i den stunden nir vi var en grupp sd behévde han inte bry
sig om att "skydda mig" utan han berittade for oss alla. Nista gang jag
triffade honom vid ett individuellt méte sd kunde jag ta upp det som
hade hint och uttryckte min glidje att han hade vagat beriitta och friga
honom om vi kunde samtala lite mer om hans historia. Och igen erbju-
da hjdlp all stod. Detta var ett exempel pa hur gruppen 6ppnade upp
och att det blev ett tillfille f6r denna man att viga lyfta fram sina kiins-
lor. Och han uttryckte ocksd i1 slutet att gruppsamtalen hade berort
honom vildigt mycket."

Pa liknade sdtt som 1 Upplands Visby provade tva av de
externa anordnarna av introduktionsprogrammet i
Stockholms kommun pa att utveckla gruppsamtalet 1 syfte
att forstirka det psykosociala arbetet. En dialog mellan pro-
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jektet och introduktionsanordnarna pagick under aren 2001-
2003.

”Jag har alltid haft ett intresse att arbeta med grupper. Helen, som tidi-
gare var flyktingsekreterare hir, var och lyssnade pa Marcela och hon
blev vildigt inspirerad av det hon beriittade om och tog upp det med
mig nir vi fikade en ging. D4 bestimde vi ocksd oss for att sdtta igdng

en grupp.”

En av flyktingsekreterarna fran Sociala Missionen, berittar
om erfarenheterna frin metodutvecklingen.

”Vi horde av oss till Marcela for att friga om hon ville bli vdar handledare.
Det ville hon. Vir relation var sddan att vi triffade henne for att fa hand-
ledning. Men vi tillférde dven andra teoretiska utgangspunkter. Vi arbe-
tade mycket med att tinka igenom forutsidttningarna med gruppen och
jag tror att pa grund av vart forarbete sd blev det en bra grupp.”

Sociala Missionen valde att arbeta med fokus pa att ringa in
migrationsprocessen men ocksa lyfta fram livet 1 Sverige och
dess framtid. Efter en tids planeringsarbete triffades sex ara-
bisktalande kvinnor vid nio tillfdllen. Kvinnorna kom fran
olika kulturer och olika verkligheter och didrmed kunde
ocksa forstdelsen om att man delade méanga livserfarenheter
fordjupas. Under forsta gaingen man triffades gick ledarna
igenom varfor gruppen sattes samman och var och en fick
beritta om sina egna forvintningar. Deltagarna fick dessut-
om var sin skrivbok for att kunna géra egna noteringar under
processens gang. Man genomférde ett avslappningsprogram
och det serverades firsk frukt till samtalen. Andra giangen
man triffades talade gruppen om livet 1 Sverige.
Familjeaterforening och hur man haller samman familjen nir
man brutit upp och bytt land. Kvinnorna ville helst samtala
om livet 1 Sverige och vardagens situationer och inte sd
mycket om tiden innan uppbrottet och flykten. De foljande
gangerna tog gruppen upp teman som beméotande 1 det nya
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landet, om vad frihet handlar om, om den individualistiska
synen 1 Sverige, om synen pa kvinnors sexualitet och om sta-
ten, lag och ordning med mera (Redlund, 2003).

Nostalgisk fixering var inget som kvinnorna sjidlva formu-
lerade eller satte ord pa eftersom de nyligen kommit till
Sverige och befann sig i en fas dd man snarare idealiserade
livet hir och nu. Kvinnorna och gruppledarna framstillde
triffarna som en ventil, ett forum, dir kvinnorna gavs chan-
sen att fa dela med sig av sina egna berittelser och svara upp-
levelser. Utvirderingarna fran grupparbetet visar att kvinnor-
na uppskattade kontakten med varandra. En av grupple-
darna uttrycker sig sa hir om arbetet:

”Om kvinnorna inte hade tyckt att cirkeln varit bra hade man inte
kommit. Man har s ménga andra saker att tinka pa. Viktigt var den star-
ka gemenskapen, att fi hora andra som upplever samma sak som en
sjilv. Men ocksd att man kunde ge tips till varandra vilket inte det indi-
viduella motet erbjuder. Utan ett sidant mote blir inriktat pa att flyk-
tingsekreteraren ska beritta for dig och inte tvirtom. Just den hir sprid-
ningen av initiativ och kunskap som gruppen tillférde var viktigt.”

En annan flyktingsekreterare som under tidpunkten var
verksam hos InfoKomp aterger hur projektets tankar passade
in pa hennes egna upplevelser om att det psykosociala arbe-
tet utgor en viktig del av introduktionsarbetet:

"Milet med introduktionsprogrammet ir att alla ska fd arbete. Men vi
lade mirke till att det d4r s4 manga faktorer som spelar in och det krivs
att man ser till hela individen och inte enbart pratar om att skaffa arbe-
te. Det var da Marcelas tankar kom in och som vi tyckte ldt bra".

Vid InfoKomp var det tvd flyktinghandliggare som drev
arbetet med gruppsamtalet nir man beslot sig for att satsa pa
att utveckla det psykosociala arbetet med fokus pa migra-
tionsprocessen. Vid arsskiftet 2002 valde gruppledarna att
bjuda in personer som ansdgs ha storst behov av att delta, det
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vill sdga pa ett eller annat sdtt hade stannat upp 1 integra-
tionsprocessen. Dirtill bjod man in personer som verkade
mer “stabila” d4n de andra for att skapa en gruppsammansitt-
ning som innebar att ndgra kunde fungera som forebilder.
Varje deltagare fick en muntlig inbjudan. Direfter fick alla
delta pa ett informationsmote dir ledarna tillsammans med
projektledare Marcela Bravo mer ingaende berittade om tan-
karna kring gruppen samtidigt som de gavs en chans att lyss-
na in deltagarnas syn pa satsningen. Alla inbjudna ville till
slut delta. Gruppsammansittningen kom att besta av fem
min mellan 20 och 60 ar fran Irak och Kurdistan. Motena
dgde rum tva ganger per vecka 1 sex veckors tid. Till skillnad
fran de andra gruppcirklarna anvindes ingen tolk utan alla
samtal skedde pa svenska (Brusewitz & Willgren, 2003).

Inriktningen for gruppens arbete var att ga igenom migra-
tionsprocessens faser och att fa beritta, lyssna och bli sedd. I
de tre forsta samtalen var stimningen positiv och deltagarna
hjilpte varandra att tolka. Alla lyssnade uppmirksamt pa vad
som sades. Under det fjirde samtalet forindrades plotsligt
grupprocessen genom att en av miannen ifragasatte samtalen
och inte forstod meningen med att triffas. Han undrade var-
for just denna grupp samlades och varfor samtalen dokumen-
terades. Didrmed fick gruppen ge tid ull att reflektera 6ver
intentionen med att triffas. Tillsammans kunde grupple-
darna svara pa de frigor som stdlldes och stimningen 1
gruppen blev mer och mer positiv. Samme man som fran bor-
jan reagerade kom direfter forst till alla méten och var den
som deltog aktivast under triffarna.

Grupparbetet vid InfoKomp fokuserade frimst pa att tala
om livet innan uppbrottet, forberedelserna och flykten.
Samtal om framtiden och tiden 1 Sverige kom mer 1 skymun-
dan. Det analysen och intervjuerna pekar pa ir att gruppsam-
talen forsvarades av att det inte fanns nagon tolk och att alla
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inte kunde uttrycka det man ville pa grund av spraksvarighe-
ter. Ddremot hjilpte gruppdeltagarna varandra med att 6ver-
sitta. En erfarenhet som 6verensstimmer med lirdomar fran
andra gruppsamtal.

Gruppledarna summerade hela arbetsprocessen som en
lirorik hindelse som gav flera dimensioner till det tidigare
arbetet:

"Det hir dr ett arbete som kriver mycket reflektion och att man tar sig
tid att finna végar 1 jobbiga situationer. For oss blev Marcela Bravo ett
viktigt stod, vilket gjorde att vi kinde att det handlade om ett pro-
fessionellt sdtt att arbeta och inte endast en pahittad metod.
Grupparbetet ledde till att vi i personalen fick en mer varierad person-
lig bild av alla deltagare som vi annars inte fitt dd man mer klumpar
thop alla. Den lilla gruppen gav en férdjupad bild av erfarenheter och
kinslor. Personalen lidrde sig mycket vilket var intressant och deltagarna
hade stora behov av att fi prata och beritta”.

Aven andra kollegor blev nyfikna pi vad som hinde i
gruppen. Det fanns ett intresse for att genomfora flera
grupper men ansvaret for introduktionsprogrammet gick till-
baka till Stockholms integrationsforvaltning.

En arbetsmodell som &r fullt mojlig i en 6ppen organisation
Det finns alltid flera moment 1 en kedja som ska linkas
samman for att ett implementeringsarbete ska lyckas.
Erfarenheterna frin projektet visar att motstand och fram-
gang har ersatt varandra och det har 1 férsta hand varit 1 det
respektfulla och forutsittningslosa motet som fortroende och
samarbete har skapats. Nir det funnits svingrum inom en
verksamhet sa har det ocksa varit littare for projektet att bju-
das in till samtal. Man kan se att verksamheter/organisatio-
ners storlek, ledning, kultur, rutiner och attityder antingen
har ullatit eller inte ullatit detta utrymme som har behovts
for att vaga nytt.
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Det som erfarenheterna visar dr att arbetsmodellen ér fullt
mojlig att anvinda inom ramen for kommunernas introduk-
tionsarbete. Det forsvar som har framkallats 1 kontakten med
projektet kan relateras till det enkelriktade synsittet om vad
integration handlar om, vilket har forsvarat for projektet att
”na fram” med grupperspektivet. Korta rutinkontakter utgor
mallen for hur ett mote ska genomforas mellan en hand-
liggare och en introduktionsdeltagare, vilket ocksa slar fast
att en lyckad introduktion bygger pa att en expert ska ge sitt
kunnande till en behovstagare. Diremot kommer det fram 1
intervjuer att personalgrupper som samverkat med projektet
upplever grupparbetet som losgérande och som ett virde-
fullt komplement till de ridande rutinkontakterna, som flera
medger begrinsar for bide den enskildes personliga process
och for personalens professionella utveckling.

En handlidggare vid Integrationsforvaltningen 1 Stock-
holms stad berdttar om hur hon upplever att det ridder en
”mekanisk syn” 1 bemétandet av flyktingar och invandrare.
Hon berittar om hur svart det dr som tjdinsteman att 16sgora
sig fran de starka strukturer som rader och att den tréghet
och passivitet som priaglar manga organisationer bidrar 1 vissa
avseenden till ett motstand att ta tll sig "nya projekt” oav-
sett om idéerna uttrycker ett viktigt innehall.

”Personligen kinde jag nir jag kom i1 kontakt med Marcela Bravo att
hennes idéer dr ett oerhort intressant sitt att arbete pd, det édr verkligen
ritt. Fortfarande tycker jag det. Det dr ett genialt och enkelt sitt att
arbeta pa. Det dr inte dyrbart och man behéver inga specialister for att
leda samtalsgrupper. Det kridvs sedan att en hel organisation far insikt
om vad som behover goras. For att ett sddant hir arbete ska fa genom-
slag sd behover man fa tillatelse av ledningen. Det handlar om att bli
uppmuntrade och coachade av ledningen for att viga préva nya vigar.
Det idr energikrivande att borja med ny verksamhet och for detta
behdovs stod och utrymme for att vaga ta egna initiativ. Det kostar for
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mycket att vdga gora det utan stod. Man kan sdga att det idr det bekvi-
ma séttet att jobba pd som man alltid har gjort.”

Pa svaret pa frigan om Integrationsforvaltningen 1
Stockholms kommun har tagit till sig erfarenheterna som
vunnits ur gruppinsatserna som genomforts vid Sociala
Missionen och Infokomp sdger hon:

"Det finns ett ointresse nu nir de externa anordnarna inte lingre ska
ansvara for verksamheten pd samma sitt som forut. Ndgonstans finns
det en kultur i sddana hir stora organisationer som utgdr ifrdn att man ir
sig sjilv tillricklig och man dr inte 6ppen for att tillgodogora sig impul-
ser utifran. Man har svirt att inforliva lirdomar utifran och man dr forst
och frimst styrd av politikerna framfor att ta egna initiativ."

Om man ser till vilket genomslag projektets tankar har fatt 1
kontakt med flyktingmottagandet sd har alla de verksamhe-
ter som varit inblandade sagt att de girna arbetar vidare med
grupper, men att organisationsforindringar bidragit ull att
verksamheten stannat upp. I skrivande stund ser det dir-
emot ut som att Upplands Visby kommer att borja grupp-
satsningen igen.

Halso- och sjukvarden

Mailsittningen med projektet var fran borjan inte att vinda
sig till hidlso- och sjukvirden, men pa det sittet som pro-
cessen kom att gestalta sig uppfattade personalgrupper frin
hilso- och sjukvarden projektet som intressant eftersom det
fingade ett eftersatt och angeliget omrade. Detta bidrog till
att primdrvarden, psykiatrin och familjecentraler successivt
involverades 1 arbetet.

Uttryck for frustration
I samarbete med hilso- och sjukvarden har projektledaren

motts av en uttalad frustration pa grund av att man har svart
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att klara av att hantera patienter med utlindsk bakgrund och
1 en del fall kan man siga att verksamheterna ir pa vig at fel
hall pd grund av att man inte anvidnder sin kunskap pa ritt
sdtt. [lska och oro som manga grupper av invandrare och flyk-
tingar bir pa bemots av personalen med vilsenhet och irrita-
tion. Sa hir beskriver projektledaren en iakttagelse fran en
vardcentral:

”Personalen dndrar inte sina arbetsmetoder. De kan inte fa flera likare
dit trots att de har pengar att anstilla flera. Patienterna blir aggressiva for
att de far viinta lingre. Samtidigt vet vi att det handlar om en frustrerad
befolkning, ofta i kris. Men 1 sddana hir ligen tdnker man inte pa att
anlita andra dn medicinare. Varfor anstéller man inte fler psykologer och
kuratorer?”

Projektet har samarbetat med ca tolv vardcentraler under
processens gang. Nedan beskrivs nagra exempel pa verksam-
heter som har 6ppnat sig for det forebyggande perspektivet
och bjudit in projektet for att samarbeta kring frigor om
migration.

Vardcentralen har dvertagit kyrkans roll

Brandbergen virdcentral har under manga ar arbetat med att
utveckla ett folkhilsoarbete efter befolkningens behov.
Fokus for verksamheten ir ett utvecklings- och forindrings-
arbete for att driva en offensiv primirvard 1 ett omride med
hoga ohilsotal och manga nationaliteter. Detta har bland
annat lett till att man startat olika gruppverksamheter inom
ramen for arbetet ”Kom igdng Brandbergen” vars mal idr att
stodja och stimulera patientens hilsa och vilbefinnande.
Projektledaren kom 1 kontakt med vardcentralen via en nit-
verkstriff som ledde vidare till att projektet bjods in till vard-
centralen 1 mars 2002. Projektledaren framhaller hela arbets-
processen som mycket ldrorik och positiv:
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”Nir jag motte personalgruppen fanns det redan ett befolkningstin-
kande, man var 6ppen, intresserad och tacksam for var kontakt och man
uppfattade inte mina idéer som ett hot utan snarare som ett bidrag. Pa
sd siitt tillférde projektet ndgra ytterligare tankar till den redan befintli-
ga verksamheten.”

Projektledaren bjods in till att medverka 1 en 6verviktsgrupp
for invandrarkvinnor ledd av en distriktskoterska:

”Distriktskoterskan hade fokus pa kost och motion i sina grupper dven
om hon kombinerade det med ett psykosocialt tinkande. Nir jag intro-
ducerade projektets tankar for henne foérstod hon snabbt vad det hela
handlade om. Vi kompletterade varandra bra i utvecklandet av grupp-
samtalen. Hon hade kiint kvinnorna i flera ar s hon kunde vara mycket
aktiv med egna kommentarer, fragor och observationer, vilket bidrog till
grupprocessens framgang. Vi var tvd gruppledare och min uppfattning ir
att det blev en vilorganiserad gruppmetodsutveckling”.

"Iyvirr har inte vardcentralen kunnat nds 1 uppfoljningsarbe-
tet trots flera forsok via brev, telefon och e-post. Men 1 en
artikel 1 tidningen Vardfacket star foljande skrivet om hur
vardcentralen ser pa sitt eget arbete:

”Viérdcentralen har fitt samma roll som kyrkan hade forr 1 samhillet och
det behovs for att kunna jobba med multisociala fragor. Det har tagit tid
att bygga upp alla grupper... men det har burit frukt. Fér mdnga hand-

999

lar det om att bli sedd, att fd tala om att man har ont och bli lyssnad pa
(2003)

Det som kommer fram av grupparbetet ér att kvinnorna bor-
jade prata mer Oppet dn tidigare. Kvinnorna som deltog 1
samtalen kom till Sverige nir de var unga; det vill sdga for ett
tiotal ar sedan. Gruppen blev ett forum for samtal om migra-
tion och moétet med Sverige. En kvinna frin Bangladesh
berittade om hur hon flyttade till Sverige for att gifta sig med
en man. Att hon under den forsta tiden instingd 1 en ligen-
het brottats med kinslor av ensamhet och lingtan. Nir hon
sedan fick barn kunde hon f6lja med i deras utveckling, vil-
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ket bidrog till att hon kom vidare 1 sin egen migrationspro-
cess. Flera av kvinnorna berdttade om hur de valt bort att
satsa pa egna ambitioner, till exempel att utbilda sig, for att
stilla upp pa familjen. Ett imne som gruppen tog sig tid till
att diskutera tillsammans.

Pa minussidan av arbetet noterades av projektledaren att
tiden var for kort, det vill sdga det delgavs for fa tllfillen for
att utveckla samtalen 1 den utstrickning som behovdes.

Arbetsprocessen lopte pa vid sidan om de gruppsamtal
som projektledaren genomforde eftersom gruppen triffades
varje vecka och dokument visar att arbetet gav resultat 1 form
av att kvinnorna blev mer sidkra och sjilvstindiga. Sa hir 16d
nagra av kommentarerna:

”Kvinnorna viagade sitta ord pa det man kinde.”
”Mekke har blivit stirkt av samtalen.”

”"Tre kvinnor som alltid anpassade sig till varandra och holl sig till varan-
dra blev mer sjilvstindiga och vigade fora fram skillnader som fanns
mellan dem.”

Projektledare Marcela Bravo anser att samverkansinsatsen 1
Brandbergen dr det tillfille som har fungerat bést rérande att
prova pa att utveckla gruppinriktade arbetssitt och som hon
dven dr overtygad om kommer pa nagot sitt lever vidare.

”Distriktskoterskan som driver grupperna dr engagerad, kunnig och
villig. Arbetet gav henne verktyg att jobba med gruppen utifrdn ett hel-
hetsperspektiv och jag dr 6vertygad om att hon tog till sig det som hinde
och att grundtankarna lever vidare pd nigot sitt.”

Familjecentralen i Alby — en plats som bjuder in till
samverkan.

Familjecentralen fyller flera funktioner, bland annat som ett
socialt forum dit fordldrar kan vinda sig for att utbyta erfa-
renheter om bade glidjeimnen och svarigheter som forildra-
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skapet innebir. I dialog med projektet inspirerades centralen
till att under hosten 2003 utveckla ett psykosocialt arbetssitt
for grupper. En av socionomerna, som ocksd fungerade som
gruppledare, beskriver att projektets kunskap och tankar gav
svar pa en problematik som man under ling tid forsokt han-
tera och som frambringat en hel del frustration inom perso-
nalgruppen.

”Efter vért forsta moéte med Marcela bjod vi henne till Familjecentralen,
triffen blev vildigt uppskattad och det var kunskap som vi kunde rela-
tera till var egen vardag. Under en lang tid har vi férsokt hantera all den
aggression och ilska som finns hos de grupper vi méter. Vi har stundtals
upplevt situationen som kaotisk. I kontakten med Marcela fick vi verk-
tyg, hon gav oss en modell, eller ett skelett, som vi har kunnat utveckla
vilket har varit viardefullt. Vi har ldrt oss hur man kan hantera olika situ-
ationer. Vi intervjuar alla blivande forildrar i syfte att kartligga deras
behov och 1 det sammanhanget kunde vi friga om hur de upplever sin
situation 1 Sverige. I manga familjer finns det mycket vald och manga
mar daligt, vilket gor att dven barnen mar déligt. | samband med detta
fraigade vi dven om det fanns intresse att delta i en beriittarcirkel.”

Familjecentralen fick till stdind en berittarcirkel med fem
kvinnor som alla kom frin olika linder och med skilda bak-
grunder, men med det gemensamt att man var blivande for-
dlder. Gruppen triffades fem ganger och samtalen handlade
bland annat om fo6rildraskapet, om barns oro och méjligheter
och om hur det dr att uppfostra ett barn 1 ett nytt land.
Arbetet med berittarcirkeln sammanfattas av ledarna som att
gruppen var vildigt n6jd med triffarna. Samtalen frambring-
ade manga kénslor och hon menar att gruppen blev en ”ven-
till” ddr man tillsammans reflekterade kring fragor om livet.
Gruppens roll och funktion diskuterades och flera av delta-
garna Onskade att man 1 ett dnnu tidigare skede av integra-
tionsprocessen kunde fa ta del av liknade samtalsgrupper.
Det framgar att familjecentralen upplever en hel del vin-
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ster med att ha prévat pa det nya arbetssittet. Bland annat
har arbetet medfort nya perspektiv 1 de vanliga rutinerna, till
exempel forsoker man lyfta fram personens livssituation
inom ramen for det individinriktade arbetet.

”I och med arbetet med berittarcirkeln s har jag 6kad forstaelse for
minniskors livssituation, bilderna har blivit mer levande och nyanse-
rade. Perspektiven har blivit tydligare och idag lyfter vi fram frigor om
livet nédr vi utreder en person. Jag har en sirskild rubrik om hur man
upplever sin situation. Det var ldrorikt att genomfora berittarcirkeln och
var ambition ir att genomfora ndgot liknande under hosten fast med en
storre grupp. Jag ser att gruppsamtalen bidrar med mer kunskap till mitt
arbete, det kommer fram aspekter som inte kommer fram i ett individu-
ellt arbete. Men det krivs diremot en tillrickligt stor grupp for att det
inte ska uppfattas som ineffektivt och for att det ska kiinnas virdefullt
med tva gruppledare”.

Familjecentralen strivar efter att vara en del av det omkring-
liggande samhillet varfor man under det senaste aret har for-
sokt att utveckla samarbetet med invandrarféreningar. Man
anser att kontakten med féreningarna har betydelse 1 arbetet
med att frimja deltagande och motverka att enskilda fastnar
1 1solering:

”Vi har en viktig roll att fylla nér det giller att nd alla som lever isolerat,
vi kan bryta isoleringen genom att vara brobyggare till verksamheter ute
i samhillet, bland annat foreningsverksamhet. Nir familjer lever isole-
rat skapas ldtt ohilsa och destruktiva beteenden. Det dr viktigt att skapa
delaktighet och vi kan formedla olika verksamheter till alla vi triffar vil-

ket ocksa blir ldttare om vi sjdlva samverkar med till exempel férening-
ar i samhillet”.

Erfarenheten fran Alby visar pa en 6ppenhet for att driva fra-
gan om samarbete med invandrarforeningar kring fraigor om
hilsa, integration, nostalgi och kris for att man har kunskap
om vad isolering och utanférskap kan innebira for en person
eller famil;. Familjecentralernas organisation dr uppbyggt
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med tanke pd att underlitta samverkan mellan olika verk-
samheter och utifran det dr det naturligtvis mojligt att tinka
sig att det rader goda forutsiteningar for samarbete kring nya
arbetssitt. Eftersom en dialog over professionsgrinserna
redan finns upparbetad.

Roster fran personalgruppen om arbetssattet

Inom sjukvarden dr den medicinska modellen fast forankrad,
det vill siga motet mellan en patient och en expert med
fokus pa att behandla en sjukdom. En psykolog som samar-
betat med projektet berdttar om sina erfarenheter fran
gruppsatsningen vid Kista Krismottagning. Hon berittar om
svarigheterna att fa till stind en grupp pa grund av att sa fa
likare ville remittera patienter till den nya formen av
behandling. Till slut blev det endast fyra kvinnor som kom
till gruppen, trots att likarna till en borjan ansag sig positiva
till idéen.

”Nir vi fick remiss frdn likarna sa frigade vi om inte den hir personen
skulle passa bra for gruppen. ”Nej, jag tror att det dr bist med enskild

behandling” svarar de dd. Jag tror det handlar mycket om en avsaknad
av kunskap om hur man kan arbeta med psykosociala problem.”

Flera intervjupersoner poiangterar att hilso- och sjukvarden 1
storre utstrickning behover viga prova nya arbetssitt for att
det ska ske en positiv forindring rorande den ohilsa som
finns inom flykting- och invandrargruppen. Sjukvards-
personal som varit involverade 1 projektet uttrycker en entu-
siasm over erfarenheten att préva pa att utveckla psykosoci-
ala arbetsmodeller. De anser att projektsamverkan bidragit
till nya tankar, erfarenheter och perspektiv som nyanserat
det vardagliga arbetet, men att dessa erfarenheter har svart
att 1 grunden sld rot genom det utbredda motstind mot nya
arbetssitt som finns. Den psykolog som arbetade vid Kista
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Krismottagning talar om hur grupperfarenheten var lika
nyttig for henne som for deltagarna.

”Som behandlare har jag blivit mer nyanserad i mitt méte med méinni-
skor. Jag har idag svarare for att kategorisera och generalisera. For mig
har det blivit innu viktigare att forstd en person och individperspektivet
ar viktigt. Vi har mdnga likheter som forenar oss, men samtidigt dr vara
upplevelser unika. For att nd en férindring sd behover vi som behand-
lar vara 6ppna och se varje person for sig. Jag kan siga att arbetet med
berittarcirkeln har 6ppnat for nya perspektiv och det priaglar mig som
psykolog nu. Jag stiller nya frigor och jag visar att jag vill lyssna.”

En larorik utmaning for psykiatrin

Kista Psykiatriska Mottagning idr ett exempel pa hur psykia-
trin under en tid intog ett aktivt forhdllningssitt gentemot
det lokala samhillet genom att samarbeta med en invandrar-
forening for att bidra med kunskaper om kris och psykosoci-
ala faktorer 1 ett forebyggande sammanhang. En av arbetste-
rapeuterna som samverkade med projektet siger sd hir:

”Vi reflekterade 6ver hur var psykiatriska mottagning kunde komma in
med stod 1 ett tidigt skede, som en del av introduktionsprogrammet, for
att forebygga och motverka allvarliga former av P'T'SD. Vi tog kontakt
med stadsdelsforvaltningen, migrationsverket och andra aktorer, men vi
fick inget gehor for vara tankar. Det gick bara inte. Till slut kom vi 1
kontakt med Marcela Bravos projekt och sdg det som en stimulerade
utmaning att forsoka finna ett sitt att verka utanfér mottagningen.”

Ledningen pa mottagningen gav fran borjan sitt godkinnan-
de till samverkan kring metodutvecklandet. Diaremot efter
insatsen forindrades forutsittningarna inom organisationen
for ett ”nytt tink” och idag finns inte samma utrymme att
utveckla arbetssittet vidare.

”Tidigare uppmuntrades vi av ledningen, men nu ér ldget helt annor-
lunda.”
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Exemplet visar pa hur svart det dr att na framgang med nya
idéer trots att de bir kraft. Gamla tankemonster och age-
rande slar igenom sa linge som de inre strukturerna halls
intakta. Kista dr ett exempel ddr en aktiv fornyelseprocess
plotsligt dndrade riktning for att dterga till det mer passiva
forhallningssittet, det vill siga prioritera den ordinarie verk-
samheten.

Projektets samarbetspartners fran mottagningen ser att
den viktigaste lirdomen frin metodutvecklingen ir att de
fate insikt om hur viktigt det 4r 1 motet med en patient att
stilla frigor om vem personen dr och vilka erfarenheter
denne bidr pa. Det handlar om att vdga stilla frigor men
ocksa visa att man dr beredd att lyssna. Detta for att kunna
skapa fortroende och bjuda in till samtal som 1 lingden bidrar
till race krisstod for patienten. Intervjupersonerna talar om att
det ur grupparbetet kom fram dimensioner som inte syn-
liggors 1 det individuella m6tet med en patient:

”1 och med gruppen utvecklades en mer jimbordig relation dn nir en
patient moter sin behandlare. I berittarcirkeln méter man personer som
kan forstd vad det dr man har gatt igenom, det kan vi aldrig riktigt gora,
vi kan bara forsoka forstd. Men idag har vi 1 bakhuvudet att vi inte ska
vara ridda for att lyssna. Erfarenheterna med Marcela Bravo har varit sa
positiv...att viga kasta sig ut 1 ndgot som man inte visste vad som skul-
le bli av, det har vi lirt oss mycket pd...nista ging kanske man vdgar
igen...”
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8 Gensvar fran utbildnings-
seminarier

Under de tre daren som projektet har pagatt har projektledare
Marcela Bravo inom ramen for Transkulturellt centrums
utbildningsprogram genomfort en mingd foreldsningar,
seminarier och utbildningar. Dessa tillfillen har handlat om
att formedla kunskap om sambanden mellan nostalgi, migra-
tion och hilsa, det vill siga bakgrundtankarna 1 projektet.
Under alla féreldsningar har utbildningarna avslutats med att
deltagarna fyllt 1 en utvirderingsenkit.

FExempel pd frdagor som besvarades av deltagare:

e Vilken arbetsplats/produktionsomride kommer du ifran?

e Vad tycker du innehdllsmissigt om seminariet? Relevans
for dina arbetsuppgifter?

e Forslag till forbdttring?

e Onskas uppféljning av dagens iamne? Om ja, vilka frigor?

Av 153 enkiter som delats ut vid sju tillfdllen har 79 delta-
gare dterlimnat enkiten, vilka har sammanstillts for att kate-
gorisera, tematisera och tolka svaren.

Av de personer som svarat pa enkiten kom o6ver hilften
frin hilso- och sjukvarden, ca en tredjedel fran kommunal
verksamhet och flyktingmottagandet och resterande delta-
gare kom fran foreningar, statliga myndigheter eller sd var de
studenter och politiker.

Enkiten visar att alla upplevt utbildningen eller forelds-
ningen som mycket intressant, adekvat, anvindbar och liro-
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rik. Ménga beskriver innehéllet som en fulltraft och att till-
fallet givit viktig kunskap som behovs 1 yrkesutovandet.
Olika personalgrupper beskriver att det handlar om aktuell
kunskap inom ett omrade dir osikerheten behover forvand-
las till intresse och forstaelse for hur den psykosociala ohilsa
som finns hos grupper av invandrare och flyktingar kan fore-
byggas. Kommentarerna i enkiterna dr samstimmiga. Nedan
foljer nagra exempel pa deltagarroster.

”Intressant och stimulerande till att borja med egna grupper med folk-
hilsoperspektiv.” (Distriktsskoterska)

“Intressant och modellen om migrationsprocessen var mycket bra.
Minga av vara patienter soker for olika kroppsliga symptom och ohilso-
talen dr hoga, dir jag kan tdnka mig att migrationsprocessen kan anvin-
das. Behover fundera med mina arbetskamrater hur vi kan anvinda
modellen hos 0ss.” (Distriktslikare)

”Innehallet angdende nostalgi har hog relevans.” (Kurator)

”Bra och relevant innehdll. Bra att ha med sig i métet med invandrare
och flyktingar. Metoder att ta till sig och préva i vira insatser for nyan-
linda/andra sfi-studerande.” (Introduktionssamordnare)

”Jag tror det hir med “berittandet” dr oerhore viktigt. Att 1 gruppform
fa sdga sina upplevelser. Det dr viktigt att fd reflektera kring detta.”
(Introduktionssamordnare)

”Lirorika och inspirerande seminarier med hog lojalitet pa etik,
minniskosyn och minniskovirde.” (Behandlingsansvarig)

”Innehallet mycket relevant, kan introduceras 1 manga verksamheter.”
(Hilsoplanerare)

”Vildigt fruktbart och intressant!” (Avtalshandliggare/hilso- och sjuk-
vardssamordnare)

Deltagarnas tankar om vad som kunde vara annorlunda vid
foreldsningstillfillet 4r mer sparsamma. Det som didremot

lyfts fram dr dmnets omfattning, att det finns mer att disku-

106



Sammanstélining av gensvar i samband med féreldsningar

tera, att man onskat konkreta rdd om hur man kan anvin-
da kunskapen 1 det praktiska arbetet samt att tiden for
diskussion och reflektion kunde ha varit lingre.

Majoriteten av de som besvarat enkiten fragar efter ndgon
form av uppfoljning av temat och man vill gidrna ta del av en
fortsdttning om hur man kan arbeta med grupper for att hjil-
pa till nir integrationsprocessen stannat upp.
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9 Slutsatser och diskussion

Viér forhoppning med denna rapport dr att visa pa lirdomar
fran ett trearigt projektarbete. Ingenting blev som det var
tankt och det idr inte sagt som ndagonting negativt eller upp-
givet. T'viartom - det blev bittre! Men samtidigt annorlunda.
Under resan har arbetet stillts infér en méangd val och villkor
som kom att paverka projektets resultat.

Erfarenheterna frin projektet visar att malsidttningen att
forverkliga Participatory Action Research (PAR) gick inte att
fullfolja av olika skil. I projektbeskrivningen foreslogs att
invandrarféreningarna sjilva, 1 samarbete med projektet
skulle planera och genomfora kartliggningar och behovsana-
lyser for att fa en grundad och systematisk kunskap om sig
sjilva. Syftet var att anvinda kunskapen for att utveckla
handlingsplaner till att forbdttra medlemmarnas hilsa, hir
tdnkt 1 en bred mening. Denna grundliggande 1d¢é visade sig
inte vara praktiskt genomforbar. Foreningarna var mycket
mindre organiserade och starka dn vad som behovdes for att
delta 1 en sadan process. Detta gillde framfor allt de mindre
foreningarna och grupperna. Men idven de storre forening-
arna var svdra att na trots att man kan tycka att deras forut-
sdttningar dr nagot battre. Sdledes vixte det fram en bild av
att manga féreningar ir ostabila och inte sillan befinner sig 1
tillstand av kris och sorg. Nagot som behover beaktas nir det
giller samverkansinsatser 1 hilsofrimjande och forebyggande
syfte.

Slutsatsen angdende PAR, deltagarorienterad forskning
och behovsanalyser, idr att ett sidant arbete forst kan utveck-
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las efter lang tid av forberedelser. De insatser som didremot
anordnades under projekttiden var nédvindiga, det vill sidga
ett forsta steg pa vigen for att involvera foreningarna till att
medverka 1 processen. Idén om deltagande behovsanalyser
kan forst aktualiseras senare.

Det som hinde istillet var att foreningarna uttalade behov
av att fordjupa sig 1 projektets fokus, dvs. samband mellan
migration, hilsa och integration. Utifran att manga férenings-
medlemmar lever med olika grader av nostalgi och har svart
att fullfolja sin integrationsprocess, blev resultatet reflektion
och samtal om migrationens berittelser. Diskussioner till-
sammans med andra personer som upplevt liknande erfaren-
heter, utifrin frigor som stilldes av utomstiende grupple-
dare, uppfordes med syftet att stirka gruppen och den
enskildes resurser och genom det hilsa och integration.
Saledes, det som fungerade utmirkt var en kombination av
utbildnings- och diskussionsseminarier med det tema som
projektet arbetat med, sambanden mellan migration, hilsa
och integration. Dessa insatser inbjod till dialog om fragor
som rorde medlemmarnas livssituation, vilka fungerade
mycket bra. Troligtvis for att de tog hinsyn och startade just
dir grupperna befann sig. Grupparbetet kallades oftast
berdttarcirlar, men kunde ta olika former, namn och omfatt-
ning.

Begreppet migrationsprocess och arbetsmodellen migrations-
processens faser utvecklades 1 samarbetet med foreningar.
Migrationsprocessen dr langvarig, smirtsam och svar och bor
darfor uppmirksammas 1 all sin komplexitet. Migrations-
processen anses avslutad nir integrationen 1 det nya sam-
hillets uppnas. Det finns flyktingar och invandrare som
aldrig kommer fram till fasen integration och i det avseendet
lever de kvar 1 migrationsprocessens svarigheter och pro-
blemvirld under hela sin vistelse 1 Sverige. Hilsan hos en
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person som under manga ar lever 1 utkanten av sambhiillet,
eller 1 ambivalens mellan tva linder utan att uppleva sig inte-
grerad 1 nagot av dem, paverkas successivt.

Nir det giller begreppet integration foreslds en mer nyan-
serad bild 4n det politiska och strukturella budskapet ”inte-
gration dr att ha ett arbete”. De psykosociala aspekterna av
integrationen, eller det vi hir kallat den sjdlvupplevda inte-
grationen (se om detta begrepp 1 sid. 31) bor uppmirk-
sammas eftersom processen handlar om mycket mer édn arbe-
te. Bara det faktum att det finns personer som éir yrkesverk-
samma men inda inte upplever en tillfredstillande integra-
tion, talar sitt tydliga sprak. Men sirskilt svart dr att manga
invandrare och flyktingar befinner sig lingt ifrin arbets-
marknaden. Nagra andra dr redan fortidspensionerade,
ibland 1 tidig dlder. Fragan 1 detta sammanhang dr vilket
virde tillskansas midnniskor som inte uppnér samhillets mal?
Hur stirker man under tiden resurserna hos de invandrare
som tillfilligt eller permanent dr marginaliserade och arbets-
16sa? Hur stédjer man fortidspensionerade och sjukskrivna s
att de far ett drigligt liv och framforallt hur stodjer man vux-
enheten och forildraskapet i en sddan situation?

De metoder som anvints 1 projektet kan tillimpas 1 sida-
na situationer som beskrivs ovan. Ett nira exempel och vari-
ant pa detta sorts arbete kan man hitta 1 Norge dir ldkaren
Aarild Aambé tillimpat en blandning av empowerment och
psykoterapeutiska metoder (I6sningsfokuserade samtal) pa
grupper av invandrare, 1 temat migration och hilsa (Aambo,
2004). Metoderna 1 projektet paminner ocksa om tidigare
forskning och metodutveckling som handlar om att stodja
langtidsarbetslosa (Konarski, Eriksson, 1996). Dessa forfatt-
tare rekommenderar att utgd frin den faktiska verklighet
langtidsarbetslosa invandrare befinner sig 1, och inte av idea-
liserade modeller om hur samhillet maste se ut.
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Projektets strategi, att samarbeta med invandrarféreningar
1 hilsofragor, vickte ett genuint intresse frin personal-
grupper inom hilso- och sjukvirden och flyktingmottagan-
det. Den uttalade anledningen var att projektet fokuserade
pa fragor som personalen uppfattade som svara att forsta och
arbeta med. Eftersom hilso- och sjukvarden har kunskaper
om kriser och om psykosociala metoder sa idr det viktigt att
dessa kunskaper tillimpas nidr det giller att arbeta med
denna malgrupp. Dels som hilso- och sjukvirden alltid har
gjort, dvs. genom att behandla de sjuka, dels genom att fore-
bygga en negativ utveckling av den psykosociala krisen. Att
utveckla ett preventivt arbetssitt innebir att personalen
moter minniskorna didr de befinner sig, 1 sina naturliga
grupper och foreningar, samt att stodja annan personal som
arbetar med flyktingar och invandrare med kunskaper, sa att
de kan béttre bemo6ta minniskor 1 kris. Stodet kan handla om
konsultationer och om samarbete 1 bemotandet.

Erfarenheten frin projektet dr att hilso- och sjukvardens
personal samt de professionella inom kommunen, som arbe-
tar med flyktingar och invandrare, har viktiga kunskaper att
bidra med for att underldtta gruppernas integrationsprocess
och diarmed forbéttra deras hilsa. Metoderna som projektet
provat 1 detta syfte, limnas nu som ett bidrag for att anvin-
das av personalen.

Projektet gjorde manga besok inom hilso- och sjukviarden
for att presentera tankarna och inspirera till samarbeten.
Framforallt vairdcentralernas personal visade intresse av att ta
del av projektets tankar utifrin en uttalad vilsenhet och
frustration 1 kontakt med dessa patienter. Utifran dessa
besok kan det konstateras att migrationsrelaterad ohilsa 1
Stockholms ldn ir stor, och att denna ohilsa oftast hamnar
hos primirvarden. Diskussioner om och kring invandrarpati-
enter 1 invandrartita omraden, manga av dem sjukskrivna
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och stora konsumenter av vard, blev intensiva och ibland
ovintade, 1 den mening att projektet inte forvintade sig att
personal som valt att arbeta med denna befolkningsgrupp
saknade forstaelse, verktyg och arbetsmetoder for att hjéilpa
dem. I det hiar sammanhanget idr det intressant att relatera till
Kleinmans ord (1986) nir han skriver: for att forstd de hir
patienterna maste man uppfatta svarigheterna som en del av
ett social lidande, och en del av kulturens historia; inte som
en serie osammanhingande personliga dkommor.

En forindring och utveckling av arbetsmetoder inom
hilso- och sjukvarden kan vara en vig som leder tll bittre
arbetstillfredstillelse och dirmed ocksa ett sitt att motverka
utbranning fororsakad av frustrationen. Erfarenheterna fran
projektet visar att “tinka nytt” leder till inspiration och kraft.
Metodutveckling kan ocksa vara vigen till att verkligen hjil-
pa dessa patienter som med tanke pd att de stindigt kommer
tillbaka, tydligen inte upplever sig tillrickligt hjidlpta. Detta
perspektiv skiljer sig fran den ensidiga pladeringen for kvan-
titativa losningar, dvs. stindiga resursékningar for att ta itu
med vardens problem. Nya resurser som dessutom oftast
utnyttjas 1 att gora mera av det samma. Utan att bortse fran
att resursforstirkning kan behévas, uppmuntrar det foreslag-
na perspektivet till forindringar och metodutveckling utifran
tillgingliga resurser. Metodutveckling och forebyggande
arbete blir da allas ansvar hir och nu, inte enbart for dem som
upplever sig ha tllrickliga resurser.

Samtal och dialog kring migrationsberittelse som arbets-
metod har inspirerat till 6kad kunskap om den process som
sdtts igang 1 samband med att man bryter upp och byter land.
Kunskap som star for psykologiska och sociala aspekter och
som dirfor kan betraktas som viktig del 1 allt hidlso- och inte-
grationsarbete. Att binda thop enskilda erfarenheter med
teoretisk kunskap har visat sig framgangsrikt eftersom arbe-
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tet fyller ett tomrum dir manga upplever osidkerhet.
Utmaningen 1 framtiden dr vem som bor driva denna utveck-
ling vidare? Vems ir ansvaret? Ar det etiskt godtagbart att for-
summa det forebyggande arbetet nir det finns arbetsmeto-
der som kan hindra att ohilsa uppstar?

De metoder och det forhdllningssitt som anvints inom
ramen for det hir projektet, kan tillimpas pa flera arenor.
Rapporten lyfter fram lirdomar om framgangsrika satsningar
for det forsta inom hilso- och sjukvarden, med grupper av
patienter som redan dr kidnda for primdrvarden men dér pati-
entens lidande inte kunnat avhjidlpas med det befintliga
medicinska arbetssittet. For det andra inom flyktingmotta-
gandet med flyktingar, for att underlitta integrationspro-
cessen och for att forebygga svara tillstand av nostalgi. For
det tredje inom foreningsvirlden, dir de flesta invandrare
som fastnat 1 sin integrationsprocess befinner sig och kan nas.
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11 Bilagor

Ordet nostalgi pa olika sprak (med reservation for
stavfel).

NOSTALGI PA OLIKA SPRAK

Lugandiska: nampawengwa

Sorani: derdi dura welati: tamazro bo ullat
Kinesiska: ke Uan; xiang jia

Turkiska: Yurt 6zlemi

Tigrinska: minikfakhager

Marcela Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/2002

NOSTALGI PA OLIKA SPRAK

Grekiska: vooraiyia

Ryska, ukrainska, polska, hebreiska och spanska: nostalgia
Tyska: heimweh

Engelska: homesickness

Arabiska: hanin ila Al wdttan

Persiska: deltangi baraye vatan

Bosniska: éeinja za nedim $to je postojale (nostalgija)
Kroatiska: éefnja (nostalgija),

Finska: menneen ikivdinti, nostalgia

Assyriska: lhiguth athrd eller jagibuth athrd

Somaliska: kileowid eller uhiloowida wadanka

Sarcela Lmsed Transkullurelll Cearum, SLLS 2002
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Bilagor

Overheads som anvants i projektet

MALGRUPPER

nykomna flyktingar, som man nar
genom flyktingmottagande

etablerade invandrarorganisationer
och -grupper

personal som arbetar med
invandrare och flyktingar

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/ 2003

INVANDRARE OCH FLYKTINGAR

befinner sig i en risksituation
kan utveckla ohadlsa

sarskilt psykosocial ohadlsa

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/ 2003
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Bilagor

KRIS

I eninvaderande erfarenhet som
bryter livets kontinuitet

1 invandringskris ett stort livsprojekt

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/ 2003

MIGRATIONSPROCESSEN
EN PSYKOSOCIAL KRIS

massiv forlust

en stor omstallning
sorg, ilska, skuld
regression

M. Bravo/ Transkulturellt Centrum, SLL/ 2003
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Bilagor

NOSTALGI

nostos: aterviandande algos: smarta

det dominerande kanslomassiga
tillstandet bland manniskor som maste
lamna sitt land

kan utmynna i nostalgisk fixering

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/ 2003

NOSTALGI ELLER HEMLANGTAN

avtar med tiden;
men den kan ocksa bli
starkare och utmynna i

nostalgisk fixering

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/2002
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Bilagor

HUR BRUKAR NOSTALGISK FIXERING
UTTRYCKAS | FAMILJEN?

de vuxna idealiserar ursprungslandet och
nedvadrderar det nya landet

barnen éverinformeras om en verklighet
de knappt kanner till, samtidigt som

deras aktuella upplevelser av och i det nya
landet, fornekas

M. Bravo/ Transkulturellt Centrum, SLL/ 2003

VAD INNEBAR ATT ARBETA
MED INTEGRATIONSFRAGOR

att 6ka medvetenheten om hur migration
paverkat halsan

att oka medvetenheten om hur migration
paverkat familjerelationer

att diskutera hur langt man har kommit
integrationsprocessen

att diskutera hur langt man vill komma

att inse hur barnen paverkas av de vuxnas
val av integrationsstrategi

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/2003
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Bilagor

SYFTE MED KRISSTOD | GRUPP

att forebygga en negativ utveckling av
invandringskrisen, d v s nostalgisk fixering

att forstarka foraldrarollen

att aktivt underlatta val av integrations-
modell och -grad i det nya samhallet

M. Bravo/Transkulturellt Centrum, SLL/2003
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Jag reser varje dag

Jag reser varje dag
till mina gamla nétter,
till solen och regnen.
Det var min lilla by.

Jag reser varje dag.

till mina gamla skolor
och mina gamla lérare,
och till mina kompisar.
Jag hor deras ljud,

jag ser deras ansikte.

Nu lever jag 1 min gamla tid.

Gabrail Ibrahim

Jag reser varje dag

till min barndom.

Dar skrattar jag riktigt.

Dar gréter jag hemskt.

Dir finns inte ledsen och krig.
Diér var mitt forsta hem.

Jag reser varje dag.

Till min forsta kérlek, min by.

P& varen hade jag borjat vixa upp i hennes hjérta
som i en tradgard.

Hon hade malat varen, marken, blommorna.

Det ér som friheten.

Och folksénger.

Jag dlskar dig min barndoms dagar.
Jag reser varje dag till dig, till dig.....

Jobelg
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Migrationsprocessens faser

Hemlandet Flykten Ny i Sverige
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Rapporten fter fram lardomar om framgéngsrika satsningar
inom halso- och sjukvarden, med grupper av palienter vars
lidande Inte kunnat avhjalpas med det befintliga medicinska
arbetssattet; inom flyktingmottagandet, fOr att underlatta
integrationsprocessen cch for att forebygga svra tillsténd av
nostalgi och inom féreningsvarlden, dar de flosta invandrare

som fastnat i sin integrationsprocess befinner sig och kan nas.
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