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Fler besök, och 
för mindre 
åkommor 

Svårt med tid för 
förändringsarbete 

Hot mot professionellas
motivation?

Fler 
vårdcentraler 

Förekomster av innovationer, 
förutom förändrade öppettider är  
är hittills begränsade (Anell, 2016) 

Sjuksköterskors 
kompetens tas 
inte till vara 

Sociodemografisk data

Units A B C D E F Total
Listed patients 11522 14578 13154 3665 14221 7410
Public (Pu)/Private(Pr) Pu Pr Pu Pr Pu Pr
Adminstrators 2 2 3 1 1 2 11
GPs 3 2 2 1 1 2 11
Nurses 3 4 3 1 2 2 15
Leaders 1 1 1 1 1 2 7
Other staffs members 1 2 1 4 4 1 13
Total 10 11 10 8 9 9 57



Motivation och 
åtaganden



Innovationer i olika former

 Produkt- och tjänsteinnovation
E-tjänster: doktorn på nätet, bokning
Förändrade öppettider
Förebyggande hälsoinsatser
Multiprofessionella team (tex rehabilitering)

 Process innovation
Triage
Sårmottagning

 Organisatorisk innovation
Drop-in
Integrera sjukvård och hälsofrämjande (tex gym)  
Försäkringsmedicinska patienter
Utbildningscentrum för utländska läkare

Vad betyder detta för oss?
Vad kan vi lära? 

Hur arbetar ni med innovativa arbetssätt idag? 

Vad tar du med dig hem för nya idéer utifrån  
denna presentation?
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